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Abstract 

This study examined how Small and Midsize Enterprises (SMEs) in Gilan Province fostered 
environmental sustainability through a green marketing strategic orientation, with absorptive capacity 
and green innovation serving as mediating factors. Utilizing a quantitative approach, the research 
applied Structural Equation Modeling (SEM) to analyze the data collected from 384 managers and 
employees of SMEs using a validated and reliable standardized questionnaire. The findings 
indicated a positive relationship between green marketing strategies, the capacity to absorb green 
knowledge, and the adoption of green innovation, all of which enhanced environmental 
sustainability within SMEs. The study underscored the necessity of integrating environmental 
considerations into the strategic resources and internal processes of SMEs to improve 
environmental performance and competitiveness. It also advocated for the development of 
employees’ green knowledge and skills to bolster their absorptive capacity and promote green 
innovation. By aligning their strategic orientation with environmental sustainability, SMEs can 
achieve a competitive advantage while fostering greater environmental awareness and responsible 
behavior among both companies and customers. This research contributes to the existing literature 
on green marketing and sustainability within the SME sector. 
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Introduction 

Environmental sustainability poses a significant challenge in developing countries, where industrial 
sectors grapple with issues stemming from harmful emissions, such as carbon dioxide (Duodu, 2023). 
Across the globe, societies and organizations strive to promote sustainability by establishing 
international agencies, enforcing environmental standards, and providing incentives for businesses to 
align with sustainable development goals (Fikru, 2016; Horne et al., 2020). However, Small and 
Medium-sized Enterprises (SMEs) have made limited strides in adopting environmentally sustainable 
practices, particularly in developing nations. Empirical research indicates that companies must 
transition to eco-friendly production methods to meet sustainability objectives and ensure that future 
generations have access to natural resources (Ismail, 2023). 

Stakeholders, including consumers and employees, are increasingly demanding environmental 
responsibility from businesses (Zhou et al., 2021). To gain support, companies must comply with 
regulations that not only promote sustainability, but also reinforce social values (Raab et al., 2018). 
Organizations that neglect to support sustainable development goals often struggle to maintain a 
competitive edge as consumer behavior is increasingly influenced by environmental practices (Miotto 
& Youn, 2020). 

Despite global initiatives, many businesses remain uncertain about how to implement sustainable 
practices effectively (Wang et al., 2019). Research suggests that green marketing strategies can 
enhance both environmental performance and competitiveness (Papadas et al., 2019). This study, 
conducted in Gilan Province, investigated the impact of green marketing strategies on environmental 
sustainability among SMEs, emphasizing the mediating roles of green absorptive capacity and green 
innovation. By addressing the notable research gap in environmental sustainability within this region, 
this study was particularly significant. 

 
Materials & Methods 

This research was an applied study with a descriptive-correlational design conducted in Gilan 
Province. The statistical population included managers and employees from SMEs in the region with a 
sample size of 384 individuals selected through convenience sampling. Data collection was carried out 
using a standardized questionnaire that addressed 4 key variables: green strategic orientation, green 
absorptive capacity, green innovation adoption, and environmental sustainability. 

To measure green strategic orientation, the study employed Ismail’s (2023) questionnaire, which 
consistd of 9 items. For assessing green absorptive capacity, the 5-item questionnaire adopted by Zhou 
et al. (2021) was used, while the 4-item questionnaire utilized by Aboelmaged and Hashem (2019) 
assessed green innovation adoption. Environmental sustainability was evaluated using the 5-item 
questionnaire employed by Cantele and Kasia (2020). 

To ensure the questionnaire aligned with the research objectives, face validity was established 
through expert feedback, leading to necessary revisions. The study also evaluated construct validity, 
composite reliability, omega coefficients, and Cronbach's alpha for reliability, all of which exceeded 
0.7, confirming the instrument's reliability. Convergent validity was established with Average 
Extracted Variance (AVE) values of greater than 0.5 and divergent validity was verified using the 
HTMT index with all values below 0.9. 

Data analysis was conducted using Structural Equation Modeling (SEM) with Smart-PLS-3 
software, further validating and confirming the reliability of the research instrument. The study aimed 
to explore the relationships among key variables, particularly focusing on green strategic orientation 
and its impact on environmental sustainability within the context of SMEs in Gilan. 

 
Research Findings 

The study analyzed demographic data and employed a structural model to evaluate the impact of 
green strategic orientation on environmental sustainability among SMEs in Gilan Province. The 
demographic analysis revealed that 59.4% of participants were male and 40.6% were female with the 
majority aged between 35 and 45 years. Educational backgrounds varied, with most participants 
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holding bachelor’s degrees (39.8%). Regarding work experience, 32% had less than 5 years, while 
53.1% were employed in production sectors. 

A measurement model was utilized, analyzing factor loadings and significance levels. All factor 
loadings exceeded 0.5 and significance coefficients were greater than 1.96, confirming the model’s 
validity. Descriptive statistics further indicated that the data followed a normal distribution. 

The structural model was assessed using quality indicators, such as R², Q², and the Goodness of Fit 
(GOF) index, which demonstrated a strong fit with a GOF value of 0.581. The hypotheses tested 
revealed that green strategic orientation significantly influenced green absorptive capacity, green 
innovation adoption, and environmental sustainability. 

Moreover, the analysis indicated that both green absorptive capacity and green innovation adoption 
acted as mediators in the relationship between green strategic orientation and environmental 
sustainability. These findings highlighted the importance of adopting strategic green practices in 
SMEs to enhance environmental sustainability in Gilan Province. 

 
Discussion of Results & Conclusion 

This study aimed to investigate the effects of green marketing strategic orientation, absorptive 
capacity, and green innovation adoption on environmental sustainability, specifically within Small and 
Medium-sized Enterprises (SMEs) in Gilan Province. 8 hypotheses were tested, all of which were 
confirmed. 

The 1st hypothesis demonstrated that green strategic orientation positively influenced green 
absorptive capacity, enabling businesses to integrate innovations and mitigate environmental harm. 
This finding is consistent with prior studies, including those conducted by Ismail (2023) and Albort-
Morant et al. (2018). 

The 2nd hypothesis revealed a positive relationship between green strategic orientation and the 
adoption of green innovations, aligning with the research of Albort-Morant et al. (2018) and Yang & 
Jiang (2023). The 3rd hypothesis confirmed the significant impact of green marketing orientation on 
environmental sustainability, positioning it as a crucial factor for achieving sustainability in SMEs. 

Additionally, the study found that green absorptive capacity significantly affected both green 
innovation and environmental sustainability as supported by the work of Javeed et al. (2023) and 
Marrucci et al. (2022). Furthermore, the adoption of green innovation was shown to positively 
influence environmental sustainability, corroborating the findings of Leal-Millan et al. (2016). 

The mediating roles of green absorptive capacity and green innovation in the relationship between 
green strategic orientation and sustainability were confirmed in the 7th and 8th hypotheses. Overall, the 
study suggested that SMEs in Gilan Province could enhance environmental sustainability by 
prioritizing green strategic orientation, innovation, and absorptive capacity. These findings offer 
actionable insights for managers and policymakers to promote sustainable business practices through 
education, green technology, and supportive policies. 
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 چکیده
دهند و از این طریق بـه ترویج می محیطی را وکارهاي کوچک و متوسط براي دستیابی به مزیت رقابتی، پایداري زیستهاي اخیر کسبدر سال

راسـتا، محققـان در پـژوهش حاضـر نقـش  ایـن کننـد. درمحیطی و رفتارهـاي مسـئولانۀ شـرکت و مشـتریان کمـک می افزایش آگاهی زیست
وکارهاي کوچک و کسبسبز در  نوآوري و  جذب ظرفیت میانجی  نقش با محیطی زیست پایداري در  سبز را  بازاریابی   استراتژیک  گیريجهت

همبستگی است. در ایـن پـژوهش بـراي -توصیفی  نظر ماهیت،و ازکاربردي  ،نظر هدفپژوهش حاضر از اند.متوسط استان گیلان بررسی کرده
هاي سـاختاري بـا سـازي معادلـهمدلوکارهاي کوچک و متوسـط از روش محیطی کسبگیري استراتژیک بر پایداري زیستمطالعۀ اثر جهت

وکارهاي کوچـک و متوسـط ) استفاده شده است. جامعۀ آماري این مطالعـه مـدیران و کارکنـان کسـبPLSتکنیک حداقل مربعات جزئی (
هـا از پرسشـنامۀ اسـتاندارد انتخاب شد. براي گردآوري داده دسترس براي مشارکت در پژوهشنفر به روش در  384استان گیلان بود که تعداد  

هاي یافتـه استفاده شد که پایایی آن با آلفاي کرونباخ، ضریب امگا و پایایی ترکیبی و روایی آن نیز با روایی صوري و روایی سـازه تأییـد شـد.
گیري اسـتراتژیک بازاریـابی سـبز، ظرفیـت جـذب سـبز و اتخـاذ نـوآوري سـبز بـا پایـداري با آشکارسازي روابط مثبت جهـت  پژوهش حاضر

وکارهاي کوچـک و متوسـط وکارهاي کوچک و متوسط استان گیلان به توسعۀ ادبیات در این حوزه کمک و بـه کسـبمحیطی کسبزیست
محیطی را در منابع استراتژیک و فرآیند داخلی خود ادغام و براي بهبود عملکرد خود مبتنی بر سازگاري هاي زیستکند که ملاحظهتوصیه می 

 جدیـد سـبز هـايمهارت و  دانـش توسـعۀ بـراي متوسـط و  کوچـک کارهايو شود کـه کسـببنابراین پیشنهاد می  زیست تلاش کنند؛  با محیط
 . کنند تقویت را سبز نوآوري و  جذب ظرفیت تا کنند تلاش کارکنان

 
 .سبز نوآوري سبز، جذب ظرفیت محیطی،زیست پایداري سبز،  بازاریابی : هاکلیدواژه
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 1403بهار ) 52( پیاپی شماره  ، اول  شماره ،چهاردهم سال نوین، بازاریابی تحقیقات/  148

 مقدمه .1
هــاي مهــم  محیطی یکــی از چالش پایداري زیست 

هاي مختلف  حال توسعه است. بخش در کشورهاي در 
آور  صنایع در کشورها بــا تولیــد و انتشــار مــواد زیــان 

جملــه دي اکســید کــربن بــا مســائل و  زیست از محیط 
پایداري زیست چالش  شــوند  رو می محیطی روبــه هاي 

 )Duodu & Mpuure, 2023 ( .   ها ســازمان   و   جوامــع  
  هــاي آژانس   ایجــاد   بــا   کنند می   تلاش   جهانی   سطح در 

ــی بین  ــان ذي   و   الملل ــا،   نفع ــت   آنه ــتانداردها   رعای   و   اس
ــداري   محیطی، زیســت   مقــررات    را   محیطی زیســت   پای

  هاي مشوّق   این،   بر   علاوه   ). Fikru, 2016( دهند    ارتقا 
  تــا   شــود می   گرفتــه   نظر در   وکارها کسب   براي   مختلفی 

  همســو   پایــدار   توســعۀ   هاي هدف   با   را   خود   هاي هدف 
 ). Horne et al., 2020(   کنند 
 و زیســت محــیط جهــانی بــه سطحدر اینکه به  توجهبا

 هايســال  در  آن  اهمیــت  و  توجــه شــده  پایــداري  مسائل
 بــراي هســتند ناچــار هاســازمان اســت، یافته افزایش   اخیر
 زیســتی  محــیط  قواعــد  و  مسائل  این   به  خود  فعالیت  ادامۀ

 و  کوچک  وکارهايکسب  در  حال  این   با  ورزند؛  اهتمام
ــط ــرفت متوس ــدودي هايپیش ــبرد در مح ــداري پیش  پای

 بــه  مبــرم  نیــاز  بنــابراین   است؛  شده  حاصل  محیطیزیست
 حــالدر  کشــورهاي  در  محیطیزیســت  پایــداري  افزایش 
 هــايپژوهش  .دارد وجــود مــا کشــور در ویژهبــه توســعه
 ترتیبــات کردنهمســو بــراي کــه دهــدمی نشــان تجربــی
 خواســته هاشرکت از پایدار توسعۀ هايهدف  با  سازمانی

ــودمی ــه ش ــه ک ــمت ب ــايروش س ــد ه ــازگار تولی ــا س  ب
ــد حرکــت زیســتمحیط ــدف. )Ismail, 2023( کنن  ه
ــا ســازگار تولیــد و هااقــدام ــه کمــک زیســت،محیط ب  ب

 پایــداري.  اســت  تولیــد  بخش   در  محیطیزیست  پایداري
 را  هاییکــه اقــدام  کنــدمی  ملــزم  را  افــراد  محیطیزیست

 بــه آینــده هاينســل کننــد  حاصــل  اطمینان  تا  دهند  انجام

 حــال  زمــان  بــا  مقایســهدر  بهبودیافته  یا  مشابه  طبیعی  منابع
 و کنندگانمصــرف ازجملــه نفعــانذي. دارنــد دسترســی

ــان ــه کارکنـ ــده طوربـ ــت از ايفزآینـ ــداري اهمیـ  پایـ
 انتظــار وکارهاکســب از و هســتند آگــاه محیطیزیســت

 خــود  هايسیاســت  و  عملیــات  در  را  پایــداري  کــه  دارند
 جلب ها برايشرکت. )Zhou et al., 2021( کنند ادغام

 و مقــررات بــه بایــد حیــاتی نفعــانذي ایــن  حمایــت
ــت ــد هاییسیاس ــند؛ پایبن ــرا باش ــررات زی ــداري مق  پای
 از نفعــانذي ایــن . کنــدمی تقویــت را محیطیزیســت
 را جامعــه  اجتماعی  هايارزش  که  دارند  انتظار  هاشرکت
 اجتماعی هايارزش. )Raab et al., 2018( کنند تقویت
 مســئول اعضاي عنوانبه  باید  هاشرکت  که  کندمی  تأکید

ــراي را اجتمــاعی هايمســئولیت و کننــد عمــل جامعــه  ب
 .بگیرند  برعهده  اجتماعی رفاه  ارتقاي

 نشــان  محیطیزیست  پایداري  زمینۀدر  تجربی  شواهد
ــدمی ــازار در کــه وکارهاییکســب کــه ده ــانی ب از  جه

 تواننــدنمی کننــد،نمی پشــتیبانی پایدار توسعۀ هايهدف
 & Rashed( کننــد بــرآورده را مــدنظر رقــابتی مزیــت

Shah, 2021 .(ــداري ــت پایـ ــر محیطیزیسـ ــار بـ  رفتـ
 کـــه معنـــا ایـــن  بـــه گـــذارد؛می تـــأثیر کنندهمصـــرف

 میــزان  خریــد  گیريتصــمیم  هنگــام  در  کنندگانمصرف
 نظــردر محیطیزیســت پایــداري بــه ها راشــرکت توجــه

 کنندگانمصــرف. )Miotto & Youn, 2020( گیرندمی
 و  گیرنــدمی  نظردر  را  محصولات  محیطیزیست  هاياثر

زیســتی   محــیط  هــاياثر  که  دهندمی  ترجیح  را  برندهایی
 کــه  دهدمی  نشان  جهانی  سبز  خرید  گزارش  یک  دارند.
 مســائل  از  کنندگانمصــرف  از  درصــد  67  حدود  امروزه

 درصــد از 54 حــدود و هســتند آگــاه محیطیزیســت
ــداري هايجنبــه ــهمحیطی (اززیســت پای  بنديبســته جمل

 نظــردر خریــد بــراي گیريتصــمیم هنگــام را محصــول)
 مفهــوم  یــک  محیطیزیســت  پایداري  بنابراین   گیرند؛می



 
 149   /طاهري  حسین امیر و کلور  رحیمی حسین /   ظرفیت   میانجی   نقش   با   محیطی زیست   پایداري   در   سبز   بازاریابی   استراتژیک   گیري جهت   نقش   بررسی 

 وکارهاکســب  کــه  است  کنندگانمصرف  براي  محوري
. کننـــد اعمـــال خـــود ارزش هـــايگزاره در تواننـــدمی

 دهدمی  نشان  محیطیزیست  پایداري  حوزةدر  هاپژوهش 
محــیط   دوستدار  هايشیوه  ادغام  در  محدود  پیشرفت  که

 اول درجـــۀ در وکارکســب هاياســـتراتژي در زیســت
ــه ــود دلیلبـ ــارة دانـــش  کمبـ ــه دربـ ــداري هايجنبـ  پایـ

 ).Ismail, 2023(  است  محیطیزیست
 محیطیزیست  پایداري  ارتقاي  براي  هاتلاش  باوجود

 هايشــرکت از بســیاري تولیــد، و  خدمات  هايبخش   در
 هاشــیوه ایــن  مــؤثر اجراي چگونگی دربارة  هنوز  تجاري

ــات در ــامطمئن  خــود عملی ــتند ن  ,.Wang et al( هس

 منجــر  که  عواملی  دربارة  محدودي  هايپژوهش ).  2019
 ویژهبــه  تجــاري  هايمحیط  در  محیطیزیست  پایداري  به

. اســت شــده انجــام توســعه شــده،درحال اقتصــادهاي در
 ســبز بازاریــابی هاياســتراتژي که  دهدمی  نشان  مطالعات

 رقـــابتی مزیـــت و محیطیزیســـت عملکـــرد تواننـــدمی
 ,.Papadas et al( دهنــد افزایش  را تجاري هايشرکت

 اســتراتژي  کــه  کننــدمی  وانگ و همکاران ادعــا).  2019
 مزیــت بــه چشــمگیري طوربــه محیطیزیســت بازاریــابی
 پایـــداري هايشـــیوه تـــرویج بـــا شـــرکت رقـــابتی
 .(Wang et al., 2019) کنــدمی کمــک محیطیزیســت

 رویکرد  یک  داشتن   که  دریافتند  پاپاداس و همکاران نیز
 بــر  چشــمگیري  تأثیر  داخلی  سبز  بازاریابی  و  استراتژیک

 وجــود با .(Papadas et al., 2019) دارد محیطی رقابت
 در  کــافی  مطالعــات  کــه  دهدمی  نشان  پیشینه  بررسی  این 
 دربــارة مطالعــاتی هايشــکاف و نــدارد وجود  حوزه  این 

 مشــهود آن بــر مــؤثر عوامــل و محیطیزیســت پایــداري
 تــأثیر  بررســی  بــا هــدف  مطالعــه  این   راستا،  این   در.  است

ــابی اســتراتژیک گیريجهــت ــر ســبز بازاری ــداري ب  پای
 ظرفیــت کــه محققــان در آن اســتشــده  انجــام محیطــی

 معرفــی  میــانجی  عنوانبــه  ســبز را  نــوآوري  و  سبز  جذب

 گــیلان اســتان مکــانی قلمرو در  پژوهش حاضر.  کنندمی
 وکارهايکســـب آن مخاطـــب جامعـــۀ و شـــده انجـــام

 نشــان  هابررســی.  اســت  گــیلان  استان  متوسط  و  کوچک
 مطالعــاتی  شــکاف  شــدهمطالعه  محــدودة  در  کــه  دهدمی

 امــر  ایــن   کــه  دارد  وجــود  محیطیزیست  پایداري  دربارة
ــت  گــیلان اســتان در را مطالعــه ایــن  دادنانجــام اهمی

ــدان ــدمی دوچن ــاظاز .کن ــه لح ــن مطالع ــوآوري در ای  ن
 بازاریــابی  اســتراتژیک  گیريجهــت  نقــش   بر آنکهعلاوه

 نقــش  بــر  شــودمحیطی بررسی میزیست  پایداري  بر  سبز
 تأکیــد ســبز نــوآوري و جــذب ظرفیــت عوامــل میــانجی

 و کوچــک کارهايوکســب و محققــان در آن شــودمی
 بنــابراین  کننــد؛می بررســی گــیلان اســتان در متوســط را

 گیريجهــت  کــه  اســت  ایــن   پــژوهش   ایــن   اصــلی  مسئلۀ
ــتراتژیک ــابی اس ــبز بازاری ــه س ــأثیري چ ــر ت ــداري ب  پای

 متوســط و کوچــک وکارهايکســب در محیطیزیســت
 ســبز  جذب  ظرفیت  زمینه  این   در  آیا  و  دارد  گیلان  استان

 دارند؟  میانجی  نقش   سبز نوآوري و
 

 مبانی نظري. 2
 محیطیزیست پایداري. 1-2
 دربــارة  متعــدّدي  هايجنبــه  کــه  واقعیــت  این   وجودبا

 مطالعــات  محققان در بیشــتر  دارد،  وجود  پایداري  مفهوم
 اتفــاق محیطیزیســت و اقتصــادي اجتمــاعی، جنبۀ  سه  بر

 محیطیزیســت  پایداري  بر  مطالعه  این   تمرکز.  دارند  نظر
طور بــه  کــه  اســت  پایــداري  هايجنبه  از  یکی  زیرا  است؛

  و   مشــاغل   ادغــام   بــه   و   اســت   مــرتبط   طبیعی   محیط   مستقیم با 
ــیط  ــی   محـ ــردازد می   طبیعـ ــه .  پـ ــان   بـ ــاده،   بیـ ــداري   سـ   پایـ
ــایج   محیطی زیســت  ــه نت ــع   ب ــه،   دف ــرژي   از   اســتفاده   زبال   و   ان

 ;Jum’a et al., 2022)  شــود می   مربــوط   منــابع   مصــرف 

Ismail, 2023  .( ســازمان   در   پایداري   هاي استراتژي   اجراي  
دارد. در ایــن    نیــاز   پیوســته   بهــم   و   مشــخص   فرآینــد   یــک   به 

  مــدیران   هــاي اولویت   لیســت   در   ســرعت به   میــان، پایــداري 
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  ســبز   مفهــوم   از   آگاهی   است؛ زیرا  گرفته  قرار  وکارها کسب 
ــراي   جدیــدي را   روش   شــرکت   اســتراتژي   در    و   تجــارت   ب

 ). 1400  فانی،   و   بابائی (   کند می   ایجاد   درآمدزایی 
 توجــه  محیطیزیســت  پایداري  ها،در پیشینۀ پژوهش 

 گــرفتن   نظر  در  است؛ زیرا  کرده  جلب  خود  به  را  زیادي
 ســایر و تولیــدي هايشــرکت بــراي ســبز هــايطرح

ــايعملیات ــاري هــ ــخ و تجــ ــه پاســ ــاينگرانی بــ  هــ
. )Ismail, 2023( اســـت مهـــم بســـیار محیطیزیســـت

ــد ــوان «پیون ــا عن ــی ب ــاران در پژوهش ــین و همک  آددوی
 اقتصــادي-کشاورزي  عملکرد  و  محیطیزیست  پایداري

 پایــداري  بــین   آفریقا» ارتباط  صحراي  جنوب  کشورهاي
 بــا مــرتبط هايشــیوه در اقتصــادي را عملکــرد و  محیطی

. کردنــد  بررســی  آفریقــا  صــحراي  جنوب  در  کشاورزي
 در افـــزوده ارزش هــايفعالیت کـــه داد نشــان هایافتــه

 در  ايگلخانــه  گازهــاي  انتشــار  کاهش   باعث  کشاورزي
ماشــالا در  (Adedoyin et al., 2020) شــود می منطقــه

 پایــداري و ســبز انسانی منابع پژوهشی با عنوان «مدیریت
تحقیــق»  و بررســی کــار دســتور: تانزانیــا در محیطــی
 انجــام  عمومی  هايسازمان  در  محیطی رازیست  پایداري

ــزارش و ــه داد گ ــا ک ــیوه و عملکرده ــرتبط هايش ــا م  ب
 پایــداري  ارتقاي  بر  مثبتی  تأثیر  سبز  انسانی  منابع  مدیریت

 .)Mashala, 2018(دارد    محیطیزیست
 رویکــرد  قبلی  هايپژوهش   برخلاف  پژوهش حاضر

 بــا محیطیزیســت پایــداري بــه  پرداختن   براي  متفاوتی را
 استراتژیک  گیريجهت(  سازمانی  عامل  سه  با  آن  ارتباط

) ســبز نوآوري اتخاذ و سبز جذب ظرفیت  سبز،  بازاریابی
 .شودمی بررسی  فوق عوامل  از یکهر  ادامه،در. دارد
 

 سبز بازاریابی استراتژیک  گیريجهت . 2-2
  کــه   است   حیاتی   عاملی   سبز   بازاریابی   گیري جهت 

ــر  ــدام   ب ــرد   و   ها اق ــازمان   عملک ــأثیر   ها س ــذارد می   ت   گ

 )Chahal et al., 2014(. عنوانبــه ســبز بازاریــابی از 
 بــه  نســبت  کــه  شــود می   یاد  هایی شرکت  هاي فعالیت 

 ایــن  و  چــالش دارنــد  ســبز  مســائل  یــا   زیســت محیط  

ــا  را  چــالش  ــۀ  ب  حــامی  خــدمات   و  کالاهــا  ارائ

  کنندگان مصرف  رضایت  برآوردن  براي  زیست محیط 
  همکــاران،   و   اجیرلو   باشکوه (   کنند می   عرضه   جامعه   و 

  یکــی   ســبز   بازاریابی   استراتژیک   گیري جهت ).  1402
  بــر   عــلاوه   که   است   سبز   بازاریابی   گیري جهت   ابعاد   از 

  بازاریابی   استراتژیک   گیري جهت .  دارد   را   بُعد   دو   آن 
ــر   ســبز  ــر   ارشــد،   مــدیریت   هاي سیاســت   و   ها اقــدام   ب   ب

  و   فعّــال   محیطی زیســت   هاي اســتراتژي   شرکت،   محیط 
  دارد   تمرکــــز   خـــارجی   محیطی زیســـت   نفعـــان ذي 

 )Papadas et al., 2017 .( 
 بازاریــابی  اســتراتژیک  گیريجهت  بر  مطالعه  این   در
 گیريجهــت اتخــاذ زیــرا اســت؛ شــده تمرکــز ســبز

. شــود  پایــدار  رقابتی  مزیت  به  منجر  تواندمی  استراتژیک
 هاســازمان بــه کــه اســت فرآینــدهایی شــامل عامــل ایــن 

 و  دهنــد  بهبــود  کنند،  برآورده  را  نیازها  تا  کندمی  کمک
 مشــابه، طوربــه. )Ismail, 2023( کننــد مستحکم را خود

 حفــظ  به  تواندمی  استراتژیک  سبز  بازاریابی  گیريجهت
 بــه منجــر بــالقوه، طوربــه و کنــد کمــک زیســتمحــیط 
 ).Leonidou et al., 2015( شود مدتطولانی پایداري

ــت ــتراتژیک گیريجه ــابی اس ــبز بازاری ــدمی س ــا توان  ب
ــذاري ــر تأثیرگ ــل ب ــازمان تعام ــا س ــیط ب ــداري مح  پای

 .)Papadas et al., 2017( دهــد ارتقــا را محیطیزیســت
ــه کـــرد اســـتدلال تـــوانمی بنـــابراین   گیريجهـــت کـ

ــتراتژیک ــابی اسـ ــبز بازاریـ ــدمی سـ ــه توانـ ــداري بـ  پایـ
 زیــــرا شــــود؛ منجــــر هاســــازمان در محیطیزیســــت

 بــا هاســازمان تعامــل نحــوة بــه اســتراتژیک گیريجهــت
 ).Ismail, 2023(  است  مرتبط  طبیعی  محیط
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 هايجنبــه  از  ســبز  بازاریــابی  استراتژیک  گیريجهت
 در  مشــارکت  و  بــازار  ســبز  نیازهــاي  تأمین   مانند  مختلفی
 و هاشــرکت بــراي کــه ســبز کاروکســب هايشــبکه
 تشکیل  است،  حیاتی  متوسط  و  کوچک  وکارهايکسب
ــده ــت ش ــت). Chahal et al., 2014( اس  گیريجه

 و نــوآوري هــدایت دلیلبــه ســبز بازاریــابی اســتراتژیک
 بــا  سازگار  خدمات  و  محصولات  توسعۀ  به  بخشیدنالهام

 گیــردمی قــرار توجــه مــورد هازیســت در ســازمانمحیط
)Papadas et al., 2019 .( را وکارهاکســب عامــل ایــن 

 و تولیــد فرآینــدهاي جــایگزین، مــواد تــا  کندمی  تشویق
 هــاياثر  بــا  را  محصــول  توزیــع  و  بنديبســته  راهکارهاي

ــت ــم محیطیزیس ــام ک ــد انج ــهبا. دهن ــه توج ــوارد ب  م
 کرد. مطرح  را زیر  هايفرض  توانمی  شدهاشاره
1H  :جــذب ظرفیــت بــر سبز استراتژیک  گیريجهت 
 .دارد  تأثیر  سبز

2H  :نــوآوري  اتخــاذ  بر  سبز  استراتژیک  گیريجهت 
 .دارد  تأثیر  سبز

3H :پایـــداري بـــر ســـبز اســـتراتژیک گیريجهـــت 
 .دارد  تأثیر  محیطیزیست

 

 سبز  جذب ظرفیت . 3-2
ــوانمی را جــذب ظرفیــت ــایی ت ــراي ســازمان توان  ب

 خــود محــیط از  دانــش   بــرداريبهــره  و  جــذب  شناسایی،
 ظرفیــت مفهــوم). Pacheco et al., 2018( کرد تعریف
  شناخت،   براي   سازمان   یک   توانایی   مستلزم   سبز   جذب 

  مســائل   دربــارة   خــارجی   دانــش   کارگیري به   و   ترکیب 
).  Zhou et al., 2021(   اســت   ســبز   یــا   محیطی زیســت 
  بــه   دســتیابی   براي   ابزاري است که   سبز   جذب   ظرفیت 

ــرد  ــه،   عملکـ ــرد   نوآورانـ ــرکت   عملکـ ــت   و   شـ   تقویـ
ــاي قابلیت  ــدیریت   ه ــت   م ــه در   محیطی زیس ــر گرفت   نظ

 ظرفیــت از ناشــی ســبز دانش ). Ismail, 2023( شود می 

 کــار بــه و جــذب درســتیبــه کــه  صــورتیدر  سبز  جذب
 و  یافتــهبهبــود  منــابع  تحول  و  توسعه  به  منجر  شود،  گرفته

 حفــظ بــر کــه شــودمی جدیــدي محصــولات نتیجــه،در
ــد تأکیــد زیســت محــیط  نیازهــاي حــال عــین  در و دارن

 ظرفیــت. کننــدمی بــرآورده نیــز را مشــتریان و ســازمانی
ــذب ــبز ج ــن  س ــت ممک ــرك اس ــروري مح ــراي ض  ب
 ).Qu et al., 2022( باشد  سبز  هايفعالیت

 امــور  پیشــبرد  در  ســبز  جذب  ظرفیت  نقش   به  توجهبا
ــأثیر از حــوزه ایــن  در پــژوهش  پیشــینۀ محیطیزیســت  ت
ــر ســبز جــذب ظرفیــت ــوآوري ب  پشــتیبانی عملکــرد و ن

ــد؛می ــراي کن ــه ب ــاران در مطالع ــن و همک ــال، چ اي مث
 و نــوآوري عملکــرد بــر ســبز جذب ظرفیت  که  دریافتند

ــویه ــبز گیدوسـ ــازمانی سـ ــادگیري( سـ ــاف یـ  و اکتشـ
. )Chen et al., 2014گــذارد (می تــأثیر) بــرداريبهره

ــر ــورین و همکــاران ب ــر ســبز جــذب ظرفیــت نقــش  ن  ب
 ,.Nureen et alکننــد (می تأکیــد شــرکت عملکــرد

 را ســبز  جــذب  ظرفیــت  جاوید و همکاران نقش   ).2023
 ظرفیــت  بنابراین   دادند؛  ارائه  هاشرکت  براي  نوآوري  در

 نــوآوري  تقویت  براي  حیاتی  ابزاري  عنوانبه  سبز  جذب
 Javeedشود (می گرفته نظردر کلی عملکرد و سازمانی

et al., 2023( .بــا ســبز جــذب ظرفیــت ترتیب، همین  به 
ــزایش  ــتگی افـ ــايقابلیت و هاشایسـ ــت هـ  محیطیزیسـ
ــرکت ــويبه را هاش ــداري س ــت پای ــوق محیطیزیس  س

 بــه توجــهبا). Dzhengiz & Niesten, 2020( دهــدمی
 کرد. مطرح را زیر  هايفرض  توانمی  فوق نظري  شواهد

4H  : تــأثیر  ســبز  نــوآوري  اتخــاذ  بــر  ســبز  جذب   ظرفیت  
 . دارد 

5H  :محیطیزیســت  پایــداري  بــر  ســبز  جذب  ظرفیت 
 .دارد  تأثیر

H7  : ــت ــتراتژیک   گیري جهـ ــبز   اسـ ــر   سـ ــداري   بـ   پایـ
 . دارد   تأثیر  سبز   جذب   ظرفیت   میانجی   نقش   با   محیطی زیست 
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 سبز  نوآوري اتخاذ. 4-2
 ها،سیســتم  تجهیــزات،  فرآیندها،  بیانگر  سبز  نوآوري

 کــه اســت جدیــدي هــايروش و محصــولات ها،شــیوه
 بــر  منفــی  تأثیر  رساندن  حداقل  به  با  را  وکارکسب  ارزش

ــدار هايهــدف ارتقــاي و زیســتمحــیط  ــدمی پای  افزای
)Leal-Millan et al., 2016( محققـــــان در .

 انــدکرده اشــاره ســبز نــوآوري دربارة قبلی هايپژوهش 
 کــه  اســت  اختراعــی  یــا  اصلاح  گونههر  سبز  نوآوري  که
 طــولدر را کاروکســب فرآینــد محیطیزیســت هــاياثر

 Carrillo-Hermosilla et( دهد افزایش  ارزش زنجیره

al., 2010.( پایــانی ســبز نــوآوري هايشــیوه مثال، براي 
 محصــولات آن در کــه اســت  نهــایی  سبز  نوآوري  شامل
 حســگرها  قــراردادن(  یابندمی  بهبود  محیطی  نظراز  نهایی

 اقتصــادي  نــوآوري  از  دیگــري  ســطح).  مــواد  بازیافت  یا
 جــوییصــرفه  هدف  با  که  است  محیطیزیست  وريبهره

 از  استفاده  با  کمتر  ضایعات  و  آلودگی  تولید  و  انرژي  در
 از اســتفاده ماننــد کارآمــد هايسیســتم یــا فرآینــدها

 هــايتوربین   و  خورشــیدي  هايپنل  حرکتی،  حسگرهاي
 ســبز نــوآوري هايشــیوه درنهایــت،. شودمی  انجام  بادي
 توســعۀ  ســمت  به  جامع را  اکولوژیکی  دیدگاه  یک  مؤثر

 طوربــه  جامعــه  و  هاسیستم  در  اساسی  اصلاحات  با  پایدار
 مصــرف، هــايعادت تبــدیل( کننــدمی اتخــاذ کلــی

ــدي ــدد پیکربنـ ــتگی مجـ ــه وابسـ ــابع بـ -Carrillo) (منـ

Hermosilla et al., 2010 .(نوآورانــه هايشــیوه اتخاذ 
 بــراي  شــرکت را  توانــایی  خدمات،  یا  تولید  هايزمینهدر

ــش  از اســتفاده و انتشــار کســب، ــی دان  خــارجی و داخل
مثــال،  بــراي ).Tseng et al., 2011( کنــدمی ضــروري

 ظرفیت  و  دانش   انتقال  که  دادند  تسنگ و همکاران نشان
 در  ســازمانی  عملکــرد  و  نــوآوري  بــر  مثبتی  تأثیر  جذب،
. )Tseng et al., 2011دارد ( تــایوان بنیــاندانش  صــنایع

ــه توجــهبا ــوآوري ب محیطی آلبــرت مورانــت و زیســت ن

ــاران ــتدلال همک ــد اس ــه کردن ــت ک ــذب ظرفی ــک ج  ی
 در  ســبز  هــاينوآوري  ایجاد  براي  را  آن  پتانسیل  شرکت
 دادنــد نشــان آنهــا.  کندمی  تقویت  سبز  خدمات  و  کالاها

 تــأثیر  دربارة  را  خارجی  دانش   دارند  تمایل  هاشرکت  که
 آلودگی،  تأثیر  مانند  زیستمحیط    بر  خود  عملیات  منفی
 پایگــاه بــا را جدیــد  دانــش   و  جــذب  عوامل  سایر  و  زباله

 نــوآوري  هايشــیوه  پــذیرش  تا  کنند  ترکیب  خود  دانش 
 ممکــن   شــیوه  ایــن   بــا  آنهــا  عملیــات.  کنند  تسهیل  را  سبز

 فرآینــــدهاي و محصــــولات توســــعۀ شــــامل اســــت
 بازیافــت،  زبالــه،  کــاهش   بــا  مرتبط  جدید  محیطیزیست

 بــه توجــهبا بنــابراین   باشــد؛  غیره  و  آلودگی  از  جلوگیري
ــن  ــواهد ای ــري ش ــیه نظ ــر هايفرض ــرح زی ــود می ط ش

(Albort-Morant et al., 2018). 
6H  :محیطیزیســت پایــداري  بــر  ســبز  نوآوري  اتخاذ 
 .دارد  تأثیر

H8 :پایــداري بــر ســبز اســتراتژیک گیريجهــت 
 .دارد  تأثیر سبز نوآوري  میانجی  نقش  محیطی بازیست

 
 پژوهش  پیشینۀ .3

ــۀدر مختلفــی هــايپژوهش   در موجــود مفــاهیم زمین
بررســی  ادامــه،در کــه اســت شــده انجــام حاضر  پژوهش 

 خواهد شد.
 گیريجهـــت« عنـــوان بـــا ايمطالعـــه اســـماعیل در

 در  محیطیزیســت  پایــداري  و  سبز  بازاریابی  استراتژیک
 تعــدیل  ســبز  جــذب  ظرفیــت  آیا:  آفریقا  صحراي  جنوب

ــد؟می ــواهدي کنـ ــا»  از شـ ــه تانزانیـ ــت نتیجـ  ــ گرفـ  هکـ
 و مثبــت تــأثیر ســبز بازاریــابی اســتراتژیک گیريجهــت

 ســبز  جذب  ظرفیت  و  دارد  محیطی  پایداري  بر  معناداري
ــأثیر ــت ت ــابی گیريجه ــبز بازاری ــتراتژیک س ــر را اس  ب

ــداري ــی پای ــورتبه محیط ــت ص ــت مثب ــد می تقوی کن
)Ismail, 2023(. 
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ــاران در-اد ــالی و همکـ ــه دافـ ــا ايمطالعـ ــوان بـ  عنـ
 و ســازمانی دوســویگی اســتراتژیک، هــايگیري«جهت
 در صــنعت آمادگی  ايواسطه  نقش :  پایدار  رقابتی  مزیت

ــاي ــور»  بازارهـ ــه نوظهـ ــن  بـ ــه ایـ ــیدند نتیجـ ــه رسـ  کـ
 آمــادگی  بــا  مطلوبی  ارتباط  استراتژیک  هايگیريجهت

ــد   پایــدار   رقــابتی   مزیــت   و   صــنعت  ــر   عــلاوه .  دارن   ایــن،   ب
  تــأثیر   کــارآفرینی   گــرایش  که  دهد می  آنها نشان  هاي یافته 

  بازارهــاي  در  بازارگرایی  به  نسبت  رقابتی  مزیت  بر  بیشتري 
  یک   عنوان به   صنعت   آمادگی   این،   بر   علاوه .  دارد   نوظهور 
  مزیــت  و   اســتراتژیک   هــاي گیري جهت   بــین   کامل   واسطۀ 
 .  ) Ed-Dafali et al., 2023کند ( می  عمل  پایدار   رقابتی 

ــگ  ــی   یان ــگ پژوهش ــا   و جیان ــوان   ب ــا   عن ــادي   «آی   کس
  خریــداران   محیطی   گیري جهت   بین   رابطۀ   بر   کنندگان تأمین 

دادنــد. محققــان در  گذارد؟» انجــام می   تأثیر   سبز   نوآوري   و 
  بــازه  در  چینــی  تولیــدي  هاي شــرکت   بــین در   این مطالعه که 

ــا   2008  زمــانی  ــه   انجــام شــده اســت،   2019  ت   نتیجــه   ایــن   ب
  طور بــه   خریــداران  محیطی زیســت  گیري جهــت  که  رسیدند 

  ظرفیــت  کســادي . اســت  مــرتبط  آنهــا   سبز   نوآوري   با   مثبت 
  را   ارتبــاط ایــن    مثبــت   طور بــه   فنــاوري   افت   و   کنندگان تأمین 

  موجــودي   کســادي   کــه   اســت   حالی در   این .  کند می   تعدیل 
 . ) Yang & Jiang, 2023کند ( نمی  تعدیل  را   ارتباط  این 

 «ظرفیــت عنــوان بــا ايمطالعــه ابولماگــد و هاشــم در
 و  کوچــک  هايشــرکت  در  سبز  نوآوري  اتخاذ  و  جذب

 بــه » پایــدار سازمانی هايقابلیت ايواسطه  اثرات:  متوسط
ــن  ــه ایـ ــیدند نتیجـ ــه رسـ ــت کـ ــذب، ظرفیـ ــک جـ  یـ
 پــذیرش  و  پایــدار  هــايقابلیت  براي  قوي  کنندةبینیپیش 

 و  پایــدار  گیريجهــت  این،  بر  علاوه.  است  سبز  نوآوري
 کننـــدةتعیین  عوامـــل عنوانبـــه همکـــاري هـــايقابلیت

 ظرفیــت  اثــر  هايواسطه  و  سبز  نوآوري  پذیرش  قدرتمند
ــذب ــر ج ــذیرش ب ــوآوري پ ــبز ن ــت  س ــده اس ــاهر ش ظ

)Aboelmaged & Hashem, 2019( . 

 عنــوان بــا ايمطالعــه) 1401( همکــاران و تیمــورنژاد
 در ســبز نوآوري  پیشایندي  عوامل  اعتبارسنجی  و  «تحلیل
 مثبــت  اثــر  بیانگر  نتایج.  دادند  انجام  صنعتی»   هايشرکت

 در  ســبز  نــوآوري  بر  محیطی  عملکرد  و  سبز  انسانی  منابع
 در نتایج این مطالعــه  همچنین،.  است  صنعتی  هايشرکت
 منــابع  روابــط  ســبز در  کنندة آموزشتعدیل  متغیر  ارتباط
   تأیید شد.  سبز نوآوري محیطی با عملکرد و  سبز انسانی

 عنــوان بــا يمطالعــه در) 1399( همکــاران و قــادري
ــین  ــأثیر   «تبی ــدي   ت ــارآفرینی   خودکارآم ــت   و   ک   قابلی

ــوآوري  ــر   ن ــرد   ب ــب   عملک ــگري:    وکارهاي کس گردش
  تبریــز» بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه   شهر :  مورد مطالعه 

  قابلیــت   بــر   معنــاداري   تأثیر   کارآفرینی   خودکارآمدي 
  دارد   گردشــگري   وکارهاي کسب   عملکرد   و   نوآوري 

ــوآوري نیــز   قابلیــت   و  ــأثیر   ن ــر   معنــاداري   ت   عملکــرد   ب
   . دارد   گردشگري   وکارهاي کسب 

 عنــوان  با  ايمطالعه  در)  1399(  همکاران  و  چیفتوره
 وفــاداري و خریــد رفتار بر سبز بازاریابی تأثیر «ارزیابی

 بازاریــابی که گرفتند نتیجه غذایی»  محصولات مشتریان

 وفــاداري و خریــد رفتــار بر داريمعنا و مثبت تأثیر سبز

 38 ســبز بازاریــابی همچنــین،. دارد محصــول به مشتریان
 تغییــرات  از  درصــد  21  و  خریــد  رفتار  تغییرات  از  درصد

   .کندمی  تبیین  را مشتریان  وفاداري
 عنــوان  بــا  ايمطالعه  در)  1399(  کاظمی  و  عربیعلی

 و  اســتراتژیک  ســبز  بازاریــابی  گیريجهــت  متقابل  «تأثیر
 کارکنــان  بــین در  رقــابتی  مزیــت  بر  داخلی  سبز  بازاریابی

 مثبــت اثر که رسیدند نتیجه  این   به  اسانس»   باریج  شرکت
 رقــابتی مزیــت بــر اســتراتژیک  ســبز  بازاریابی  به  گرایش 

 باشــد،  بیشــتر  داخلــی  سبز  بازاریابی  به  گرایش   که  زمانی
 و شــرکت اجتمــاعی مســئولیت همچنــین،. اســت بــالاتر

 بازاریابی  به  گرایش   بر  نفعانذي  محیطیزیست  فشارهاي
 . دارد  تأثیر استراتژیک  سبز
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 اگرچــه  کــه  دهــدمی  نشان  پژوهش   پیشینۀ  بنديجمع
 انجــام محیطیزیســت پایداري  زمینۀدر  مختلفی  مطالعات

 اســت،  شده  ارزیابی  آن  بر  مختلف  عوامل  نقش   و  گرفته
 اســتراتژیک گیريجهــت نقش  که در آن  جامعی  مطالعۀ
  پایــداري   بــر   ســبز   نــوآوري   اتخــاذ   و   جــذب   ظرفیــت   ســبز، 

  بــر   تأکیــد   بــا   کوچــک   کارهاي و کســب   در   محیطی زیســت 
محققــان    بنــابراین   شده باشد، یافت نشــد؛   انجام   گیلان   استان 

  و   محیطی زیســت  پایــداري  تــا  کنند می  تلاش  مطالعه  در این 
  و   کوچــک   کارهاي و کســب   در   را   آن   بــر   مــؤثر   عوامــل 
 بررسی کنند.   گیلان   استان   متوسط 

 
 ها و مدل مفهومی پژوهشفرضیه. 4

 بخــش   این   در  پژوهش   پیشینۀ  و  نظري  مبانی  براساس

 )1( شــکل کــه در  شــودمی  ارائــه  پــژوهش   مفهومی  مدل
 بــا هــدف  مطالعــه  این .  است  آمده  پژوهش   مفهومی  مدل

 پایــداري  در  ســبز  اســتراتژیک  گیريجهت  نقش   بررسی
 و ســبز جــذب ظرفیــت میــانجی نقــش  بــا محیطیزیســت

 ایــن   در  بنــابراین   اســت؛  گرفتــه  انجام  سبز  نوآوري  اتخاذ
ــدل ــداري م ــت پای ــه محیطیزیس ــر عنوانب ــته، متغی  وابس

 و مســتقل متغیــر عنوانبــه ســبز اســتراتژیک گیريجهــت
 ســبز جــذب ظرفیــت و ســبز نــوآوري اتخــاذ متغیرهــاي

 مــدل براســاس. کننــدمی عمل  میانجی  متغیرهاي  عنوانبه
 مــدل در متغیرهــا نقــش  بــه توجــهبا و پــژوهش  مفهــومی
 زیــر صــورتبه را میــانجی هايفرضــیه  تــوانمی  پژوهش 

 کرد. مطرح

 
 (Ismail, 2023; Aboelmaged & Hashem, 2019)منبع:   پژوهش  مفهومی مدل :1 شکل

Figure 1: Conceptual model 
 

 پژوهش شناسیروش. 5
 کــاربردي  نــوع  از  هــدف  بــه  توجــهبا  حاضر  پژوهش 

. است  همبستگی-توصیفی  نوع  از  روش  به  توجهبا  و  بوده
 آماري  جامعۀ  و  گرفت  انجام  گیلان  استان  در  مطالعه  این 
 و کوچـــک وکارهايکســـب کارکنـــان و مـــدیران آن

 مطالعــه  ایــن   آمــاري  نمونــۀ  حجم.  بود  استان  این   متوسط
ــداد ــر 384 تع ــود نف ــاب ب ــه در آن انتخ ــراد ک ــراي اف  ب

. است  گرفته  انجام  دسترسدر  روش  با  هاداده  گردآوري
 اســتفاده اســتاندارد پرسشــنامۀ از هــاداده گردآوري  براي

 اســتراتژیک  گیريجهت  متغیر  4  شامل  پژوهش   این .  شد

گیري جهت

 استراتژیک سبز

ظرفیت جذب 
 سبز

اتخاذ نوآوري 
 سبز

پایداري 
 محیطییستز
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 پایــداري و ســبز نوآوري اتخاذ سبز، جذب ظرفیت  سبز،
ــت ــود محیطیزیس ــزار. ب ــدهاستفاده اب ــراي ش ــنجش  ب  س

 )Ismail  )2023  پرسشــنامۀ  ســبز  استراتژیک  گیريجهت
 جذب  ظرفیت  سنجش   براي.  است  گویه  9  شامل  که  بود

 شــامل که شد استفاده )Zhou et al. )2021 پرسشنامۀ از
ــه 5 ــود گوی ــراي. ب ــنجش  ب ــاذ س ــوآوري اتخ ــبز ن  از س

 اســتفاده) Aboelmaged & Hashem )2019 پرسشنامۀ
 پایــداري ســنجش  بــراي و بــود گویــه 4 شــامل کــه شــد

 Cantele & Cassiaمطالعـــۀ  از نیـــز محیطیزیســـت
 .بود  گویه 5 شامل  که شد  استفاده )2020(

هاي ســؤال  انطبــاق  از  اطمینــان  در این پژوهش بــراي
صوري استفاده   روایی  از  پژوهش   هايهدف  با  پرسشنامه

 گیريبهره  با  پرسشنامه  در  لازم  اصلاحاتشد. همچنین،  
ــاينظر از ــان ه ــال خبرگ ــوزةدر فعّ ــب ح  وکارهايکس

 ســازه، روایــی از. گرفــت صــورت متوســط و کوچــک
  اســتفاده  نیــز  کرونبــاخ  آلفاي  و  امگا  ضریب   ترکیبی،   پایایی 

.  اســت  شــده داده  نمــایش  ) 1(  جــدول  در  آن  نتــایج  که  شد 
  امگــا   ضــریب   کرونبــاخ،   آلفاي   هاي مقدار   تمامی   نتایج   طبق 

  پایــایی   بنابراین   بوده است؛   0/ 7  از   تر بزرگ   ترکیبی   پایایی   و 
ــین، .  شــود تأییــد می   پرسشــنامه    شــاخص   هاي مقــدار   همچن

  0/ 5  از   تــر بزرگ )  AVE(   استخراجی   هاي واریانس   میانگین 
  بــراي . گراســت هم  روایــی  تأییــد   از   نشــان   که   آمد   دست   به 

  مطــابق  که  شد  استفاده   HTMT  شاخص   از   نیز   واگرا   روایی 
  کــه   آمــد   دســت   بــه   0/ 9  از   تر ها کوچــک مقــدار   کلیــۀ   آن 

  بـــراي   همچنــین، .  واگراســـت   روایــی   تأییـــد   دهندة نشــان 
 افــزارنرم و ســاختاري   هاي معادلــه   از   هــا داده   وتحلیل تجزیــه 

Smart-PLS-3 .استفاده شد 

 پژوهش  پایایی و  روایی :1 جدول
Table 1: Validity and reliability of the research 

 )AVE )1( )2( )3( )4 امگا ضریب ترکیبی پایایی کرونباخ آلفاي متغیر

    1 0/ 556 0/ 708 0/ 767 0/ 703 سبز  نوآوري اتخاذ) 1(

   1 0/ 896 0/ 557 0/ 864 0/ 883 0/ 850 سبز  استراتژیک گیريجهت) 2(

  1 0/ 874 0/ 803 0/ 512 0/ 793 0/ 836 0/ 754 سبز  جذب  ظرفیت) 3(

 1 0/ 855 0/ 675 0/ 765 0/ 603 0/ 851 0/ 882 0/ 832 محیطی زیست پایداري) 4(

 پژوهش  هايیافته:  منبع
 

 ها و بحث یافته. 6
 شناختیجمعیت اطلاعات. 1-6

 داد  نشان  شدهمطالعه  نمونۀ  شناختیجمعیت  اطلاعات
 6/40 زنــان و درصــد 4/59 مــردان جنســیت،ازنظــر  کــه

ــد ــاي از درص ــه اعض ــکیل را نمون ــدیم تش ــراز. دهن  نظ
 8/31  ســال  45  تــا  35  ســنی  گروه  ترتیببه  سنی  وضعیت
 گــروه درصــد، 9/29 ســال 35 تــا 25 سنی  گروه  درصد،

 درصــد 1/15 ســال 25 زیر و درصد 2/23 سال 45  بالاي

 نیــز  تحصــیلی  نظــراز.  شــودیم  شــامل  را  نمونه  اعضاي  از
 8/39( لیســانس  تحصــیلات ترتیببــه اعضــا بیشــترین 

 لیســانس فوق ،)درصــد 1/28( کمتــر یــا دیــپلم ،)درصــد
 9/3( دکتري و) درصد 9/10(  یپلمدفوق  ،درصد)  2/17(

 نشان  نمونه  اعضاي  سابقۀ فعالیت  میزان.  را دارند)  درصد
 ســال، 5 زیــر ســابقۀ افراد درصد  32  ترتیببه  که  دهدیم
ــد 6/26 ــاي درص ــه اعض ــابقۀ نمون ــال، 5-10 س  9/22 س

 درصــد  2/11  ســال،  10-15  ســابقۀ  نمونه  اعضاي  درصد
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 از  بــیش   ســابقۀ  نیز  درصد  3/7  و  سال  15-20  سابقۀ  افراد
 نتــایج تولیــد، حــوزة  نظــراز  یــت. درنهارا دارنــد  سال  20

 9/46  و  خــدماتی  فعالیت  افراد  درصد  1/53  که  داد  نشان
 را دارند.  خدماتی  فعالیت درصد

 
 یريگاندازه  مدل. 2-6

 و عـــاملی بارهـــاي بـــه مربـــوط نتـــایج )2( جـــدول
 لازمــۀ. دهــدیم نشــان را پــژوهش  هايســؤال معنــاداري

 کلیۀ  که  است  این   پژوهش   مدل  در  هاسؤال  حضور  تأیید
 معنــاداري  ضرایب  و  5/0  ازتر  بزرگ  باید  عاملی  بارهاي

 دهندةنشــان  )2(  جدول  نتایج.  باشد  96/1  ازتر  بزرگ  نیز
 پــژوهش   هايکلیــۀ ســؤال  بــراي  ذکرشــده  شــرایط  تأیید
 مــورد تأییــد عــاملیلحاظ از پژوهش  مدل  بنابراین ؛  است

 توصــیفی اطلاعــات )2جــدول (در  ین،. همچنـ ـاســت
ــه ــژوهش  هايگوی ــامل پ ــانگین،م ش ــراف مع ی ــار،انح  ی
 ینکــهتوجه به ااست. با شده  ارائه  یزن  یدگیو کش  یچولگ

 هايدار+) و مق ــ3،  -3(  ةخارج از باز  یچولگ  هايدارمق 
 نیــز  هاداده  توزیع  است،+)  5،  5(  ةخارج از باز  یدگیکش

 است.نرمال   صورتبه

 پژوهش  هايسؤال   معناداري  و  عاملی بارهاي نتایج :2 جدول
Table 2: Results of factor loadings and significance of research questions 

 معناداري عاملی بار کشیدگی چولگی  معیار  انحراف میانگین  تعداد  سؤال کد متغیر

  مقررات
 محیطی زیست 

q1 384 77/3 77/0 148 /0- 916 /0- 618 /0 64/15 

q2 384 5/3 78/0 351 /0- 267 /1 708 /0 14/15 

q3 384 56/3 86/0 047 /0 320 /0- 775 /0 44/27 

q4 384 71/3 76/0 532 /0- 916 /0- 570 /0 66/6 

q5 384 12/3 71/0 185 /0- 267 /1 621 /0 48/16 

q6 384 05/3 72/0 298 /0- 434 /0- 674 /0 92/12 

q7 384 02/4 67/0 249 /0- 816 /1 737 /0 84/19 

q8 384 29/3 75/0 369 /0- 704 /1 660 /0 89/17 

q9 384 91/3 65/0 481 /0- 049 /1 697 /0 38/19 

 سبز جذب ظرفیت 

q10 384 77/3 67/0 887 /0- 07/1 504 /0 89/8 

q11 384 88/3 99/0 04/1- 949 /0- 618 /0 72/12 

q12 384 8/3 83/0 398 /1 861 /1 841 /0 76/33 

q13 384 29/3 95/0 327 /0- 551 /0 836 /0 33/12 

q14 384 93/3 82/0 30/1- 679 /1 721 /0 07/35 

 سبز  نوآوري اتخاذ

q15 384 09/4 79/0 39/1- 812 /0 528 /0 16/11 

q16 384 96/3 59/0 41/1- 008 /0- 777 /0 91/20 

q17 384 77/3 63/0 04/1- 131 /0 677 /0 87/13 

q18 384 45/3 73/0 587 /0- 007 /0 694 /0 75/16 

 پایداري
 محیطی زیست 

q19 384 06/3 77/0 511 /1- 177 /0- 745 /0 47/14 

q20 384 62/3 95/0 237 /0- 156 /0 588 /0 59/10 

q21 384 01/4 79/0 315 /0- 763 /0- 878 /0 18/42 

q22 384 1/4 84/0 531 /0 184 /0- 846 /0 65/25 

q23 384 81/3 74/0 117 /1 345 /0- 794 /0 47/20 

 پژوهش  هايیافته:  منبع
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 ساختاري مدل. 3-6
 شــکل  PLSافزار  نرم  در  پژوهش   مدل  ياجرا  از  پس 

 بیضرا  ن ی تخم  حالت  در  را  پژوهش   يساختار  مدل  )2(
 حالـــت در را پـــژوهش  يســـاختار مـــدل )3( شـــکل و

 یتمــامکــه  آنجــا . ازدهــدیم نشــان بیضــر يمعنــادار
 ازتــر  بزرگ  يمعنــادار  و  5/0تر از  بزرگ  یعامل  يبارها

 تأیید شد. پژوهش   يساختار مدل جینتا است، 96/1

 
 ) pls افزارنرم  مدل نتایج ضرایب (منبع:   تخمین  حالت در  پژوهش  ساختاري مدل :2 شکل

Figure 2: The structural model of the research in the mode of coefficient estimation 
 

 
 ) plsافزار نتایج مدل نرم  ضرایب (منبع:  معناداري حالت در  پژوهش  ساختاري مدل :3 شکل

Figure 3: The structural model of the research in the significance mode of the coefficients 
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 از  مــدل  کیفیــت  بررســی  مــدل بــراي  اجــراي  از  پس 
 جدول  در  آن  نتایج  که  شد  استفاده  مختلف  هايشاخص

 شاخص  سه  از  منظور  این   براي.  است  شده  داده  نشان  )3(
2R ،   2  شاخصQ   شاخص   و  GOf   2  شــاخص .  شــد   استفادهR  

  نشــان   مســتقل   متغیرهــاي   بــا   وابســته را   متغیــر   بینی پیش  میزان 
  کننــدة بینی پیش   میــزان   دهندة نشــان   نتــایج آن   دهــد کــه می 

  را   بینــی پیش   کیفیــت   2Q  دیگر   شاخص . است  متوسط  بالاي 
  مقایســه   0/ 35  و   0/ 15  ، 0/ 02  مقــدار   ســه   بــا   و  دهــد می  نشان 

  بــالاي   بینــی پیش   کیفیــت   دهندة نشــان   نتــایج آن   شود که می 
  مــدل   کیفیــت   بررســی   بــراي  دیگــر  شــاخص . است  متوسط 

  نشــان  را  پــژوهش  مــدل  کلــی  برازش   که   است   GOF  معیار 

ــد می  ــا   و   دهـ ــول   بـ ــبه     فرمـ   محاسـ
  بــراي  GOF مقــدار  کــه  داد  نشــان   پــژوهش   نتــایج .  شود می 

  بــرازش   دهندة نشــان   کــه   آمد   دست   به   0/ 581  پژوهش  مدل 
 است.  پژوهش   مدل  قوي 

 پژوهش   ساختاري مدل  کیفیت هايشاخص  :3 جدول
Table 3: Quality indicators of the research structural model 

 R2 Q2 AVE GOF متغیر
  0/ 556 0/ 291 0/ 668 سبز  نوآوري اتخاذ) 1(

 0/ 581 0/ 557 - - سبز  استراتژیک گیريجهت) 2(
  0/ 512 0/ 309 0/ 637 سبز  جذب  ظرفیت) 3(

  0/ 603 0/ 250 0/ 515 محیطی زیست پایداري) 4(

 پژوهش  هايیافته:  منبع
 

ــس   ــ پـ ــدل  یاز بررسـ ــژوهش مـ ــاخص و پـ  يهاشـ
 در.  شــودیم  بررســی  پژوهش   يهاهی فرض  ی،سنجتی ف ی ک

 بیضــرا  براســاس  پــژوهش   يهاهی فرض  جینتا  )4(  جدول
 شــده ارائــه پــژوهش  يهاهی فرض ــ ۀج ــی و نت  t  ةآمــار  ر،ی مس

توجــه بــه با شــودیکــه مشــاهده م طورهمــاناســت. 
تــر از بزرگ  هاهی فرض ــ  ۀهم ــ  يکه بــرا  t  ةآمار  هايدارمق 

 مطــابق.  تأییــد شــد  پژوهش   يهاهی فرض  یۀکل  ،است  96/1
 ری مس ــ  بیبا ضــرا  بی ترتبه  کیاستراتژ  يری گجهت  جینتا

بــر  يمثبــت و معنــادار ری تــأث 333/0و  672/0، 798/0
 ــظرف ــوآورجــذب ســبز، اتخــاذ  تی  ــســبز و پا ين  يداری

کوچــک و متوســط  يوکارهاکســبدر  یطی محســتیز
 بی ترتجذب سبز به  تی ظرف  ن،ی دارد. همچن   لانی گ  استان

 يدارمثبت و معنــا  ری تأث  598/0و    668/0  ری مس  بیبا ضرا

 یطی محســـتیز يداریـ ـســـبز و پا ينــوآوربــر اتخـــاذ 
. دارد  لانی کوچک و متوســط اســتان گ ــ  يوکارهاکسب

 528/0  ری مس ــ  بیبــا ضــر  زی سبز ن  ينوآور  اتخاذ  ،ادامهدر
ــأث ــادا ری ت ــت و معن ــر پا يرمثب  ــب ــتیز يداری  یطی محس

دارد.   لانی کوچک و متوســط اســتان گ ــ  يوکارهاکسب
  SmartPLSافــزار نرم يهــایجوبراســاس خر ،تیدرنها

 بیجذب سبز با ضــر  تی ظرف  يرهای متغ  کهشد    مشخص
 ــ ــوآورو اتخــاذ  477/0 ری مس ــا ضــر ين  ــ بیســبز ب  ری مس
 يری گجهــت ن ی در ارتباط ب  یانجی م  ری متغ  عنوانبه  354/0

ــتراتژ  ــبازار کیاس ــبز و پا یابی  ــس ــتیز يداری  یطی محس
 .کنندینقش م  يفایا
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 پژوهش  هايفرضیه  نتایج :4 جدول
Table 4: Results of research hypotheses 

 فرضیه وضعیت t-value مسیر  ضریب فرضیه ردیف 

 تأیید  33/ 045 0/ 798 . دارد تأثیر سبز جذب ظرفیت  بر سبز استراتژیک گیريجهت 1
 تأیید  12/ 157 0/ 672 . دارد تأثیر سبز نوآوري  اتخاذ بر سبز استراتژیک گیريجهت 2

 تأیید  8/ 328 0/ 333 .دارد تأثیر  محیطیزیست پایداري  بر سبز استراتژیک گیريجهت 3

 تأیید  5/ 713 0/ 668 .دارد تأثیر  سبز نوآوري اتخاذ بر سبز جذب ظرفیت  4
 تأیید  9/ 411 0/ 598 .دارد تأثیر محیطیزیست پایداري بر سبز جذب ظرفیت  5
 تأیید  9/ 990 0/ 528 .دارد تأثیر محیطیزیست پایداري بر  سبز نوآوري اتخاذ 6

7 
  میانجی نقش با  محیطیزیست پایداري  بر سبز استراتژیک گیريجهت

 . دارد تأثیر سبز جذب ظرفیت 
 تأیید  9/ 039 0/ 477

8 
  نقش  طریق از  محیطیزیست پایداري  بر سبز استراتژیک گیريجهت

 . دارد تأثیر سبز  نوآوري میانجی
 تائید  8/ 981 0/ 354

 پژوهش  هايیافته:  منبع
 

   گیرينتیجه. 7
 يری گجهــت  ری تــأث  یبررس ــ  هــدف  با  پژوهش حاضر

ــتراتژ ــبز بازار کیاس  ــس  ــظرف ،یابی ــاذ  تی ــذب و اتخ ج
 یانجی ــو اثــر م  یطی محســتیز  يداری ــسبز بــر پا  ينوآور

 يوکارهاکســبســبز در    ينــوآورجذب سبز و    تی ظرف
 یابی دست   يانجام شد. برا  لانی کوچک و متوسط استان گ

 يهاافتــهیو براســاس  یطراح ــ هی هدف هشت فرض  ن یبه ا
 اثبــات هاهی فرض  ن یا  ۀهم  تأییدو    تی موفق   ،پژوهش   یاصل

ــاشــد  ــ جی. نت ــتاول نشــان داد کــه  یۀدر فرض  يری گجه
جــذب ســبز    ت ی ــبــر ظرف   ي مثبت و معنادار  ر ی تأث  ک ی استراتژ 
  ک ی اســتراتژ   ي ر ی گ جهــت کــه    دهــد ی نشان م   افته ی  ن ی دارد. ا 

جذب ســبز   ت ی در ظرف  کننده ن یی تع عامل  ک ی سبز  ی اب ی بازار 
  لان ی کوچک و متوســط در اســتان گ ــ ي وکارها کسب  ي برا 

  ي بــالا   هاي ح بــا ســط   متوسط کوچک و    ي ها است. شرکت 
را    د ی ــجد   ي ها ي نوآور   ي شتر ی احتمال ب جذب سبز به   ت ی ظرف 

 ــکــه منجــر بــه پا   کننــد ی خــود ادغــام م   ات ی ــدر عمل    ي دار ی
جامــد و انتشــار    ي ها کــاهش زبالــه   بــا   شــتر ی ب   ی ط ی مح ســت ی ز 

بــا مطالعــات    ه ی فرض ــ  ن ی ــا   ج ی . نتا شود ی م   ي ا گلخانه   ي گازها 

Ismail   )2023  ،(Albort-Morant et al.   )2018 (    و

Papadas et al.   )2019 (   دوم    یۀ فرض ــ  در دارد.    یی راســتا هم
ســبز در   ی اب ی ــبازار  ک ی استراتژ  ي ر ی گ جهت  ر ی تأث   بر   پژوهش 
ــاذ   ــوآور اتخ ــبز تأک   ي ن ــا   د یـ ـس ــه نت ــد ک ــان داد    ج ی ش نش

  ر ی تــأث ســبز    ي نــوآور سبز بــر اتخــاذ    ک ی استراتژ   ي ر ی گ جهت 
ــادار  ــت و معن  ــدارد. ا   ي مثب  ــ  ن ی ــتا هم   ه ی فرض ــا    راس ــینۀ ب   پیش

  .Albort-Morant et al  ل ی قب از   ی و با مطالعات   است   پژوهش 

 )2018 ( . ،Arfi et al   )2018 ( ،  Yang & Jiang   )2023 (  
 ست. راستا هم 

 ــ در ــوم  یۀفرضـ ــژوهش سـ ــخص پـ ــه  مشـ ــد کـ شـ
ــت ــتراتژ يری گجهـ  ــبازار کیاسـ ــأث یابیـ ــت و  ری تـ مثبـ
ــادار ــر پا يمعن  ــب  ــدارد. ا یطی محســتیز يداری ــهی ن ی  افت

 یابیبازار  کیاستراتژ  يری گجهتاز آن است که    یحاک
 یطی محستیز  يداریپا  يمهم برا  ةکنندن یی تععامل    کی

 ــ يوکارهاکســبدر   لانی کوچــک و متوســط اســتان گ
ســت و بــا راستاهم  پــژوهش بــا ســوابق    جینتــا  ن ی ــاست. ا

ــات  و  )Fatoki )2019،( Papadas et al. )2019مطالع
Ismail  )2023(   توجــه بــه با  حــالن یبا ا  شود؛یم  یبانی پشت
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کوچک و   يوکارهاکسبدر    ن ی شی پ  یشواهد تجرب  نبود
 يشــتری ب  هــايپژوهش   نهی زم  ن یدر ا  لانی متوسط استان گ

موجود را بــا تمرکــز بــر پیشینۀ  مطالعه    ن یا  کهاست    لازم
ــأث  ــبازار کیاســتراتژ يری گجهــت ری ت ــر پا یابی  ــب  يداری

کوچک و متوسط در   يوکارهاکسبدر    یطی محستیز
ــتان گـ ـ ــترش م لانی اس ــدیگس ــارم  یۀفرضـ ـ در. ده چه

ســبز   ينــوآورجذب سبز بر اتخاذ    تی ظرف  ری تأث  پژوهش 
 لانی اســتان گ ــ  درکوچک و متوسط    يوکارهاکسبدر  

 ری تــأثجذب ســبز    تی نشان داد که ظرف  جیشد. نتا  بررسی
بــا   جــهی نت   ن ی ــســبز دارد. ا  ينــوآوربــا    يمثبت و معنــادار

مطالعــات  بــا کــهي طوربــه ؛دارد مطابقت  پژوهش   پیشینۀ
Javeed et al. )2023( ،Aboelmaged & Hashem 

 .دارد يمعنادار ارتباط )2023( Mazon et al. و )2019(
جذب ســبز بــر  تی ظرف ری تأث پژوهش  پنجم یۀفرض  در

 ةکننــدأییدت  جیکه نتا  بررسی شد  یطی محستیز  يداریپا
 ــا  ــ ن ی ــود؛  هی فرض ــابراب  ــظرف ن یبن ــذب ســبز  تی ــأثج  ری ت

 تی ظرف  ری تأثدارد.    یطی محستیز  يداریبر پا  چشمگیري
ــر پا  ــجــذب ســبز ب ــا  تــوانیرا م یطی محســتیز يداری ب

ــا ــه  ییتوان کوچــک و  يوکارهاکســبآن در کمــک ب
 ــمــؤثر از دانــش ســبز در عمل ةمتوســط در اســتفاد و  اتی

 يدارتری ــپا جیخود شناخت که منجــر بــه نتــا  يندهاآیفر
 مطالعــات  با  هی فرض  ن یا  جینتا.  شودیم  ستیزطی مح  يبرا

Marrucci et al.  )2022( ،Zhou et al.  )2021(، Chen 

et al. )2014( ،Nureen et al. )2023( و دارد مطابقــت 
با   يسازگار  جیجذب سبز با نتا  تی که ظرف  دهدیم  نشان

اتخــاذ  ری تــأث ششــم  یۀفرض  درمرتبط است.    ستیز  طی مح
ــوآور ــر پا ينــ ــبز بــ  ــســ ــتیز يداریــ در  یطی محســ

بررســی   لانی کوچک و متوسط استان گ  يوکارهاکسب
بــر  يمعنــادار ری تأثسبز  ينوآور که نشان داد  جینتا  و  شد

 پیشینۀبا    راستاهم  جهی نت   ن یدارد. ا  یطی محستیز  يداریپا

 .Leal-Millan et al لی قب از یو با مطالعات است پژوهش 

 )2010( .Carrillo-Hermosilla et al و )2016(

هفــتم و هشــتم نقــش   یۀفرض ــ  در  ت،یدرنهاست.  راستاهم
ســبز در   ينوآورجذب سبز و    تی ظرف  يرهای متغ  یانجی م

 ــ ــاط ب  ــســبز و پا کیاســتراتژ يری گجهــت ن ی ارتب  يداری
 تأییداز    یحاک  پژوهش   جیشد. نتا  بررسی  یطی محستیز
جــذب ســبز و   تی ــظرف  کــهي  طوربــه  ؛بــود  هاهی فرض  ن یا

ــوآور کوچــک و متوســط  يوکارهاکســبســبز در  ين
ــتان   ــاس ــش م لانی گ  ــنق ــاط  یانجی ــتدر ارتب  يری گجه
 لی دلبــه  ایــن   وجــود  بــاسبز دارنــد.    یابیبازار  کیاستراتژ

لازم اســت تــا  نــهی زم ن ی ــدر ا يقــو یسوابق مطالعــات  نبود
 ری ــدو متغ ن یا یانجی در ارتباط با نقش م  يشتری مطالعات ب

 .ردی انجام گ
ــر ،مجمــــوعدر ــه  پــــژوهش حاضــ ــان داد کــ نشــ
 يبــرا لانی کوچک و متوســط اســتان گ ــ  يکارهاوکسب
ــت  ــه پا یابی دسـ  ــبـ ــتیز يداریـ ــد از یم یطی محسـ تواننـ
جذب ســبز   تی و ظرف  ينوآور  ک،یاستراتژ  يری گجهت

 یشواهد تجرب ــ ۀمطالعه با ارائ ن یا يهاافتهیاستفاده کنند. 
ــق  ــ ازطری  ــ ۀمطالع ــهم  یکمّ ــمگیريس  ــ چش  حی در توض

کوچک و متوســط   يهادارد که در آن شرکت  یطیشرا
 ک،یاســتراتژ يری گثر از جهــتؤطور مـ ـتواننــد بــهیم

 يداری ــپا  ش یافــزا  يســبز بــرا  يجذب و نــوآور  تی ظرف
ــتفاده کننـــد یطی محســـتیز ــابرا ؛اسـ ــتا ن یبنـ  يدر راسـ
ــهی ــژوهش  يهاافتـ ــوان پیم پـ ــنهادهای تـ ــرا یی راشـ  يبـ

 ــپا جــادیو ا يگذاراســتی س ،یت یریمــد يهاوهی ش ــ  يداری
ــه  ــردارائ ــتاک ــا ي. در راس ــژوهش  جینت ــرکت پ  يهاش

 ــ ــتان گ ــط اس ــک و متوس  ــبا لانی کوچ ــت دی  يری گجه
در  را جـــذب تیـ ــو ظرف يســـبز، نـــوآور کیاســـتراتژ

 یطی محســتیز يداری ــپا ش یافــزا يخــود بــرا  يهاتلاش
 بــا دی ــکارها باوکســب  رانیمورد توجــه قــرار دهنــد. مــد
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سازگار با   يهاوهی ش  بارةکارکنان در  يری ادگیآموزش و  
 انیمشــتر يازهــای ن يســازدر برآورده ســتیز طی محـ ـ

 ســبز  نوآوري  و  جذب  ظرفیت  استراتژیک،  گیريجهت
کوچــک و   يکارهاوکســب  ،ن ی . همچن ــرندی گ  کار  به  را

 دی ــسبز جد يهادانش و مهارت ۀتوسع يبرا  دیمتوسط با
ســبز را  يجذب و نوآور  تی کارکنان تلاش کنند تا ظرف

دولــت   زی ــکــلان ن  يگذاراستی سطح سکنند. در  تیتقو
سازگار با   يهاوهی سبز و ش  يهايفناور  جیترو  باتواند  یم

کوچــک و   يکارهاوکســب  يداری ــبــه پا  ســتیز  طی مح
 تی ــاهم  بــر  مطالعــه  ن ی ــامحققان در    کند.متوسط کمک  

 ییتوانــا  بــه  متوســط  و  کوچــک  يوکارهاکســب  زی تجه
 خــود اتی ــعمل در آن ادغــام و دی ــجد ســبز  دانش   کسب

. دن ــکن یم  دی تأک  یطی محستیز  يداریپا  به  یابی دست   يبرا
 یطی محســـتیز يهـــاینگران تنهانـــه پـــژوهش  ن یــ ـا

 يری گجهــت  نقــش   بــر  کنــد،یم  روشن   را  وکارهاکسب
 ينوآور  و  سبز  جذب  تی ظرف  سبز،  یابیبازار  کیاستراتژ

 .  کندیم  دی تأک  یطی محستیز يداریپا  ن ی تضم در  سبز
 کــه  داشت  ییهاتیمحدود  پژوهش حاضر  تینهادر

. کنــدیم آشــکار را  نــهی زم  ن ی ــا  در  شــتری ب  مطالعــات  لزوم
 يری گجهــت  ری ثأت ــ  بــر  مطالعــه  ن ی ــامحققــان در    نخست،
 يداری ــپا  بــر  ســبز  ينوآور  و  جذب  تی ظرف  ک،یاستراتژ

 در محققـــان تأکیـــد کردنـــد؛ بنـــابراین  یطی محســـتیز
 نیــز را عوامــل ســایر تــأثیر تواننــدمی  آینــده  هايپژوهش 
 و اجتمــاعی پایــداري( پایــداري بــرعلاوه  کنند و  بررسی

 جوامــع و هــاحوزه سایر  را در  هاپایداري  سایر)  اقتصادي
 .دهند انجام  مختلف

 
 منابعفهرست 

 منــابع  مــدیریت  اثــر).  1400(  مــریم  فانی،  و  یاور،  بابائی،
 و محیطیزیســت شــهروندي رفتــار بــر ســبز انســانی

 مطالعــات  کارکنــان.  زیســتمحیط  حــامی  رفتارهاي
 .211-249 ،)56(16 ،گردشگري مدیریت

https://doi.org/10.22054/tms.2021.50812.2286 
 آرباطــان،  اکبــري  یــاور،  بابــائی،  محمد،  اجیرلو،  باشکوه

 ملاحظــات  تأثیر  .)1402(  سجاد  فردوسی،  و  گلثوم،
 هتلــداري  صنعت  در  سبز  بازاریابی  بر  محیطیزیست

 تکنولــوژي  و  علــوم).  شیراز  يهاهتل:  مطالعه  مورد(
 .89-105 ،)8(25  ،زیستمحیط

https://doi.org/ 10.30495/JEST.2022.58693.5288 
). 1401(  فاطمه  لعلی،و    فاضل،  سیدي،  کاوه،  تیمورنژاد،
 سبز  نوآوري  پیشایندي  عوامل  اعتبارسنجی  و  تحلیل

ــرکت در ــايش ــنعتی ه ــوم. ص ــدیریت عل ــران م  ،ای
17)66(، 144-123.  

https://journal.iams.ir/article_377.html  
 تــأثیر).  1399(  ســیدعباس  کــاظمی،  و  لــیلا،  عربــی،  علی

ــل ــابی گیريجهــت متقاب  و اســتراتژیک ســبز بازاری
 مــدیریت.  رقــابتی  مزیــت  بــر  داخلــی  ســبز  بازاریابی
  .87-102 ،)47(15  ،بازاریابی

https://journals.srbiau.ac.ir/article_16225.html  
 یــاور ی،بابــائ و یــب،پــور، حب یمابــراه ،زهــرا ی،چ ــفتــوره
 یــدسبز بر رفتــار خر یابیبازار یرتأث  یابی). ارز1399(

 هايیبررس.  ییمحصولات غذا  یانمشتر  يو وفادار
 . 95-113)، 104(18  ،یبازرگان

https://barresybazargani.itsr.ir/article_243208.html  
 و  گلثوم،  ارباطان،  اکبري  یاور،  بابائی،  اسماعیل،  قادري،

 خودکارآمــدي تأثیر تبیین ). 1399(  سجاد  فردوسی،
 عملکـــرد بـــر نـــوآوري قابلیـــت و کـــارآفرینی

 شــهر: مطالعــه مــورد( گردشــگري کارهايوکســب
 ،)35(9  ،گردشــگري  توســعۀ  و  ریــزيبرنامــه).  تبریز

134-112. 

 https://doi.org/10.22080/JTPD.2021.17908.3197 
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