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ABSTRACT 

Background and Aim: Leadership styles are one of the leading factors in creating positive changes in organizations 

and also moral intelligence plays a major role in this position of the organization. The present study aims to analyze 

the mediating role of moral intelligence in the relationship between leadership style and attitudes toward change. 

Methods: The method used in this research in terms of implementation and strategy was correlational and 

specifically based on the structural equation model. The statistical population of this study included all managers of 

sports boards in Alborz province, which obtained according to the statistics announced by the General Directorate of 

Sports and Youth of Alborz province (N=336). According to Morgan's table, the number of statistical samples was 

179 people who were randomly selected from the statistical population. For data collection, three standard 

questionnaires of Hersey and Blanchard leadership style (1999) and attitudes toward change for Jung (2004) and the 

standard questionnaire of Lennick and Kiel (2011) to assess moral intelligence was used and by statistical software 

(SPSS 24 and Smart PLS 2) data were analyzed. 

Ethical Considerations: Before starting the work, the respondents (volunteers) were informed about the subject and 

method of conducting the study and oral consent was obtained and the participants were assured of confidentiality. 

Results: The results showed that the variable of leadership style has an effect of 0/657 on the variable of attitude 

towards the change in managers of sports boards in Alborz province. Also the leadership style variable has an effect 

of 0/568 on the moral intelligence variable of sports managers in Alborz province. The moral intelligence variable 

has an effect of 0/593 on the variable of attitude towards changing the managers of sports boards in Alborz province. 

In this study, the VAF value for the mediating variable of moral intelligence was 0/338, which means that 33/8% of 

the total effects of leadership style and the attitude towards changing the managers of sports boards in Alborz 

province is explained through a mediating variable.  

Conclusion: The results showed that moral intelligence is related to attitudes toward change and leadership style. In 

addition, moral intelligence increases the commitment and responsibility of managers to improve individual and 

group performance.  
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 سیستی اذلاق هجلِ
 1401 ،ٍّفتن سی ضوبرُ ،دٍاسدّن دٍرُ

 

 مدیران تغییر به نگرش و رهبری سبک رابطه در اخلاقی هوش میانجی نقش تحلیل

 ورزشی های هیأت

 2سادُ هحزم هْزداد ،1سادُ ایوبى هسعَد ، 2کْي عشیشیبى ًسزیي ،1سلوبًی هزین

 ایطاى. اضزثیل،  اؾلاهی، آظاز زاًكگبُ اضزثیل، ٍاحس ثسًی، تطثیت گطٍُ .1

 قٌبؾی، زاًكگبُ هحمك اضزثیلی، اضزثیل، ایطاى. . گطٍُ هسیطیت ٍضظقی، زاًكىسُ فلَم تطثیتی ٍ ضٍاى2

 چکیدُ

 لصا ؛وٌس هی ایفب ؾبظهبى هَلقیت زض ثعضگی ًمف اذلالی َّـ ٍ اؾت ّب ؾبظهبى زض هثجت تغییطات ایدبز زض پیكطٍ فَاهل اظ یىی ضّجطی یّب جهؾ :ّدف ٍ سهیٌِ

 .اؾت اًدبم قسُ تغییط ثِ ًگطـ ٍ ضّجطی ؾجه ثیي ضاثغِ زض اذلالی َّـ هیبًدی ًمف تحلیل ّسف ثب حبضط تحمیك

 ایي آهبضی خبهقِ .ثَز ؾبذتبضی هقبزلات هسل ثط هجتٌی هكرم عَض ثِ ٍ ّوجؿتگی ًَؿ اظ اؾتطاتػی ٍ اخطا ًؾط اظ تحمیك ایي زض قسُ گطفتِ وبض ثِ ضٍـ :رٍش

 ت.اؾ ثَزُ (=336N) الجطظ اؾتبى خَاًبى ٍ ٍضظـ ول ازاضُ عطیك اظ قسُ افلام آهبض ثط ثٌب وِ اؾت ثَزُ الجطظ اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى توبهی قبهل تحمیك

 پطؾكٌبهِ اظ ّبُ زاز آٍضی خوـ ثطای قسًس. اًتربة آهبضی خبهقِ هیبى اظ ؾبزُ تهبزفی نَضت ثِ وِ ثَز ًفط 179 ثب ثطاثط آهبضی ًوًَِ تقساز هَضگبى خسٍل عجك

 پطؾكٌبهِ اظ اذلالی َّـ ثطضؾی خْت ٍ (م. 2004) یًَگ تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ (م. 1999) (Hersey & Blanchard) ثلاًچبضز ٍ ّطؾی ضّجطی ؾجه اؾتبًساضز

 ّبُ زاز تحلیل ٍ تدعیِ ثِ( SPSS 24  ٍSmart PLS 2) آهبضی یّب افعاض ًطم وبضگیطی ثِ ثب ٍ قس اؾتفبزُ (م. 2011) (Lennick & Kiel) ویل ٍ هیٌل اؾتبًساضز

 قس. پطزاذتِ

 اظ اعویٌبى ٍ گطزیس وؿت قفبّی ضضبیتٌبهِ ٍ قسًس هغلـ هغبلقِ یاخطا ضٍـ ٍ هَضَؿ اظ )زاٍعلت( زٌّسگبى پبؾد وبض قطٍؿ اظ پیف :اذلاقی هلاحظبت

 .قس زازُ وٌٌسگبى قطوت ثِ ثَزى هحطهبًِ

 ؾجه هتغیط ّوچٌیي زاضز. اثط الجطظ اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ هتغیط ثط657/0 هیعاى ثِ ضّجطی ؾجه هتغیط وِ زاز ًكبى ًتبیح :ّبِ یبفت

 ثِ ًؿجت ًگطـ هتغیط ثط 593/0 هیعاى ثِ ًیع اذلالی َّـ هتغیط زاضز. اثط الجطظ اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى اذلالی َّـ هتغیط ثط 568/0 عاىهی ثِ ضّجطی

 هقٌبؾت ثساى ایي وِ قس ِهحبؾج 338/0 ثب ثطاثط اذلالی َّـ هیبًدی هتغیط ثطای VAF همساض هغبلقِ، ایي زض زاضز. اثط الجطظ اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى تغییط

 قَز. هی تجییي هیبًدی هتغیط عطیك اظ الجطظ اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ ضّجطی ؾجه اثطات ول اظ زضنس 8/33 وِ

 ٍ تقْس افعایف هَخت لیاذلا َّـ فلاٍُ ثِ ،زاضز اضتجبط ضّجطی ؾجه ٍ تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ثب اذلالی َّـ زاز ًكبى تحمیك ًتبیح :گیزی ًتیجِ

  اًدبهس. هی گطٍّی ٍ فطزی وبضایی ثْجَز ثِ قسُ هسیطاى ثیكتط پصیطی هؿئَلیت

 هسیطاى ؛تغییط ثِ ًگطـ ؛ضّجطی یّب ؾجه ؛اذلالی َّـ :کلیدی ٍاصگبى
 

 nasrinazizian@yahoo.com :الکتزًٍیک پست ؛وْي بىعیفعی ًؿطیي :هسئَل ًَیسٌدُ

 10/11/1401 :اًتطبر تبرید ؛18/04/1401 :پذیزش تبرید ؛01/03/1401 :دریبفت تبرید

 :گیزد قزار استٌبد هَرد سیز رٍش بِ هقبلِ ایي است ذَاّطوٌد
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 هقدهِ

  هبًٌس ثِ تَاًس هی اذلالی َّـ وًٌَی، هسضى خْبًی هحیظ زض

 ایي زیگط، فجبضتی ثِ .ًوبیس فول لساهبتا ثطای یبة خْت ًَفی

 وبضّبی اًدبم خْت زض ضا اًؿبى َّـ زیگط اًَاؿ یب توبم َّـ

 (م. 2010) (Narvaez) ًبضٍائع (.1) وٌس هی ّسایت اضظقوٌس

 ٍ ذَضزُ گطُ فمل ٍ احؿبؾبت ثب اذلالی َّـ وِ اؾت هقتمس

 قَْز ٍ اؾتسلال یىپبضچِ، احؿبؾبت ثِ اذلالی ضفتبضّبی

 اًدبم ضا زضؾت وبض ثبلا اذلالی َّـ ثب افطاز اؾت. تٍِاثؿ

 ّوبٌّگ فمبیسقبى ٍ ّب اضظـ ثب پیَؾتِ ّب آى افوبل زٌّس، هی

 ثب ضا وبضّب ّویكِ تَاًٌس هی ٍ زاضًس ثبلایی فولىطزّبی اؾت،

 زض اذلالی، َّـ زیگط ؾَی اظ (.2) زٌّس پیًَس اذلالی انَل

 ًمغِ اظ زاضز. ٍخَز هكتطن نَضت ثِ هرتلف ّبی فطٌّگ

 انَل زض ضیكِ ثس، ٍ ًیه وطزاض زضثبضُ لضبٍت ازاضوی ًؾط

 ّوچٌیي .وٌس هی فجَض فطٌّگی هَاًـ توبهی اظ ٍ زاقتِ خْبًی

 هؿئَلیت، تكریم ّب فطٌّگ ّوِ زض هْن اذلالی وسّبی اظ

 ًیع زًیب هصاّت فوسُ ثبقس. هی وطزى ّوسضزی تَاًبیی ٍ تمبثل

 ٍ احتطام تقْس، پصیطی، ؿئَلیته ًؾیط: ّبیی اضظـ هكتطوبً

 فجسالله (.3) اًس زازُ لطاض تَخِ هَضز ضا ّب اًؿبى زیگط ثِ وطاهت

 ًكبى زازًس اًدبم وِ پػٍّكی زض (م. 2021) ّوىبضاى ٍ اهبًِ

 ضّجطی اضتمبی ثط فقبلیتأثیط  ضّجط، یه اذلالی َّـ زازًس،

 ضاثغِ ثْجَز زض اذلالی َّـ ٍ زاقت ّب قطوت اؾتطاتػیه

 پػٍّكگطاى زاضز. اؾبؾی ًمف اؾتطاتػیه ضّجطی زض جتهث

 فٌبنط تمَیت زض ضّجط اذلالی َّـ اثقبز وِ زازًس ًكبى

 (.4) زاضز هقٌبزاضیتأثیط  ّب ؾبظهبى ثطای اؾتطاتػیه ضّجطی

 ٍ خسیستط ّب َّـ زیگط ًؿجت ثِ اذلالی َّـ ّویٌغَض

 قسُ تثجیت اختوبفی ٍ فبعفی قٌبذتی، یّب َّـ اظ ووتط

 اظ افطاز زضن ثْجَز ثطای ظیبزی ثؿیبض پتبًؿیل اهب ،اؾت

 اظ اؾت فجبضت اذلالی َّـ (.5) زاضز ضا ضفتبض ٍ یبزگیطی

 اًؿبًی خْبًی انَل چگًَِ ایٌىِ تقییي ثطای شٌّی ؽطفیت»

 خبی زض (.6) «قَز افوبل هب افوبل ٍ اّساف ّب، اضظـ زض ثبیس

 ّب ذَی ًیه ٍ ثس زاًف هقٌبی زض اذلاق قَز، هی فٌَاى زیگط

 اظ اؾت فجبضت اذلاق اؾت. ذلك ثب هقبقطت فلن اذلاق، فلن ٍ

 آى فضَ وِ ای خبهقِ اذلالی لَاًیي ثب ضا ذَیكتي هب آًىِ

 اعبفت هجیي ضاثغِ، ایي زض زیگط ًؾطی زّین. تغجیك ّؿتین

 تَاى هی ٍالـ زض اؾت. قرهی ٍخساى یب الْی هكیت اظ اًؿبى

 ثِ ّب اًؿبى زفَت ٍ زضؾت اذلاق پطتَ زض تٌْب گفت

 ّب، خٌگ اظ ّب آى ًدبت ٍ ّب اًؿبى انلاح اذلالی، ّبی فضیلت

 ضا اذلاق گبّی اؾت. هیؿط ٍ... ّب ذًَطیعی اختوبفی، هفبؾس

 ًیىَ وبضّبی پسیسآهسى ؾطچكوِ وِ هلىبتی ثرف زٍ ثِ

 وِ ّب آى ٍ قَز هی ًبهیسُ ًیىَ هلىبت ٍ ذَة اذلاق ٍ اؾت

 ًبپؿٌس هلىبت ٍ ثس اذلاق آى ثِ ٍ اؾت ثس افوبل هٌكأ

 .(7) وٌٌس هی تمؿین گَیٌس، هی

 اظ یىی ؾبظهبًی، تحَل ٍ تغییط تَخِ ثب اهطٍظُ زیگط، ؾَی اظ

 اؾت. تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ هسیطیت، ظهیٌِ زض هْن هفبّین

 ثب ضا ذَز ثبیس تط هغلَة فولىطز ثِ زؾتیبثی ثطای ّب ؾبظهبى

 ضا ّب ؾبظهبى ؾبظهبًی، تغییط .زٌّس تغجیك ؾبظهبًی تغییطات

 ثیطًٍی ٍ زضًٍی هحیظ هكىلات ٍ هؿبئل ثب ضٍیبضٍیی ثطای

 هَفك یّب قطوت هحطوِ هَتَض فٌَاى ثِ ٍ وٌس هی تَاًوٌس

 وِ اؾت ًبپصیطی اختٌبة ُپسیس تغییط ثبقس. هی خْبى

 ّؿتٌس. هَاخِ آى ثب ای گؿتطزُ عَض ثِ اهطٍظی یّب ؾبظهبى

 وبّف تسٍیي، خبیگعیٌی، یذهَه زض آگبّبًِ تهویوی تغییط

 فولیبتی زؾتَضالقول ٍ ٍاحس یه تَؾقِ یب ٍ انلاح افعایف، ٍ

 فجبضتی ثِ ٍ اؾت ؾبظهبى یه ؾبظهبًی ؾبذتبض حتی ٍ

 ّبی ضیؿه اظ پیكگیطی ٍ تحلیل ثط هجٌی آگبّبًِ تیطیهس

 ثِ ؾبظهبى یه زض تَاًس هی تغییط ٍاؾغِ ثِ وِ اؾت ثحطاًی

 خسیس ضفتبض یب ایسُ یه شاترب ضا ًیؾبظهب تغییط پیًَسز. ٍلَؿ

 هؿتلعم ؾبظهبًی طاتییتغ لصا س،ٌوٌ هی تقطیف ؾبظهبى تَؾظ

 هؿألِ ایي ٍ ؾتّبِ ًبقٌبذت ؾَی ثِ ّبِ قٌبذت اظ حطوت

 ثگصاضز هٌفیتأثیط  افطاز یّب تَاًبیی ٍ ّب لبثلیت ثط اؾت هوىي

(8.) 

 بپَی ٍ هتغیط ثؿیبض هحیغی زض اهطٍظی یّب ؾبظهبى ّویٌغَض

 یب زاذلی قطایظ زض تغییطات هقطو زض زائوبً ٍ وٌٌس هی وبض

 ثِ پبؾد ًَفی فٌَاى ثِ تغییط ّؿتٌس. ذَز ثیطًٍی هحیظ

 اظ ذبضج اظ ًبقی یّب فطنت یب ضفتبضّب تطیي هْن اظ ثطذی

 ثبٍض ایي ثِ ّب ؾبظهبى اظ ثؿیبضی اؾت. قسُ تقجیط ؾبظهبى

 ثبیس ضلبثتی، یبیزً زض هَفمیت ثِ زؾتیبثی ثطای وِ اًس ضؾیسُ

 فَاهلی همبثل زض زٌّس. ٍفك «تغییط» ًبم ثِ ٍالقیتی ثب ضا ذَز

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 ٍلَؿ اظ ٍ وٌٌس هی تلاـ فقلی ٍضقیت حفؼ ثطای وِّؿتٌس 

 ّط انلی ّؿتِ اًؿبًی هٌبثـ .وٌٌس هی خلَگیطی تغییطات

 ؾبظهبًی تغییطات هَفمیت زض ضا زیگط فَاهل وِ اؾت ؾبظهبًی

 نَضتی زض تٌْب تغییطات بثطایيثٌ وٌس. هی ّسایت حیبتی

 وبضوٌبى یّب ًگطـ ٍ ثبٍضّب وِ قًَس ٍالـ ثوط هثوط تَاًٌس هی

 انلی اخعای وبضوٌبى ظیطا ،قَز وكیسُ چبلف ثِ هسیطاى ٍ

 تقبهلات، ضٍاًی، یّب ٍیػگی ثطضؾی ٍ ّؿتٌس ؾبظهبى یه

 ثطذَضزاض ثبلایی اّویت اظ تَاًس هی ّب آى یّب ًگطـ ٍ ّبُ اًگیع

 ضاثغِ تحمیمی زض (ـ. 1396) ّوىبضاى ٍ ؾقیسی (.9) ثبقس

 تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ثب اذلالی َّـ ٍ ظهبى هسیطیت ثیي

 ًتبیح ٍ زازًس لطاض ثطضؾی هَضز ضا خَاًبى ٍ ٍضظـ وبضوٌبى

 ٍ اذلالی َّـ ثیي وِ زاز ًكبى آًبى پػٍّف

 ضاثغِ وبضوٌبى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ثب آى یّب همیبؼ ذطزُ

 زاز ًكبى ًتبیح ایي، ثط فلاٍُ زاضز. ٍخَز زاضی یهقٌ ٍ هثجت

 تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ تَاًس هی وِ یهتغیطّبی ثْتطیي وِ

 اؾت اذلالی َّـ ٍ ظهبى هسیطیت وٌس، ثیٌی پكی ضا وبضوٌبى

 گطفتِ، نَضت یّب پػٍّف ٍ ًؾطی هجبًی ثِ تَخِ ثب (.10)

 تًؿج ًگطـ ثب آى اضتجبط ٍ اذلاق اّویت ٍ ًمف ثِ تَاى هی

تأثیط  تَاًس هی اذلالی َّـ ثِ ًؾط ٍ ثطز پی هسیطاى تغییط ثِ

 وبضوٌبى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ ضّجطی قیَُ ثط تَخْی لبثل

 وٌس. ایدبز هسیطاى ٍ

 ٍضی ثْطُ ٍ اثطثركی زض ضّجطی یّب ؾجه اّویت ثِ تَخِ ثب

 فٌَاى پػٍّكی زض (،م. 2021) (Rabiul) ضاثَل ،ّب ؾبظهبى

 هبًٌس ثؿیبضی ای ظهیٌِ فَاهل ثِ ّجطیض اثطثركی وٌس هی

 ثب ذَة ضّجطاى (.11) زاضز ثؿتگی ٍیػگی ٍ ضفتبض ؾجه،

 تَخِ عطیك اظ ٍ زٌّس هی اًگیعُ وبضوٌبى ثِ هتٌَؿ یّب ضٍـ

 اًغجبق خْت ضا فطز زض تَاًبیی احؿبؼ افطاز، هْن ًیبظّبی ثِ

 ًَؿ ثْتطیي اظ اؾتفبزُ آٍضًس. هی ٍخَز ثِ خسیس قطایظ ثب

 قرهیتی یّب ٍیػگی اؾبؼ ثط هسیطیت ثب ضّجطی یّب ؾجه

 ثطای قس. ذَاّس ؾبظهبى وبضایی ٍ اثطثركی افعایف ثِ هٌدط

 ٍ هىبًی قطایظ ثِ تَخِ ثب هسیطاى ؾبظهبى، اّساف تحمك

 ضّجطی یّب ؾجه ذَز، اذلالی ذهَنیبت ّوچٌیي ٍ ظهبًی

 طاضتجب ایي زض (.12) گیطًس هی وبض ثِ ضا هتفبٍت ییّبُ قیَ ثب

 ٍ ضّجطی پػٍّكی زض (،م. 2018) ّوىبضاى ٍ (Blighثلیگ )

 زض ضّجطی فىط عطظ ٍ ؾجه ًمف تغییط، ثطای یبزگیطی

 زض قسُ اؾترسام وبضوٌبى زض ؾبظهبًی تغییط ٍ ذغب یبزگیطی

 وِ زازًس ًكبى ٍ وطزًس ثطضؾی ضا هتحسُ ایبلات ٍ چیي اضٍپب،

بثل تَخِ ل وبضوٌبى ذغبی یبزگیطی ٍ ضّجطی ؾجه ثیي ضاثغِ

 زض ٍیػُ  ثِ اؾت هوىي تغییط ثِ تَخِ ثی ضّجطاى اؾت ٍ

 ثِ ًَآٍضی ٍ ذلالیت تَؾقِ زًجبل ثِ وِ وبضی ّبی هحیظ

 ثبقٌس هرطة ّؿتٌس، ؾبظهبًی تغییط فطآیٌس اظ ثركی فٌَاى

(13.) 

 ثلَك (م. 2014) ّوىبضاى ٍ (Liden) لیسى زیگط عطفی اظ

 اذلالی ضفتبضّبی پكتیجبى ضا اذلالی ؾبظگبضی ٍ اذلالی

 اذلالی ضقس ایي، ثط فلاٍُ زاًٌس. هی ذسهتگعاض ضّجطاى

 هطتجظ اذلالی گیطی تهوین ثب هثجت عَض ثِ ضّجطاى قٌبذتی

 تحمیمی زض م.( 2017) (Altan) آلتي ّویٌغَض (.14) اؾت

 ٍ پطزاذت هكبضوتی ضّجطی ثب اذلالی َّـ ضاثغِ ثطضؾی ثِ

 ،هكبضوتی ضّجطی ٍ یاذلال َّـ ثب وِ ضؾیس ًتیدِ ایي ثِ

 ٍ هبّط ،هقلوبى تط لطاض گطفتِ ٍزض قطایظ هغلَة قْطًٍساى

 ضّجطی ضٍـ ثط اذلالی َّـ ّوچٌیي قًَس. هی هتقْستط

 زؾت اذلالی َّـ ثِ هكبضوتی ضٍـ ثب ضّجطاى اؾت. اثطگصاض

 پبؾد ٍ وٌٌس هی زضن ثْتط ضا هقلوبى یّب ًیبظ ٍ وٌٌس هی پیسا

 زض ًیع (م. 2014) ّوىبضاى ٍ یهتم (.15) زٌّس هی ثْتطی

 اذلالی َّـ ٍ ضّجطی یّب ؾجه ثطضؾی ثِ ذَز تحمیك

 ضّجطی ؾجه وِ زاز ًكبى آًبى ثطضؾی ًتبیح وِ پطزاذتٌس

 یّب ؾجه یّب همیبؼ ذطزُ ثیي زض ضا اهتیبظ ثبلاتطیي هكبضوتی

 ٍ هكبضوتی ضّجطی یّب ؾجه ثیي ّوچٌیي زاضز. ضّجطی

 هكبضوتی ضّجطی ٍ زاضز ٍخَز زاضی هقٌی ضاثغِ اذلالی َّـ

 ثبقس ّب ؾبظهبى هَفمیت ثبلمَُ پبیِ تَاًس هی اذلالی َّـ ٍ

 ًمف اّویت ٍ گطفتِ اًدبم هغبلقبت ثِ تَخِ ثب ثٌبثطایي (.16)

 اثقبز ثِ تَخِ فسم ًبپصیط خجطاى اتتأثیط ٍ اذلالی َّـ

 ضا وبض ،زاضًس ثبلایی َّـ وِ افطازی زّس هی ًكبى ،یاذلال

 اضتجبط ضّجطی تمَیت ثب اذلالی َّـ ٍ زٌّس هی بماًد زضؾت

 زاضز.ٍثیك 
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 لبًًَی، ٍ ًْبزی زضًٍی اؾتبًساضزّبی ثط فلاٍُ هدوَؿ، زض

 ٍ ذَز اخطایی ٍ ازاضی ؾیؿتوی ٍؽبیف اًدبم ثطای هسیطاى

 اظ ای هدوَفِ ًیبظهٌس ؾبظهبًی، تغییطات ثب ؾبظگبضی تؿْیل

 ًمف اذلاق ّؿتٌس. اذلالی یّب زؾتَضالقول ٍ ّب اضظـ

 هحیظ ٍ خبهقِ زض اؾتجساز ٍ فؿبز اظ پیكگیطی زض گصاضیتأثیط

 ٍ ّب فطنت ٍ ضقف لَت، ًمبط قٌبؾبیی ثِ تَاًس هی ٍ زاضز وبض

 ّوىبضاى، ٍ( Miller) هیلط ًؾط جكع وٌس. ووه تْسیسّب،

 وبضی ضفتبض ثِ هطثَط ثبٍضّبی ٍ ّب ًگطـ قبهل اذلالی َّـ

 اًگیعقی یّبُ ؾبظ هلقب ٍ ؾىَلاض اؾت، ثقسی چٌس ٍ

ّبی هؤلفِ ایي، ثط فلاٍُ قَز. هی هٌقىؽ ضفتبض زض وِ ثبقس هی

، ّؿتٌس هطتجظ آى ضاخـ ثِ یّب فقبلیت ٍ وبض ثب َّـ اذلالی

 اقبضُ ثبٍضّب ٍ ّب ًگطـ ثِ ٍ ّؿتٌس یبزگیطی لبثل ّویٌغَض

 تَاى هی ضا ؾبظهبى یه وبضی اذلاق .ضفتبض لعٍهبً ًِ ٍ وٌٌس هی

 زض ّب آى تهویوبت ؾبظهبًی، خَ اظ وبضوٌبى زضانا عطیك اظ

 ایي حل زض ّب آى هكبضوت هیعاى ٍ اذلالی هؿبئل ثب هَاخِْ

 اختوبفی، هكبضوت اختوبفی، فسالت وطز. ثطضؾی هؿبئل

 زض اذلاق ثِ پبیجٌسی ثب خبهقِ زض اًؿدبم ٍ فطٌّگی ٍحست

 ًؿجت وِ وبضوٌبًی ایي، ثط فلاٍُ زاضز. ّوجؿتگی ّب ؾبظهبى

 وِ ّبیی آى اظ ثیكتط ّؿتٌس، ثیي ذَـ ؾبظهبى ّبی اضظـ ِث

 ّوچٌیي (.17) وٌٌس هی پیطٍی اذلاق اظ ًیؿتٌس، ثیي ذَـ

 اهیسٍاضتط ذَز ؾبظهبى یب وكَض آیٌسُ ثِ ًؿجت وبضوٌبى اگط

 ٍ ثبقٌس زاقتِ ثیكتطی آظازی وبضقبى زض ٍ ثبقٌس

 قَز، زازُ ّب آى ثِ ؾبظهبًی هَلقیت ثب هتٌبؾت ییّب هؿئَلیت

 تطتیت ّویي ثِ زاقت. ذَاٌّس تطی لَی وبضی اذلاق احتوبلاً

 ٍ اختوبفی ّبی اضظـ ثِ تط ًعزیه پبیجٌسی ضؾس هی ًؾط ثِ

 زیگط اظ اختوبفی هحیظ ثِ ًؿجت ثیٌی ذَـ ٍ ؾٌتی اذلالی

 یه وِ ظهبًی فلاٍُِ ث ،ثبقس هی وبضی اذلاق ثب هطتجظ فَاهل

 فولیبتی یّبِ ّعیٌ ثب ثبقس، ضقیف اذلالی ًؾط اظ ؾبظهبى

 زض تٌْب تهویوبت ایي، ثط فلاٍُ قَز. هی ضٍِ ث ضٍ ثبلاتطی

 اذلاق اظ وبفی زضن ٍ آگبّی وِ ثبقٌس هؤثط تَاًٌس هی نَضتی

 زازُ ًكبى هغبلقبت ثطذی ًتبیح ثبقس. زاقتِ ٍخَز ؾبظهبى زض

 هرتلف یّب ٍیػگی ثب هقٌبزاضی عَض ثِ ًیع اذلاق وِ اؾت

 ضضبیت وبضی، اؾتطؼ خولِ اظ ،ظهبًیؾب هسیطیت ٍ هسیطیت

 فسالت ٍ هكبضوتی ضّجطی ؾجه ؾبظهبًی، تقْس قغلی،

 ثیي وِ اًس زازُ ًكبى تحمیمبت اظ ثطذی اؾت. هطتجظ ؾبظهبًی

 ضاثغِ ؾبظهبًی تغییطات ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ وبضی اذلاق

 اذلاق اظ وبضوٌبى ٍلتی وِ عَضی ثِ زاضز، ٍخَز هقٌبزاضی

 ثطاثط زض همبٍهت خبی ثِ ثبقٌس ضثطذَضزا تطی لَی وبضی

 ثطای ثیكتطی تلاـ ٍ ثَز ذَاٌّس هتقْستط ؾبظهبًی تغییطات

 (.9) زاقت ذَاٌّس هكبضوت ٍ ؾبظهبى تَؾقِ

 یّبِ همَل اوثط زض تب زاضز ضا لبثلیت ایي ٍضظـ آًىِ ثِ تَخِ ثب

 ًمف ایفبی فلوی ٍ فطٌّگی التهبزی، ؾیبؾی، اختوبفی،

 ضٍِ ث ضٍ تط خسی ّبیچبلف ثب هطٍظُا خْبًی پسیسُ ایي وٌس،

 ّسف ضا اختوبفی ٍ فطٌّگی یّب اضظـ وِ ییّب چبلف اؾت.

 هَضَؿ ایي ،گصقت آى وٌبض اظ تَاى ًوی ؾبزگی ثِ ٍ زازُ لطاض

 ٍضظقی خبهقِ زض ٍضظقی اذلاق ٍ ضٍحیِ ضفتي زؾت اظ ّوبى

 توبقبگطاى، زاٍضاى، هطثیبى، ٍضظقىبضاى، قبهل وِ اؾت

 ضفبیت ثٌبثطایي .قَز هی ّبُ ثبقگب هسیطاى ٍ ٍّیگط یّبِ ضؾبً

 ؾعایی ثِ اّویت زاضای ٍضظـ فطنِ زض یا حطفِ اذلاق انَل

 (.18) اؾت

 تحلیل ٍ تدعیِ ثطای زؾتَضالقولی فٌَاى ثِ ٍالـ زض اذلاق

 فول ذبل ؾٌبضیَی یه زض اؾت «ثس یب ذَة چیعی چِ»

 حَظُ زٍ پیطاهَى ضّجطی هَضز زض اذلالی یّبِ ًؾطی وٌس. هی

 قرهیتـ 2؛ ضّجطاى ضفتبض ٍ افوبل ـ1 وٌٌس: هی نحجت انلی

 ثطای اذلاق» وِ زاضز ضطٍضت ًىتِ ایي شوط ضّجطاى. هٌف ٍ

 ثطای ضا پیطٍاى یب ظیطزؾتبى ضّجط، یه «اؾت. ضطٍضی ضّجطی

تأثیط  تحت ٍ وٌس هی ّسایت هكتطن ّسف یه ثِ زؾتیبثی

ًَؿ  ّط یب ظهبًیؾب خؿتدَی تیوی، وبض افن اظ ؛زّس هی لطاض

 ظیطزؾتبى ثب وِ اؾت ضّجط اذلالی ٍؽیفِ یه ایي ای. پطٍغُ

 قرهیت ّب آى اظ یه ّط ظیطا ،وٌس ضفتبض احتطام ثب ذَز

 تَؾظ ؾبظهبى یه زض اذلالی هحیظ زاضًس. فطزی ثِ هٌحهط

 ظیطا ،وٌس هی پیسا تَؾقِپطزاذتِ قسُ ٍ  ٍ ؾبذتِ ضّجط یه

 ضّجطاى ایٌىِ زلیل ثِ ٍ ًسزاض ؾبظهبى زض هؤثطی ًمف ضّجطاى

 لعٍم ثِ تَخِ ثب ٍ زاضًستأثیط  ؾبظهبًی ّبی اضظـ تَؾقِ زض

 اثعاض یه اذلالی َّـ ،زاضز ٍخَز ّب ؾبظهبى زض وِ تغییطات

 ّوچٌیي .قَزهحؿَة هی ؾبظهبًی تغییطات ثطای هٌبؾت

 زض ؾبظهبى هَفمیت اخطای زض تَاًس هی هٌبؾت ضّجطی ؾجه

 ّب ؾبظهبى هسیطاى ًگطـ ٍ ثبقسهؤثط  ؾبظهبى تغییطات همبثل
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 تحمیمبت وٌس. هی ایفب ضا ؾعاییِ ث ًمف تغییطات ایي همبثل زض

 ًگطـ ثط تَاًس هی وِ ثؿیبضی فَاهل هیبى اظ زّس هی ًكبى

 َّـ ،حبئع اّویت ثبقس ضّجطی ؾجه ٍ تغییط ثِ ًؿجت

 هَضز زض ظیبزی زاًف حبل ایي ثب اؾت. هسیطاى اذلالی

 ثطذی ّطچٌس ،ًیؿت زؾت زض ًمف ایي هیبًدی چگًَگی

، 4) اًس وطزُ تأییس ضا هتغیطّب ثطذی ضاثغِ پیكیي یّب پػٍّف

 یّب پػٍّف زض آهسُ فولِ ث یّب ثطضؾی اؾبؼ ثط (،16-13، 10

 ٍ ّوعهبى نَضتِ ث ّب آى اضتجبط ٍ پػٍّكی هَضَؿ ایي لجلی،

 تَخِ هَضز ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى ضاثغِ ثب زض ّویٌغَض

 وِ ثبقس هی هغطح الؤؾ ایي حبضط پػٍّف زض لصا .اؾت ًجَزُ

 ًؿجت ًگطـ ٍ ضّجطی یّب ؾجه ثب اضتجبط زض اذلالی َّـ

 ؟قَزاضظیبثی هی چگًَِ ،ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ

 

 رٍش

 اؾتطاتػی ٍ اخطا ًؾط اظ تحمیك ایي زض قسُ وبضگطفتِ ثِ ضٍـ

 هقبزلات هسل ثط هجتٌی هكرم عَض ثِ ٍ ّوجؿتگی ًَؿ اظ

 ّسف اؾبؼ ثط ضا هتغیطّب هیبى ضاثغِ وِ ثَز ؾبذتبضی

تحمیك ، ّسف ًؾط اظ زاز. لطاض تحلیل ٍ تدعیِ هَضز تحمیك،

 اظ ای آهیعُ ّوچٌیي ٍ ثبقس هی وبضثطزی ًَؿ اظ حبضط

 ثِ ای وتبثربًِ ضٍـ اؾت. هیساًی ٍ ای وتبثربًِ ّبی ضٍـ

 ًیع ٍ ثیكیٌِ ثطضؾی ٍ تحمیك هَضَؿ ازثیبت هغبلقِ نَضت

 ثبقس. هی هغبلقِ ثطای هٌبؾت یهَضَف چبضچَة ًوَزى ّنفطا

 هیساًی قبذِ اظ ٍ پیوبیكی تحمیك ضٍـ اظایي هغبلقِ زض 

 ؾغح زض اعلافبت آٍضی خوـ ّبی تىٌیه ثب ٍ طزیسُگ اؾتفبزُ

 تدوقی فطاٍاًی ٍ فطاٍاًی زضنس فطاٍاًی، اظ تَنیفی، آهبض

 ؾغح )خٌؿیت، قٌبذتی خوقیت هتغیطّبی ثِ هطثَط

 قسُ اؾتفبزُ پػٍّف هتغیطّبی ثِ هطثَط ٍ...( یلاتتحه

 آظهَى ثطای حبضط، پػٍّف اؾتٌجبعی آهبضّبی ثرف زض اؾت.

 ـ وَلوَگطٍف آظهَى اظ ثَزى ًطهبل تؿت خْت فطضیبت

 ضاثغِ ٍخَز ثطضؾی ثطای .اؾت قسُ اؾتفبزُ (K-S) اؾویطًَف

 بّ زازُ تحلیل ٍ  تدعیِ زض ٍ ّوجؿتگی آظهَى اظ هتغیطّب ثیي

 ضٍـ اظ ًیع ٍ (SEM) ؾبذتبضی هقبزلات ؾبظی هسل ضٍـ اظ

 خعئی هطثقبت حسالل ثط هجتٌی ؾبذتبضی هقبزلات یبثی هسل

(Smart PLS 2) ُحدن اظ لاظم اعلافبت اؾت. قسُ اؾتفبز 

 اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى اظ ًفط 336 قبهل وِ ًوًَِ

ِ ث هبضی،آ ًوًَِ ًفط 179 هَضگبى خسٍل عجك ٍ ثَزًس الجطظ

  قسًس. آٍضی خوـ ،اًتربة قس تهبزفی نَضت

 اؾتبًساضز پطؾكٌبهِ قبهل پػٍّف ایي زض قسُ اؾتفبزُ اثعاض

 & Hersey) ثلاًچبضز ٍ ّطؾی تَؾظ وِ ثَز ضّجطی ؾجه

Blanchard) (1999 .م) ِهؤلف 4 ٍ قس زازُ تَؾق،ِ 

 ضا تفَیضی ٍ هكبضوتی تهطیحی، )آهطاًِ(، هؿتجساًِ ّبی ؾجه

 ّط وِ ثبقس هی ؾؤال 12 زاضای ؛اؾت زُزا لطاض ثطضؾی هَضز

 هَلقیت زض ضّجط ضفتبضی القول فىؽ ًَفی زٌّسُ ًكبى پبؾد

 ٍ ًَضثرف پػٍّف زض پطؾكٌبهِ ضٍایی .اؾت ًؾط هَضز

 عطیك اظ آى پبیبیی .(19) قس تأییس ـ.( 1383) ّوىبضاى

 ًگطـ پطؾكٌبهِ ّوچٌیي اؾت. ثَزُ 81/0 وطًٍجبخ آلفبی

 ؾؤال 18 قبهل (،م. 2004)( Yung) یًَگ تغییط ثِ ًؿجت

 ضا افطاز ًگطـ پطؾؿكٌبهِ، ایي ثَز، ایی زضخِ 7 همیبؼ زض

 ایي یّبِ گَی وٌس، هی گیطی اًساظُ ؾبظهبًی تغییط ثِ ًؿجت

 ًؿجت ًگطقی چِ وبضهٌس ّط وِ ًوبیس هی هكرم پطؾكٌبهِ

 زض ًگطـ همیبؼ، ایي زض زاضز. ؾبظهبى زض تغییطات افوبل ثِ

 گطفتِ لطاض تَخِ هَضز ضفتبضی، ٍ قٌبذتی ی،فبعف ثقس ؾِ

 زؾت ث80/0ِ وطًٍجبخ آلفبی عطیك اظ پطؾكٌبهِ پبیبیی اؾت.

 ًوطات ثیي ّوجؿتگی پطؾكٌبهِ، ضٍایی اذص هٌؾَض ثِ ٍ آهسُ

 ثِ ول ًوطُ ثب فطفی، یّب قبذم اظ یه ّط زض آهسُ زؾت ثِ

 تغییط ثِ ًؿجت ـًگط قبذم ول هدوَؿ اظ آهسُ زؾت

 82 تب 72 ثیي ضطایت اؾبؼ ایي ثط گطزیس. هحبؾجِ ؾبظهبًی،

 ایي وبضثطز اؾت. ثَزُ (ـ. 1381) فسا خبى تحمیك زض زضنس

 اّویت اظ تحمیمبتی، ٍ ؾبظهبًی یّب هَلقیت زض پطؾكٌبهِ

 (.20) ثبقس هی ثطذَضزاض ثبلایی

 ٍ هیٌل اؾتبًساضز پطؾكٌبهِ اظ اذلالی َّـ ثطضؾی خْت

 يیا قس، اؾتفبزُ .(م 2011) (Lennick & Kiel) ویل

 اذلالیبت، زض خْبًی اذلاق انَل وبضثطز تَاًبیی پطؾكٌبهِ

 وٌس هی گیطی اًساظُ ضا لبفسُ ضٍی اظ فطز یه هطاٍزات ٍ اّساف

 4 پطؾكٌبهِ ؛ثبقسیه لیىطت یا زضخِ 5 ؾؤال 40 قبهل ٍ

 ضا ثركف( زلؿَظی، پصیطی، هؿئَلیت )زضؾتىبضی، ِهؤلف
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 ثب پطؾكٌبهِ ایي پبیبیی (.21) اؾت زازُ لطاض ؾٌدف هَضز

 ًْبیت زض اؾت. گطزیسُ تقییي 85/0 وطًٍجبخ آلفبی اظ اؾتفبزُ

 ٍ SPSS 24) هٌبؾت آهبضی یّب افعاض ًطم وبضگیطی ثِ ثب

Smart PLS 2)، ثط پیف اظ وِ ییّبِ فطضی آظهَى ثطای 

  قس. لساما ،سُ ثَزق اضائِ ،اعلافبت ٍ قَاّس اؾبؼ

 

 ّبِ یبفت

 اظ هطز 108 ٍ ظى 71 قبهل ًفط 179 تقساز پػٍّف ایي زض

 ثیكتط زاقتٌس. قطوت الجطظ اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى

 33 ثب ثطاثط ؾبل 40 تب 36 ثیي ؾي زاضای ثطضؾی هَضز افطاز

 زضنس 5/61 ثب ثطاثط هتأّل پبؾرگَ افطاز اوثط ٍ ثَزًس زضنس

 ٍ ثسًی تطثیت پبؾرگَ افطاز زضنس 7/44 تحهیلی ضقتِ ثَزًس.

 ّویٌغَض ثبقس. هی ّبضقتِ ؾبیط پبؾرگَ افطاز زضنس 3/55

 7/39 ثب لیؿبًؽ ثطضؾی، هَضز افطاز ثیكتط تحهیلات ؾغح

 ثیي ثطضؾی هَضز افطاز ثیكتط ذسهت ؾبثمِ ٍ اؾت ثَزُ زضنس

 1 خسٍل زض وِ اؾت ثَزُزضنس  9/27 ثب ثطاثط ؾبل 20 تب 16

 اؾت. آهسُ قٌبذتی خوقیت یّب ٍیػگی

 

 

 قٌبذتی ّبی خوقیت ٍیػگی: 1جدٍل 

 درصد فزاٍاًی تجوعی درصد فزاٍاًی فزاٍاًی هتغیز

 ؾي

 4/3 4/3 6 ؾبل 25تب  20

 3/17 14 25 ؾبل 30تب  26

 9/41 6/24 44 ؾبل 35تب  31

 9/74 33 59 ؾبل 40تب  36

 100 1/25 45 ؾبل ٍ ثبلاتط 40

 ٍضقیت تأّل
 5/38 5/38 69 هدطز

 100 5/61 110 هتأّل

 ضقتِ تحهیلی
 7/44 7/44 80 تطثیت ثسًی

 100 3/55 99 ّب ؾبیط ضقتِ

 ؾغح تحهیلات

 8/2 8/2 5 زیپلن

 6/19 8/16 30 فَق زیپلن

 2/59 7/39 71 لیؿبًؽ

 3/88 1/29 52 فَق لیؿبًؽ

 100 7/11 21 زوتطی ٍ ثبلاتط

 ؾبثمِ ذسهت

 3/7 3/7 13 ؾبل 5ظیط 

 6/24 3/17 31 ؾبل 10تب  6

 7/49 1/25 45 ؾبل 15تب  11

 7/77 9/27 50 ؾبل 20تب  16

 2/92 5/14 26 ؾبل 25تب  21

 100 8/7 14 ؾبل ٍ ثبلاتط 26

 خٌؿیت
 7/39 7/39 71 ظى

 100 3/60 108 هطز

 

 هتغیط یّبُ زاز ثَزى ًطهبل ثطضؾی ثطای حبضط، پػٍّف زض

 ذطٍخی قس. اؾتفبزُ اؾویطًفـ  وَلوَگطٍف آظهَى اظ ٍاثؿتِ،

 ثَزى ًطهبل ذهَل زض 2 خسٍل زض آهبضی افعاض ًطم اظ حبنل

 زضنس، 5 هقٌبزاضی ؾغح زض وِ زّس هی ًكبى هتغیطّب تَظیـ
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 ثطذَضزاض ًطهبلی تَظیـ اظ ّبُ زاز ٍ قسُ پصیطفتِ نفط فطو

 ثطزاضی ًوًَِ وفبیت آظهَى هجٌبی ثط تحمیك ایي زض ثبقٌس. هی

 ثِ تَخِ ثب (Kaizer-Mayer-Olkin) الىیي ـ هبیط ـ ویعض

 ؾجه یقٌی تحمیك انلی هتغیطّبی ذهَل زض 3 خسٍل

 تهطیحی، ضّجطی ؾجه هؿتجساًِ، ضّجطی )ؾجه ضّجطی

 ًگطـ تفَیضی(، ضّجطی ؾجه ٍ هكبضوتی ضّجطی ؾجه

 ًگطـ ٍ قٌبذتی ًگطـ فبعفی، )ًگطـ تغییط ثِ ًؿجت

 ی،پصیط هؿئَلیت )زضؾتىبضی، اذلالی َّـ ٍ ضفتبضی(

 زض ٍافی افتجبض ٍ وبفی ثطاظًسگی اظ ثركف(، ٍ زلؿَظی

 ثطزاضی ًوًَِ وفبیت ّوچٌیي ٍ ًؾط هَضز یّبِ گَی اظ اؾتفبزُ

 ّبی فبهل اؾترطاج هٌؾَض ثِ ثبقٌس. هی ثطذَضزاض ی،ایهحتَ

 ّبی فبهل تقساز ثب یتأییس فبهلی تحلیل ّوبٌّگ، ٍ هٌبؾت

 اخطا ثبض چٌسیي ٍاضیوبوؽ، چطذف اظ اؾتفبزُ ٍ هرتلف

 وفبیت اظ فبهلی ؾِ حل ضاُ وِ قس هكرم ًْبیت زض گطزیس.

 11 تحت پػٍّف هتغیطّبی ثٌبثطایي اؾت. ثطذَضزاض ثیكتطی

 تجییي ضا هتغیطّب ول ٍاضیبًؽ زضنس 653/60 هدوَؿ زض فبهل

 ضّجطی )ؾجه اٍل فبهل ضا ؾْن ثیكتطیي ثیي، ایي زض وطزًس.

 11 فبهل ضا ؾْن ووتطیي ٍ زضنس 858/19 ثب هؿتجساًِ(،

 زازًس. اذتهبل ذَز ثِ ٍاضیبًؽزضنس  051/2 ثب )ثركف(،

 تطاووی ٍاضیبًؽ زضنس ٍ ٍاضیبًؽ زضنس ٍیػُ، اضظـ طیهمبز

 فبهل 11 غبلت زض اضظیبثی هَضز گَیِ 70 وِ زاز ًكبى

 هؿتجساًِ، ضّجطی ؾجه نَضت: ثِ وِ قًَس هی ثٌسی تمؿین

 ضّجطی ؾجه هكبضوتی، ضّجطی ؾجه تهطیحی، ضّجطی ؾجه

 ضفتبضی، ًگطـ قٌبذتی، ًگطـ فبعفی، ًگطـ تفَیضی،

 ًبهگصاضی ،ثركف زلؿَظی، پصیطی، هؿئَلیت زضؾتىبضی،

 اؾتبًساضز يیترو حبلت زض یتأییس یفبهل لیتحل زض .قسًس

 ثبضّبی توبهی وِ زاز ًكبى 2 قىل زض آظهَى اظ حبنل ًتبیح

 ،ّب بذمق فبهلی ثبض ٍ ثبقٌس هی 4/0 ثبلای ّب قبذم فبهلی

 اؾت. هغلَة

 

 

 اؾویطًفـ  ًتیدِ آظهَى وَلوَگطٍف: 2جدٍل 

 سطح هعٌبداری هقدار آسهَى ِهؤلفهتغیز/ 

 513/0 170/0 ؾجه ضّجطی

 705/0 123/0 ؾجه ضّجطی هؿتجساًِ

 367/0 143/0 ؾجه ضّجطی تهطیحی

 953/0 230/0 ؾجه ضّجطی هكبضوتی

 531/0 107/0 ؾجه ضّجطی تفَیضی

 457/0 133/0 ثِ تغییط ًگطـ ًؿجت

 451/0 149/0 ًگطـ فبعفی

 693/0 162/0 ًگطـ قٌبذتی

 744/0 104/0 ًگطـ ضفتبضی

 161/0 124/0 َّـ اذلالی

 137/0 104/0 زضؾتىبضی

 331/0 097/0 پصیطی هؿئَلیت

 202/0 060/0 زلؿَظی

 531/0 107/0 ثركف
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 هتغیطّبی انلی تحمیكّبی هطثَط ثِ  تحلیل فبهلی ٍ افتجبض گَیِ: 3جدٍل 

 الکیيـ  هبیزـ  بزداری کیشر ًوًَِ  کفبیت  آلفبی هتغیز
 آسهَى کزٍیت ببتلت

 سطح هعٌبداری درجِ آسادی هجذٍر کبی

 011/0 66 348/95 807/0 یؾجه ضّجط

 045/0 3 398/5 752/0 هؿتجساًِ یؾجه ضّجط

 000/0 3 424/22 728/0 یحیتهط یؾجه ضّجط

 069/0 3 080/7 752/0 یتهكبضو یؾجه ضّجط

 992/0 3 100/0 731/0 یضیتفَ یؾجه ضّجط

 000/0 153 971/1716 853/0 ًؿجت ثِ تغییط ًگطـ

 000/0 15 020/479 777/0 یفبعف ًگطـ

 000/0 15 191/429 789/0 یقٌبذت ًگطـ

 000/0 15 161/568 872/0 یضفتبض ًگطـ

 000/0 780 978/3041 872/0 یاذلال َّـ

 000/0 45 873/467 857/0 یبضزضؾتى

 000/0 45 802/539 839/0 یطیپص تیهؿئَل

 000/0 45 542/478 854/0 یزلؿَظ

 000/0 45 486/426 819/0 ثركف

 

 

 هیعاى Smart PLS 2 افعاض ًطم اظ اؾتفبزُ ثب پػٍّف، ایي زض

 ثِ ًؿجت ًگطـ ضّجطی ؾجه هتغیطّبی ثطای وطًٍجبخ آلفبی

 خسٍل زض ٍ قس هحبؾجِ آى یّبِ هؤلف ٍ اذلالی َّـ ٍ تغییط

 یه فسز ثِ ضطیت ایي هیعاى ّطچِ اؾت. قسُ گعاضـ 4

 پبیبیی همساض پػٍّف ایي زض اؾت. تط هٌبؾت ثبقس، تط ًعزیه

 ثؿیبض ؾغح زض ٍاثؿتِ ٍ هؿتمل هتغیطّبی هَضز زض ٌبهِپطؾك

 پبیبیی زاضای هتغیطّب ّوِ اؾت. آهسُ زؾت ثِ لجَلی لبثل

 ،هسل ًیع، پبیبیی لحبػ اظ ثٌبثطایي ٍ ّؿتٌس ثبلا ِث 7/0 تطویجی

 گیطز. هی لطاض تأییس هَضز

 

 هیعاى آلفبی وطًٍجبخ ثطای هتغیطّبی تحمیك: 4جدٍل 

 کزًٍببخ یآلفب ِهؤلفهتغیز/ 

 816/0 یؾجه ضّجط

 810/0 هؿتجساًِ یؾجه ضّجط

 797/0 یحیتهط یؾجه ضّجط

 794/0 یهكبضوت یؾجه ضّجط

 860/0 یضیتفَ یؾجه ضّجط

 804/0 ًؿجت ثِ تغییط ًگطـ

 کزًٍببخ یآلفب ِهؤلفهتغیز/ 

 859/0 یفبعف ًگطـ

 847/0 یقٌبذت ًگطـ

 855/0 یضفتبض ًگطـ

 854/0 یاذلال َّـ

 829/0 یزضؾتىبض

 795/0 یطیپص تیهؿئَل

 798/0 یزلؿَظ

 819/0 ثركف

 

 هحبؾجِ CVR همساض هحتَایی، ضٍایی ثطای حبضط، هغبلقِ زض

 حسالل ایٌىِ ثِ تَخِ ثب ،آهسُ زؾت ثِ همبزیط ًتبیح ٍ قس

 62/0 ثطاثط ًفط 10 هترههبى خبهقِ ثطای CVR همساض

 وِ پطؾكٌبهِ ؾؤال ّط ثطای آهسُ زؾت ثِ همبزیط ٍ ثبقس هی

 تَاى هی ،ثبقس هی ثبلاتط اؾتبًساضز همساض اظ آهسُ زؾت ثِ همساض

 ایي زض قسُ تٌؾین پطؾكٌبهِ وِ ًوَز فٌَاى چٌیي ایي

 .ؾتا لجَل لبثل هحتَایی، ٍاییض ًؿجت ًؾط اظ هغبلقِ
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 ٍاضیبًؽ هیبًگیي اظ هسل ّوگطای ضٍایی ثطضؾی هٌؾَض ثِ

 ّوجؿتگی هیعاى هقیبض، ایي قس. اؾتفبزُ AVE قسُ اؾترطاج

 ایي ّطچِ وِ زّس هی ًكبى ضا ذَز ّبی قبذم ثب ؾبظُ یه

 همساض اؾت. ثیكتط ًیع هسل ثطاظـ ثبقس، ثیكتط ّوجؿتگی

AVE ِهقٌی ثِ هَضز ایي ٍ اؾت 5/0 اظ یكتطث هتغیطّب ّو 

 اؾت. هسل ّوگطای ضٍایی تأییس

ط لاضو ٍ فَضًل هقیبض اظ هسل ٍاگطای ضٍایی ثطضؾی زض

(Fornell & Larcker) ُهیعاى هقیبض، ایي اؾت. قسُ اؾتفبز 

 هتغیط آى ضاثغِ همبیؿِ زض ّبیف قبذم ثب هتغیط یه ضاثغِ

 Smart PLS افعاض مًط زض ؛وٌس هی هكرم ضا هتغیطّب ؾبیط ثب

 وِ پصیطز هی نَضت هبتطیؽ یه ٍؾیلِ ثِ اهط ایي ثطضؾی 2

 ثیي ّوجؿتگی ضطایت همبزیط حبٍی هبتطیؽ ایي یّبِ ذبً

 هسل ٍ اؾت هتغیط ّط ثِ هطثَط AVE همبزیط خصض ٍ هتغیطّب

 زض هٌسضج افساز وِ زاضز لجَلی لبثل ٍاگطای ضٍایی نَضتی زض

 ثِ تَخِ ثب ثبقس. ثیكتط آى یطیيظ همبزیط اظ هبتطیؽ انلی لغط

 ظیطیي ؾتَى افساز اظ انلی لغط افساز ّوِ آهسُ زؾت ثِ ًتبیح

 ٍاگطای ضٍایی هقٌی ثِ هَضز ایي وِ ّؿتٌس ثیكتط ذَز

 اؾت. هسل لجَل لبثل )افتطالی(

 حبلت زض 1 قىل زض پػٍّف هفَْهی هسل آظهَى ًتبیح

 T-value ًتبیح اؾت. وكیسُ تهَیط  ثِ t ضطایت زاضی هقٌی

 تَاى هی ثٌبثطایي .ثبقس هی ثیكتط 96/1 اظ ّوگی قسُ،گعاضـ

 تؾؤالا ولیِ زضنس، 95 هقٌبضی ؾغح زض وِ گطفت ًتیدِ

 ثِ ًیبظی ٍ گیطز هی لطاض ًؾط هس ؾبذتبضی هقبزلات هسل ثطای

  ًیؿت. هسل اظ تؾؤالا اظ یه ّیچ حصف

 

 

 

 
 هقٌبزاضی هسل هقبزلات ؾبذتبضی تحمیك زض حبلت ضطایت: 1 ضکل

 

 

R هقیبض اظ ؾبذتبضی هسل اضظیبثی زض
 یتأثیط زٌّسُ ًكبى وِ 2

 گصاضز هی ٍاثؿتِ هتغیط یه ثط هؿتمل هتغیط یه وِ اؾت

R همساض ّطچِ ؛قس اؾتفبزُ
 هسل ٍاثؿتِ هتغیط ثِ هطثَط 2

 5 خسٍل زض اؾت. هسل ثْتط ثطاظـ اظ ًكبى ثبقس، ثیكتط

R همبزیط قَز، هی هكبّسُ وِ ّوبًغَض
 ثِ ًؿجت ًگطـ 2

 همساض زاضای وِ ثبقس هی 770/0 اذلالی َّـ ٍ 712/0 تغییط

R
 ثطضؾی ؾبذتبضی، هسل اضظیبثی ثطای زیگط ضٍـ اؾت. لَی 2

 ضاثغِ ثطای غبلت هقیبض اؾت. وطزى ثیٌی پیف زض هسل تَاًبیی

Q قبذم ثیي پیف
Q همساض ثِ تَخِ ثب اؾت. 2

 آهسُ زؾت ثِ 2

 وِ اؾت هكرم قسُ، زازُ كبىً هسل ٍاثؿتِ هتغیطّبی ثطای
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 لَی ؾغح زض ٍاثؿتِ هتغیطّبی ثطای هسل ثیٌی پیف لسضت

 آظهَى اظ حبنل ًتبیح 3 هسل ثِ تَخِ ثب ّویٌغَض زاضز. لطاض

 4/0 ثبلای ّب قبذم فبهلی ثبضّبی توبهی وِ زاز ًكبى

 ثطاظـ ثطای اؾت. هغلَة ،ّب قبذم فبهلی ثبض ٍ ثبقٌس هی

 لبثل ظیط نَضت ثِ GoF همساض ،6 خسٍل ثِ تَخِ ثب هسل ولی

 اؾت: هحبؾجِ

 

660.0741.0589.0( 2  RiesCommunalitGoF 
 

 

Rهمساض : 5جدٍل 
2 ٍQ

 هتغیطّبی ٍاثؿتِ هسل اظ ثطاظـ هسل 2

 R2 Q2 هتغیز/ هؤلفِ

 418/0 712/0 ًگطـ ًؿجت ثِ تغییط

 547/0 770/0 َّـ اذلالی

 

 

 

R: هقبدیز اضتزاکی ٍ 6جدٍل 
 ی هدل هتغیزّبی ٍابست2ِ

 هقبدیز اضتزاکی R2 / هؤلفِهتغیز

 627/0 ـ ؾجه ضّجطی

 665/0 ـ ؾجه ضّجطی هؿتجساًِ

 540/0 ـ ؾجه ضّجطی تهطیحی

 554/0 ـ ؾجه ضّجطی هكبضوتی

 625/0 ـ ؾجه ضّجطی تفَیضی

 590/0 712/0 ًگطـ ًؿجت ثِ تغییط

 660/0 ـ ًگطـ فبعفی

 510/0 ـ ًگطـ قٌبذتی

 546/0 ـ ًگطـ ضفتبضی

 523/0 770/0 یَّـ اذلال

 635/0 ـ زضؾتىبضی

 575/0 ـ پصیطی هؿئَلیت

 644/0 ـ زلؿَظی

 552/0 ـ ثركف

 589/0 741/0 هیبًگیي

 

 هحبؾجِ 660/0 ثب ثطاثط پػٍّف ایي هسل ثطای GOF همساض

 هسل هٌبؾت ثؿیبض ٍ لَی ولی ثطاظـ اظ ًكبى وِ اؾت قسُ

 ثطضؾی ثِ تَاى هی حبل ولی، هسل لَی ثطاظـ ثِ تَخِ ثب زاضز.

 پطزاذت. تحمیك فطضیبت

 ؾبذتبضی هقبزلات هسلؿبظی اظ ّبِ فطضی ایي اضظیبثی ثطای

 افعاض ًطم زض ّبُ زاز تحلیل الگَضیتن ثب هغبثك قس. اؾتفبزُ

Smart PLS 2، قبذم زٍ اظ هتغیطّب ثیي ضٍاثظ ثطضؾی ثطای 

 ثبض اؾتبًساضزقسُ )ضطیت هؿیط ضطیت ٍ t هقٌبزاضی افساز

 اؾت. قسُ اؾتفبزُ هفَْهی( هسل هؿیطّبی ِث هطثَط فبهلی

 غَضّوبً ،t هقٌبزاضی افساز ثطای آهسُ زؾت ثِ همبزیط اؾبؼ ثط

 ثبقٌس. هی هقٌبزاض ضٍاثظ توبم قس، هكرم 1 قىل زض وِ

 تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ثب ضّجطی ؾجه ثیي اٍل فطضیِ زض

 2 قىل ثِ تَخِ ثب .زاضز ٍخَز ضاثغِ ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى

 تَاى هی تحمیك فطضیبت ثِ هطثَط هؿیط ضطیت ٍ 7 ٍلخس ٍ

 657/0 هیعاى ثِ ضّجطی ؾجه هتغیط وِ ضؾیس ًتیدِ ایي ثِ

 اثط ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت گطایف هتغیط ثط

 افعایف ٍاحس 1 هیعاى ثِ ضّجطی ؾجه هتغیط اگط یقٌی ،زاضز

 تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ هتغیط همساض زضنس 95 احتوبل  ثِ یبثس،

 افعایف ٍاحس 657/0 هیعاى ثِ ٍضظقی یّب ّیأت سیطاىه

 تجییي زض هٌبؾجی ثؿیبض ویفیت اظ ًیع فبهلی ثبضّبی یبثس. هی

 50/0 اظ ثیكتط همساضی ّب آى چطاوِ ،ثطذَضزاضًس ذَز ؾبظُ

 قس، زازُ ًكبى 3 قىلزض  وِ غَضّوبً ثبقٌس. هی زاضا ضا زضنس

 ٍ ضّجطی هؾج هتغیطّبی ثیي ضاثغِ t هقٌبزاضی ضطیت همساض

 ؾغح زض ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجتگطایف 

 ثیكتط 96/1 اظ وِ قسُ 744/9 ثب ثطاثط زضنس 95 اعویٌبى

 هتغیط ثیي ضاثغِ زاضثَزى هقٌی اظ حبوی هَضز ایي ٍ اؾت

 یّب ّیأت هسیطاى زض تغییط ثِ ًؿجتگطایف  ٍ ضّجطی ؾجه

 اؾت. ٍضظقی

 ىهسیطا اذلالی َّـ ثب ضّجطی ؾجه ثیي زٍم فطضیِ زض

 هتغیط فطضیِ، ایي زض .زاضز ٍخَز ضاثغِ ٍضظقی یّب ّیأت

 هسیطاى اذلالی َّـ هتغیط بث 564/0 هیعاى ثِ ضّجطی ؾجه

 اظ ًیع فبهلی ثبضّبی زاضز. اضتجبط الجطظ اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت

 چطاوِ ،ثطذَضزاضًس ذَز ؾبظُ تجییي زض هٌبؾجی ثؿیبض ویفیت
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 غَضّوبً ثبقٌس. هی زاضا ضا زضنس 50/0 اظ ثیكتط همساضی ّب آى

 ثیي ضاثغِ t هقٌبزاضی ضطیت همساض قس، زازُ ًكبى وِ

 یّب ّیأت هسیطاى اذلالی َّـ ٍ ضّجطی ؾجه هتغیطّبی

 اظ وِ قسُ 948/7 ثب ثطاثط زضنس 95 اعویٌبى ؾغح زض ٍضظقی

 ٍ زاض هقٌی اضتجبط ٍخَز هقٌی ثِ هَضز ایي ٍ اؾت ثیكتط 96/1

 ثبقس. هی فطضیِ تأییس

 

 

 

 
 ی زض حبلت ترویي اؾتبًساضزتأییستحلیل فبهلی : 2 ضکل

 

 

 ّب ؾبظی هقبزلات ؾبذتبضی ثط اؾبؼ فطضیِ هؿیط اظ هسل تحلیل: 7جدٍل 

 هقدار ببر عبهلی  هسیز

 2اس ضکل 

 هقدار ضزیب هعٌبداری 

 1اس ضکل 
 ًتیجِ فزضیِ

 هتغیز ٍابستِ هتغیز هستقل

 یؾجه ضّجط
 طییًؿجت ثِ تغًگطـ 

 یٍضظق یّب تیأّ طاىیهس
 تأییس فطضیِ 744/9 657/0

 یؾجه ضّجط
 طاىیهس یَّـ اذلال

 یٍضظق یّب تیأّ
 تأییس فطضیِ 948/7 564/0

 یَّـ اذلال
 طییًگطـ ًؿجت ثِ تغ

 یٍضظق یّب تیأّ طاىیهس
 تأییس فطضیِ 453/9 593/0

 

 

 َّـ ثیي ؾَم فطضیِ زض آهسُ زؾت ثِ ًتبیح ثِ تَخِ ثب

 ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى طتغیی ثِ ًؿجت ًگطـ ثب اذلالی

 هیعاى ثِ اذلالی َّـ هتغیط زاضز. ٍخَز ضاثغِ الجطظ اؾتبى

 یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ هتغیط ثط 593/0

 زض هٌبؾجی ثؿیبض ویفیت اظ ًیع فبهلی ثبضّبی زاضز. اثط ٍضظقی

 زضنس 50/0 اظ ثیكتط همساضی ٍ ثطذَضزاضًس ذَز ؾبظُ تجییي

 هتغیطّبی ثیي ضاثغِ t هقٌبزاضی ضطیت همساض س.ثبقٌ هی زاضا ضا

 یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ اذلالی َّـ

 اظ وِ قسُ 453/9 ثب ثطاثط زضنس 95 اعویٌبى ؾغح زض ٍضظقی

 ثبقس. هی فطضیِ تأییس اظ بویح هَضز ایي ٍ اؾت ثیكتط 96/1
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 ضاثغِ زض اذلالی َّـ هیبًدی هتغیط هقٌبزاضی آظهَزى ثطای

 یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ ضّجطی ؾجه یيث

 اؾت. قسُ اؾتفبزُ ؾَثل آظهَى اظ الجطظ، اؾتبى ٍضظقی

 

909.5
)049.0086.0()049.0568.0()086.0593.0(

593.0568.0

222222





 valueZ

 
 

 آهسُ زؾت ثِ 909/5 ثب ثطاثط Z-value همساض ایٌىِ ثِ تَخِ ثب

 ضاثغِ زض وِ گطفت ًتیدِ تَاى هی ثبقس، هی ثیكتط 96/1 اظٍ 

 یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت ـًگط ٍ ضّجطی ؾجه ثیي

 هیبًدی هتغیط ًمف اذلالی َّـ هتغیط الجطظ، اؾتبى ٍضظقی

 هیبًدی هتغیط ثطای VAF همساض هغبلقِ، ایي زض وٌس. هی ایفب

 ثساى ایي وِ قس هحبؾجِ 338/0 ثب ثطاثط اذلالی َّـ

 ًگطـ ٍ ضّجطی ؾجه اثطات ول اظ زضنس 8/33 وِ هقٌبؾت

 عطیك اظ الجطظ اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت اىهسیط تغییط ثِ ًؿجت

 قَز. هی تجییي هیبًدی هتغیط

 

 بحث

 زض اذلالی َّـ هیبًدی ًمف تحلیل ّسف ثب تحمیك ایي

 .اًدبم یبفت تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ ضّجطی ؾجه ثیي ضاثغِ

 ایفب ؾبظهبى هَلقیت زض هْوی هحَضی ٍ ًمف اذلالی َّـ

 اذلالی َّـ هیبًدی هتغیط ضیهقٌبزا آظهَزى ثطای وٌس. هی

 هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ ضّجطی ؾجه ثیي ضاثغِ زض

 ٍ قس اؾتفبزُ ؾَثل آظهَى اظ الجطظ، اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت

 ًگطـ ٍ ضّجطی ؾجه ثیي ضاثغِ زض گطفت ًتیدِ تَاى هی

 هتغیط الجطظ، اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت

 ضٍ ایي اظ ؛وٌس هی ایفب هیبًدی طهتغی فًم اذلالی َّـ

 ّوطاُ ٍ ثبقٌس نبزق پیَؾتِ وبضوٌبى یب ٍ هسیط وِ ٌّگبهی

 زض ضا ثبلایی فولىطز وٌٌس، فول اذلالی، یّب اضظـ ٍ انَل ثب

ٍ  ایدبز ثِ هٌدط ذَز وِ وٌس هی ایدبز ؾبظهبى ؾطتبؾط

 هسیطاى ًگطـ زض تغییط ٍ ضّجطی ؾجه تطیي هٌبؾتاؾتمطاض 

 .سق ذَاّس

 وِ زاز ًكبى پػٍّف، اٍل فطضیِ ثطضؾی ثطای ّبُ زاز تحلیل

 هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ هتغیط ثب ضّجطی ؾجه هتغیط

 ًتبیح ثب تحمیك ایي ًتبیح زاضز. ضاثغِ ٍضظقی ّبی تأّی

 (ـ. 1397) ّوىبضاى ٍ ّدطتی هغبلقِ زض قسُ گعاضـ

 وِ زازًس ًكبى ذَز پػٍّف زض ّب آى ظیطا زاضز، ّورَاًی

 ثبلاتط ؾبظهبًی تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ هسیطاى ضّجطی ٍضقیت

 ثیي هقٌبزاضی ضاثغِ ٍ اؾت فطضی هیبًگیي ٍ هتَؾظ اظ

 زاضز. ٍخَز ؾبظهبًی تغییط ثِ ًگطـ ٍ قسُ تَظیـ ضّجطی

 تجییي قسُ تَظیـ ضّجطی اثقبز وِ قس هكرم ّوچٌیي

 ٍ تجییي زض .(22) زاضًس ؾبظهبًی تغییط ثِ ًگطـ اظ هقٌبزاضی

 زض ولیسی ًمف ضّجطاى، گفت تَاى هی ضاثغِ ایي تأییس

 زاضًس. ؾبظهبًی تغییط یه اخطای ثطای وبضوٌبى ثط گصاضیتأثیط

 چٌسیي وِ قس هكرم قسُ ثطضؾی هرتلف ّبی ّفپػٍ زض

 زض هطٍج فٌَاى ثِ تَاًس هی وِ زاضز ٍخَز ضّجطی ؾجه

 ثب ًتبیح حبنل ّوچٌیي وٌس. فول تغییط هسیطیت فطآیٌسّبی

 (ـ. 1394) پَضؾٌجلی حؿیي ٍ ًبهَض عبلجی ِهغبلق ًتبیح

 ضّجطی وِ وطزًس قىبضآ تحمیمی زض ّب آى ظیطا زاضز، ّورَاًی

 ؾبظهبًی ّط زض آهیع هَفمیت تغییط ثطای ضطٍضی هؤلفِ یه ثِ

 تجسیل ثبظاض ثطاًگیع ثحث ّویكِ ضلبثت ثب ضٍیبضٍیی هٌؾَض ثِ

 هسیطیت ٍ ضّجطی نهفبّی ثط هطٍضی ایي، ثط فلاٍُ اؾت. قسُ

ّبی حبضط ضا بفتِی تفهیل ثِ ّب آى اًَاؿ ٍ ؾبظهبًی تغییط

 چي فَن تحمیمبت ًتبیح ّویٌغَض (.23) وٌٌسپكتیجبًی هی

(Fook Chan )ٍ ثیي زاز ًكبى( 24) (م. 2019) ّوىبضاى 

 تغییط ثِ ًؿجت هقلوبى ًگطـ ٍ هسیطاى ضّجطی یّب ؾجه

 ضاؾتبی ضز ِ ایي اهطو، زاقت ٍخَز هثجت ضاثغِ ؾبظهبًی

 ثبقس. هی (،25) (م. 2020) ّوىبضاى ٍ( Du) زٍ تحمیك

هیبى  وِ زاز ًكبى زٍم فطضیِ زض ّبُ زاز تحلیل ًتبیح ثطضؾی

ی ٍضظقی ّب ّیأت هسیطاى اذلالی َّـ ثب ضّجطی ؾجه

 ضاثغِ ثَزىزاض ایي هَضز حبوی اظ هقٌی ٍاضتجبط ٍخَز زاضز 

 یبّ ّیأت هسیطاى اذلالی َّـ ٍ ضّجطی ؾجه هتغیط ثیي

 قسُ گعاضـ ًتبیح ثب فطضیِ ایي ًتبیح اؾت. الجطظ اؾتبى ٍضظقی

 اٍ ظیطا، زاضز ّورَاًی (ـ. 1395) قفیقی هحوس هغبلقِ زض

 َّـ ثب هسیطیت یّب ؾجه ضاثغِ ثطضؾی ثِ تحمیمی زض

 یّب ؾجه وِ ضؾیس ًتیدِ ایي ثِ ٍ پطزاذت هسیطاى اذلالی

 ـَّ» ّوچٌیي زاضز. اضتجبط اذلالی َّـ ثب هسیطیتی

 یب هسیطیتی لسضت» وٌبض زض ٍ اؾت لسضت ؾَم ًَؿ «اذلالی
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 اظ زضؾت تكریم تَاًبیی، «قرهی لسضت» ٍ «ؾبظهبًی

 اذلالی َّـ زاضز. اذلالی انَل ثب ؾبظگبضی پبیِ ثط ضا اقتجبُ

 هْطٍضظی، پصیطی، هؿئَلیت اهبًتساضی، قبهل ؾبظهبى، زض

 ًكبى ایي ٍ ثبقس هیٍ زازٍضظی  ثطزثبضی ضفتبضی، ذَـ، هساضا

 هَفمیت ثبلمَُ پبیِ تَاًس هی اذلالی َّـ ٍ ضّجطی زّس هی

 فطضیِ ایي یّبِ یبفت ثِ تَخِ ثب لصا، (26) ثبقس ّب ؾبظهبى

 ضّجطی یّب ؾجه ثِ ٍیػُ تَخِ وِ گطفت ًتیدِ تَاى هی

 ٍ م گطززأَت هسیطاى یا حطفِ اذلاق فولىطزی اضتمب بث تَاًس هی

 گطزز. ؾبظهبى ٍضی ثْطُ ثبلاثطزى ثِهٌدط  تَاًس هی ًْبیت زض

 َّـ هتغیط وِ زاز ًكبى ؾَم فطضیِ زض ّبُ زاز ًتبیح ثطضؾی

 یّب ّیأت هسیطاى تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ هتغیط ثط اذلالی

 زاضثَزى هقٌی اظ بویح هَضز ایي زاضز. اثط الجطظ اؾتبى ٍضظقی

 تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ اذلالی َّـ هتغیط ثیي ضاثغِ

 فطضیِ ایي ًتبیح اؾت. الجطظ ىاؾتب ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى

 زاضز، ّورَاًی (ـ. 1398) هٌؾطی ٍ ظازُ للی هغبلقِ ًتبیح ثب

 زض اذلالی َّـ آهَظـ وِ زاز ًكبى ّب آى تحمیك ًتبیح

 هرسض، هَاز اظ اؾتفبزُ اثطات ثِ ًؿجت زاًكدَیبى ًگطـ تغییط

 هؤثط هرسض هَاز اظ اؾتفبزُ ذغطات ٍ هَاز ههطف ثِ توبیل

 تَاًبیی ًَفی اذلالی َّـ وِ ضؾس هی ًؾط ثِ ٍ اؾت ثَزُ

 ذَزوٌتطلی افعایف هَخت وِ اؾت وٌٌسُ یىپبضچِ اذلالی

 (.27) قَز هی افطاز اذلالی( َّـ ّبی فضیلت اظ )یىی

 ٍ وْي فعیعیبى هغبلقِ ثب تحمیك حبضط ًتبیح ّویٌغَض

 تحمیك زض ّب آى ظیطا، زاضز ّورَاًی (ـ. 1399) ّوىبضاى

 قرهیتی یّب یػگیٍ زضن وِ ضؾیسًس ًتیدِ ایي ثِ ذَز

 اضتمبی آى جـت ثِ ٍ ٍؽبیف تطهؤثط ٍ ثْتط اًدبم ثبفث وبضوٌبى

 تحمیك ًتبیح ّویٌغَض (.28) قس ذَاّس آًبى ای حطفِ اذلاق

 (،29) (م. 2014) (Hashim) ینقّب  تحمیمبت ضاؾتبی زض

 (م. 2012) فطزؾْطاثی  ٍ (16) (2014) ّوىبضاى ٍ هتمی

 هسیطاى وِ بنل قسح ًتیدِ. زض ایي تحمیمبت ایي اؾت (30)

 اثطثركی ٍ وبیٌسً ضّجطی ثْتط تَاًٌس هی اذلالی ضّجطی ثب

 .ثبقٌس زاقتِ یكتطیث

 اظ ثؿیبضی حبضط ثبیس گفت تحمیك فولی وبضثطز ثحث زض

 اهطٍظی ّبی ؾبظهبى زض هسیطاى ٍ وبضوٌبى یّب تهوین ٍ ضفتبضّب

 ًیطٍی وِ آًدب اظ ّبؾت. آى اذلالی یّب اضظـتأثیط  تحت

 زض ٍ گطٍّی نَضت ثِ چِ ٍ فطزی نَضت ثِ چِ اًؿبًی،

 ثِ ضلبثتی هعیت فبهل تطیي هْن ّوچٌبى زیگطاى، ثب تقبهل

 وبضّب ًبزضؾتی یب زضؾتی هَضز زض افطاز لضبٍت آیس، هی قوبض

 ؾبظهبى فولىطز آى، تجـ ثِ ٍ آًبى فولىطز ویفیت ٍ وویت ثط

 ثِ تَخِ ضٍ ایي اظ زاضز.تأثیط  قست ثِ آى هَفمیت ًتیدِ زض ٍ

  اؾت. ًبپصیط اختٌبة ضطٍضتی ّب ؾبظهبى ثطای اذلالی انَل

 

 گیزی ًتیجِ

 زض اذلالی َّـ هیبًدی ًمف بوی اظح تحمیك ایي یّبِ یبفت

 ثٌبثطایي .َزث تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ ٍ ضّجطی ؾجه ضاثغِ

 ًمف اگط وِ اؾت هَضَؿ ایي هجیي تحمیك یّبِ یبفت ًتبیح

 ٍ تغییط ثِ ًؿجت ًگطـ هتغیط یبثس افعایف اذلالی َّـ

 ًیع الجطظ اؾتبى ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى ضّجطی یّب ؾجه

 افعایف هَخت اذلالی َّـ ایٌىِ ثِ خِتَ ثب .یبثس هی ثْجَز

 وبضایی ثْجَز ثِ ،قسُ هسیطاى ثیكتط پصیطی هؿئَلیت ٍ تقْس

 تَاى اظ ظیبزی حدن ًتیدِ زض ،اًدبهس هی گطٍّی ٍ فطزی

 اظ اؾتفبزُ ٍ اذتلافبت تضبزّب، ضفـ ثِ هقغَف وِ ؾبظهبى

 هكىلات ٍ تجقبت ٍ اؾت هتٌَؿ ٍ هتقسز وٌتطلی یّب ضٍـ

 هَخت ضا افتوبز فسم حؽ تمَیت ٍ ایدبز خولِ اظ ،زیگطی

 ؾبظهبى هقیبض، ایي قسى ًْبزیٌِ ثب گطزز. هی آظاز قَز، هی

 هَفمیت ضا ؾبظهبى هَفمیت وِ ثَز ذَاّس وبضوٌبًی زاضای

 هَفمیت ضاُ زض ضا ذَز تَاى توبم ًتیدِ زض ،زاًٌس هی ذَز

 ٍ ٍضی ثْطُ ثِ ؾبظهبى ًْبیت، زض تب گیطًس هی وبض ثِ ؾبظهبًكبى

 ذهَلِ ث ،ّب ؾبظهبى زض تغییط اّویت ضؾیس. ذَاّس اثطثركی

 ضا تغییط خلَی یب تغییطًىطزى وِ آًدبؾت تب اهطٍظ یّب ؾبظهبى

 زض افطاز ًتیدِ زض ،اؾت ثطاثط ؾبظهبى ًبثَزی ٍ ضوَز ثب گطفتي

 ثبیس اهطٍظی، هتغیط یّب هحیظ ثب ضٍیبضٍیی هٌؾَض ثِ ّب ؾبظهبى

 فبهلیي فٌَاى ثِ پیَؾتِ ٍ بقٌسث ؾبظهبًی تغییطات پصیطای

 زض وِ ؾبظهبًی تغییطات العاهبت ثِ تَخِ ثب وٌٌس. فول تغییط

 ثطای هٌبؾت اثعاض یه اذلالی َّـ، زاضز ٍخَز ّب ؾبظهبى

 ضّجطی ؾجه ّوچٌیي. ثبقس هی ؾبظهبًی تغییطاتتحمك 

هؤثط  تغییطات خطایا زض ؾبظهبى هَفمیت زض تَاًس هی هٌبؾت
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 زض ضقف ٍ ّب ؾبظهبى زض اذلاق ثِ تَخِ فسم ثٌبثطایي ثبقس.

 ٍ وٌس ایدبز ظیبزی هكىلات تَاًس هی اذلالی انَل ضفبیت

 ثجطز. ؾؤال ظیط ضا ّب ؾبظهبى الساهبت ٍ هكطٍفیت

 ٍضظقی یّب ّیأت هسیطاى ثِ هحسٍز حبضط پػٍّف وِ آًدب اظ

 ضفبیت ضا احتیبط خبًت ثبیس ًتبیح تقوین زض َزث الجطظ اؾتبى

 زض افطاز ٍ ّب تیطیهس اظ یثقض بوبفیً یّوىبض ّویٌغَض وطز.

 اظ ثطذی تثبظگك فسم پطؾكٌبهِ، یآٍض خوـ ٍ ـیتَظ

 فسم فلت ثِ ّب آى ثبض چٌسیي ٍ هدسز تَظیـ ،ّبِ پطؾكٌبه

تَخِ ثِ ثب  ثَز. گیط ٍلت ثؿیبض ،هسیطاى اظ ثقضی پبؾرگَیی

 قَزهی پیكٌْبززض تحمیمبت آتی  ،ایي تحمیك هجبحث ٍ ًتبیح

 زض آًبى یاضتجبع ّبی هْبضت ثط طاىیهس یاذلال َّـتأثیط  وِ

 يیث ضاثغِ ٍ یطزگ لطاض تَخِ هَضز ثیكتط زٍلتی یّب ؾبظهبى

 وبضوٌبى یطیپص تیهؿئَل ثب یاختوبف ِیؾطهب ٍ یاذلال َّـ

 اّویت ثِ تَخِ ثب ّویٌغَض .طاض گیطزل ثطضؾی هَضز ثیكتط

 پیكٌْبز ؾبظهبى، اضتمبء ٍ ٍضی ثْطُ زض اذلالی َّـ ًمف

 فولىطز ثط ىآٍ تجییي اّویت  اذلالی َّـ آهَظـ گطزز هی

 هسیطاى ثطای ذسهت ضوي یّبُ زٍض لبلت زض وبضوٌبى ؾبظهبًی

  قَز. ضیعی ثطًبهِ وكَض ٍضظقی یّب ّیأت

 

 ًَیسٌدگبى هطبرکت

 .هطین ؾلوبًی: ًگبضـ ٍ تألیف همبلِ

ًؿطیي فعیعیبى وْي: ضاٌّوبیی ٍ ًؾبضت ثط اخطای عطح ٍ 

 ًگبضـ همبلِ.

 ّب. ظازُ: ّوىبضی زض ًگبضـ ٍ تحلیل زازُ ؿقَز ایوبىه

 ظازُ: هكبٍضُ ٍ هؿبفست زض تىویل همبلِ. هْطزاز هحطم

 تیهؿئَل ٍ ًوَزُ تأییس ٍ هغبلقِ ضا ییًْب ًؿرِ ؿٌسگبىیًَ

 .ًسا طفتِیپص ضا پػٍّف لجبل زض ییپبؾرگَ

 

 قدرداًی ٍ تطکز

 .اؾت ًكسُ اثطاظ

 

 

 

 هٌبفع تضبد

 ،كیتحم ثب ضاثغِ زض ضا یاحتوبل هٌبفـ تضبز گًَِ چیّ ؿٌسگبىیًَ

  .اًس ًىطزُ افلام همبلِ يیا اًتكبض ٍ فیتأل

 

 هبلی تأهیي

 یثطا یهبل تیحوب گًَِ چیّ وِ ٌسیًوب یه اؽْبض ؿٌسگبىیًَ

 .ًسا ًىطزُ بفتیزض همبلِ يیا اًتكبض ٍ فیتأل ك،یتحم

 

 اذلاقی هلاحظبت

 قبهل یا ثربًِوتب هغبلقِ یاذلال یّبِ خٌج حبضط پػٍّف زض

 ت.اؾ قسُ تیضفب یاهبًتساض ٍ نسالت هتَى، انبلت
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