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 چکيدٌ
 یزا٘طىسٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ یاػضب یضغّ تیضضبٔٛثط ثط  ػٛأُ ُیپژٚٞص حبضط ثب ٞسف تحّ

 ا٘دبْ ضسٜ است. طاٖیٚ آظاز ا یزِٚت یثس٘ تیتطث

ٚ  یزِٚت یزا٘طٍبٜ ٞب یثس٘ تیتطث یزا٘طىسٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ یپژٚٞص ٕٞٝ اػضب یخبٔؼٝ آٔبض

اظ خّٕٝ وٌّٕٛطٚف  یٚ استٙجبع یفیتٛغ یآٔبض یٞب زازٜ ٞب اظ ضٚش ُیتحّ یآظاز وطٛض  ثٛز. ثطا

 ٘طْثب وٕه زٚ  ًٙیزٚ ٞتّ یٚ ت یآظٖٔٛ ٕٞٛخٙت ،یٔؼبزلات سبذتبض ،یته ٌطٚٞ t ط٘ف،یاسٕ

 استفبزٜ ضس. SPSS  ٚAMOSافعاض 

 یىیعیف ظی، ضطا82/0 یثب ثبضػبّٔ یضغّ تیضص ػبُٔ أٙ تیپژٚٞص ٘طبٖ زاز وٝ ثٝ تطت حی٘تب

،  71/0 یثب ثبض ػبّٔ بی، حمٛق ٚ ٔعا 72/0 یاضتمبء ثب ثبضػبّٔ یٞب-، فطغت 73/0 یوبض ثب ثبض ػبّٔ

 یاػضب یضغّ تیثط ضضب 35/0 یوبض ثب ثب ػبّٔ تیاظ ٔبٞ تیٚ ضضب 65/0 یثب ثبض ػبّٔ ی٘حٜٛ سطپطست

 یاػضب ٗیزض ث یضغّ تیضضب عاٖی٘مص زاض٘س. ٔ طاٖیا یثس٘ تیتطث یزا٘طىسٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ

 تیضضب ٗیبٍ٘یٔ ٗیث ٗیزض حس ٔغّٛة لطاض زاضز. ٕٞچٙ یثس٘ تیتطث یزا٘طىسٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ

ٚخٛز  زاضتفبٚت ٔؼٙب یٚ آظاز اظ ٘ظط آٔبض یزِٚت یزا٘طٍبٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ یزٚ ٌطٜٚ اػضب یضغّ

 یثس٘ تیتطث یزا٘طىسٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ یاػضب یضغّ تی( ٚ ضضبF=3372/027 ٚp=0/001زاضز )

 است. طتطی٘سجت ثٝ آظاز ث یزِٚت

زا٘طٍبٜ آظاز،  یثس٘ تیزا٘طىسٜ تطث ،یػّٕ ئتیٞ یاػضب ،یضغّ تیضضب :يديکل ياشگبن

 یزا٘طٍبٜ زِٚت یثس٘ تیزا٘طىسٜ تطث

 مقدمٍ

ٔترػع  یطٚٞبی٘ تیثس حسبس ٚ سط٘ٛضت سبظ زض تطث یٞط خبٔؼٝ، ٘مط یٞب ٝیسطٔب ٗیثٝ ػٙٛاٖ ثعضي تط ،یػّٕ ئتیٞ یاػضب

 ئتیٞ یاظ آٖ است وٝ ضفبٜ ٘سج یحبو ططفتٝیپ یاست. تدطثٝ وطٛضٞب یضضس ٚ تٛسؼٝ خٛأغ ثطط ت،یوٙٙس. ثٕطٜ تلاش آ٘بٖ زض ٟ٘ب یٔ فبیا

 تیآٟ٘بست. ضضب یضغّ تیزا٘طٍبٜ، ضضب سیاسبت یاظ ػٛأُ ٔٛثط زض ثٟطٜ ٚض یىی >.1= وٙس یٔ فبیا ا٘طٍبٜز ییزض ضىٛفب یی٘مص ثسعا یػّٕ

ٚ  بفتٝی صیافعا یضٛز وٝ ثٟطٜ ٚض یثبػث ٔ یضغّ تیتدطثٝ فطز است. ضضب بی یضغّ یبثیاضظ بٔسیٔغجٛع است وٝ پ بیحبِت ٔثجت  هی یضغّ

 سیثبضس ٚ ٟٔبضت خس یضاض یاظ ظ٘سٌ بثس؛ی صیاٚ افعا ٝیٌطزز؛ ضٚح ٗیفطز تضٕ یٚ شٞٙ یىیعیف سلأتفطز ٘سجت ثٝ سبظٔبٖ ٔتؼٟس ضٛز؛ 

 تیزض ػّٕىطز آٟ٘ب زاضتٝ ثبضس. ػسْ تٛخٝ ثٝ ضضب یاسبس بضیتٛا٘س ٘مص ثس یٔ سیاسبت یضغّ تیضضب >.2= بٔٛظزیضا ثٝ سطػت ث یضغّ

 فیضطح ٚظب یزاضا یػّٕ ئتیٞ یأطٚظٜ اػضب >.3= آ٘بٖ ذٛاٞس ضس یدیظٚاَ تسض ُیٚ تحّ یسجسبظٔبٖ ٔٛخت تٛلف ٚ ضوٛز ٘ هیوبضوٙبٖ 

ٞب  غٝیاست تب ثٝ تٕبْ ح یآٟ٘ب، ضطٚض یضغّ تیضضب یبثیاضظ یٞستٙس ٚ ثطا یٚ تٛسؼٝ فطز ییاخطا یٞب تیفؼبِ ،یپژٚٞط ،یٌستطزٜ آٔٛظض

>. 4=آٟ٘ب، تٙبست ٚخٛز ٘ساضز  یوٙٙسٌبٖ ذسٔت ٚ ازضان ٚ ا٘تظبض ٚالؼ بفتیا٘تظبضات زض ٚاظ ازضان  تیطیٔس یتّم ٗیتٛخٝ ضٛز. اغّت ث

تٛا٘س زض ضٙبذت ا٘تظبضات ضاٜ ٌطب ثبضس. ٔغبِؼبت  یٔ یضغّ تیزض ٔٛضز ػٛأُ ٔٛثط ثط ضضب یػّٕ ئتیٞ یٞب سٌبٜیضٙبذت ز ٗیثٙبثطا
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 2مسعًد دارابی،1وسریه عسیسیبن کُه
 ٚ تطثیتی ػّْٛ زا٘طىسٜ ثس٘ی، تطثیت ٌطٜٚ ٚضظضی، ٔسیطیت استبزیبض، 1

 اضزثیّی ٔحمك زا٘طٍبٜ ضٚا٘طٙبسی،
 وبضضٙبس اضضس ٔسیطیت ٚضظضی زا٘طٍبٜ ٔحمك اضزثیّی. اضزثیُ 2
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 تیٔبٞ ،یغیآٟ٘ب ػٛأُ ٔح ٗیاضتجبط زاض٘س وٝ ٟٔٓ تط یضغّ تیثب ضضب یبزیظ یطٞبی٘طبٖ زازٜ ا٘س وٝ ٔتغ یضغّ تیضضب ٙٝیٔرتّف زض ظٔ

 >.5=است  یضغّ تیاضتمب ٚ أٙ یفطغت ٞب ب،یحمٛق ٚ ٔعا ،یٚ ضٞجط تیطیوبض، ٔسبِٝ ٔس

ثٝ  یثس٘ تیتطث ی٘مص زا٘طىسٜ ٞب بٖیٔ ٗیتٛسؼٝ ٕٞٝ خب٘جٝ زض ٞط خبٔؼٝ زا٘طٍبٜ است.زض ا یٞب بٖیاظ ثٙ یىیوٝ  ستی٘ یسیتطز

زا٘طىسٜ ٞب   ٗیا ٗیتٍبٖ ٚٔترػػوٝ ٔربعت زا٘ص آٔٛذ یعجمبت طایػٛأُ ٔٛثط ثط سلأت خبٔؼٝ زٚچٙساٖ است ظ ٗیاظ ٟٕٔتط یىیػٙٛاٖ 

زا٘طىسٜ  سیزض خبٔؼٝ زاض٘س. اسبت غیٚس یتیخٛا٘بٖ، وبضٔٙساٖ ٚسبِٕٙساٖ ػٕٛٔ یػبٔٝ   بٖ،یآٔٛظاٖ، زا٘طدٛ ا٘صاػٓ اظ ز ط٘س؛یٌ یلطاض ٔ

 ٙٝیظٔ تیضضس ٚتطث ٗیزٞٙس ٚ ا یٔ صیخٛا٘بٖ، سغح ٟٔبضت آ٘بٖ ضا افعا یٚ خسٕب٘ یػّٕ یثب وطف ٚ پطٚضش استؼسازٞب یثس٘ تیتطث یٞب

زض  یضغّ تیضضب دبزیٚ ا یثس٘ تیتطث  سیاسبت بظیاست. تٛخٝ ثٝ ٘ ی٘رجٍبٖ ٚلٟطٔب٘بٖ ٚضظض ٗیٙػْٕٛ ٔطزْ ٕٚٞچ یسبظ پطٚضش استؼسازٞب

 ٔثجت ذٛاٞس زاضت. یطیتبث یثس٘ تیتطث یزا٘طىسٜ ٞب یػّٕ ساتیٚتِٛ بٖیآ٘بٖ ثط زا٘طدٛ

 

 تحقيق پيطيىٍ
وبضٔٙساٖ ٚ استبزاٖ زا٘طىسٜ  طاٖ،یٔس یضغّ تیضضب سٝیٚ ٔمب ی( زض ثطضس1380ٚ ٕٞىبضاٖ ) ی، اسس یضغّ تیذػٛظ ضضب زض

 یضبغُ زض زا٘طىسٜ ٞب ٍطیاظ ٘ٛع وبض ذٛز ٘سجت ثٝ افطاز ز یػّٕ ئتیٞ یاػضب تیوطٛض اػلاْ وطز٘س ضضب یٚ ػّْٛ ٚضظض یثس٘ تیتطث یٞب

 ٗیبٍ٘یٔ ٗیتط ٗییاش پب یبفتیزض یبیاحسبس فطز ٘سجت ثٝ حمٛق ٚ ٔعا یضغّ تیٔرتّف ضضب یبٖ خٙجٝ ٞبیثبلاتط است. زض ٔ یثس٘ تیتطث

زا٘طٍبٜ اِعٞطا ػٙٛاٖ  یػّٕ ئتیٞ یاػضب یضغّ تیضضب یوٙٙسٜ  یٙیث صیػٛأُ پ ی( زض ثطضس1382) ی. ذسطٚ>6=ضا ثٝ ذٛز اذتػبظ زاز

اظ حمٛق ٚ  تیوٝ سغح ضضب بفتٙسی( زض1383) یخؼفطظازٜ ٚ فتبح >.7= زض سغح ثبلا لطاض زاضز یػّٕ ئتیٞ یاػضب یضغّ تیوطز وٝ ضضب

( 1386ٚ ٕٞىبضاٖ ) یفطٚغ >.8= تط است زض زا٘طٍبٜ آظاز ٔحسٛس یتی٘بضضب ٗیٚ ا ستی٘ یزض حس ٔغّٛث یآظاز ٚ زِٚت یزض زا٘طٍبٜ ٞب بیٔعا

ثٝ ضغُ ٚ  یػّٕ ئتیٞ یوطٔب٘طبٜ اػلاْ وطز٘س اػضب یػّْٛ پعضى یزا٘طٍبٜ زِٚت یػّٕ ئتیٞ یاػضب یضغّ تیػٛأُ ٔٛثط ثط ضضب یثب ثطضس

 صیآٟ٘ب افعا یضغّ تیضضب طز؛یٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌ یحمٛق ٚ وٕجٛز أىب٘بت ضفبٞ عاٖیچٖٛ ٔ یػلالٕٙس ٞستٙس ٚ اٌط ػٛأّ بضیحطفٝ ذٛز ثس

 بٖیاغفٟبٖ ث یػّْٛ پعضى ٜزا٘طٍب یػّٕ ئتیٞ یاػضب یضغّ تیضضب یثط ضٚ كی( زض تحم1386ٚ ٕٞىبضاٖ ) یٕٛضی. ت>9=بفتیذٛاٞس 

 یػّٕ ئتیٞ یٞستٙس؛ اػضب یضغّ تیٔطتجظ ثب ضضب یاغّ یطٞبیاظ ٔتغ یوبض ٚ ػٛأُ فطز تیٔبٞ ،یغیػٛأُ ٔح ،یٕ٘ٛز٘س ػٛأُ سبظٔب٘

( ثب 1386) بٖیٛسفیٚ  ی. ذبٚض>10=زاضتٙس یوٕتط تیضضب بیوبض ٚ حمٛق ٚ ٔعا یىیعیف ظیثطذٛضزاض ثٛز٘س ٚ اظ ضطا یذٛث یضغّ تیاظ ضضب

اظ سطپطست ثب ٞٓ  تیضضب ُیزٚ ٌطٜٚ ثٝ زِ یضغّ تیوطز ضضب بٖیث عزیفؼبَ ٚ فؼبَ زا٘طٍبٜ  طیغ یػّٕ ئتیٞ یاػضب یضغّ تیضضب سٝیٔمب

ثب زا٘طٍبٜ  سٝیآظاز زض ٔمب یزا٘طٍبٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ یوطز٘س وٝ اػضب بٖیذٛز ث كی( زض تحم1389) یٚ عبِج بّ٘ٛی. چّج>11= تفبٚت زاضز

 ثطذٛضزاض٘س یٚ ٔبِ ی٘مص ٚ ٔسبئُ ضفبٞ یزض اثؼبز ٔمطضات حبوٓ، آضفتٍ ژٜیثٝ ٚ یوٕتط تیٚ ضضب طتطیث یعاٖ استطس ضغّیاظ ٔ یزِٚت یٞب

تٟطاٖ زض سغح  یزِٚت یزا٘طٍبٜ ٞب یثس٘ تیتطث یزا٘طىسٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ یاػضب یضغّ تیوطز سغح ضضب بٖی( ث1389) ی. ٞبزٚ>12=

 یثٙس تیاضان ضا ثب اِٚٛ یػّْٛ پعضى یزا٘طٍبٜ زِٚت یػّٕ ئتیٞ یاػضب یضغّ تی( سغح ٔغّٛة ضضب1390) یؼی. ضف>13= ستا ییثبلا

 تیػٛأُ ٔٛثط ثط ضضب ی( زض ثطضس1391ٚ ٕٞىبضاٖ ) ی. ضىط>14= اػلاْ وطز بیوبض ٚ حمٛق ٚ ٔعا یىیعیف ظیضطا ،یضغّ تیأٙ یِٔٛفٝ ٞب

. >15= زاضتٙس یضغّ تیسٟٓ ضا زض ضضب ٗیثبلاتط یسبظٔب٘حمٛق ٚ زستٕعز ٚ پست  لات،یوطز٘س سغح تحػ بٖیوبضوٙبٖ زا٘طٍبٜ اظاز ث یضغّ

ٌطفتٙس حمٛق ٚ زستٕعز ٔٙبست ٚ  دٝی٘ت  ٕبضستبٖیوبضوٙبٖ ث یضغّ تیػٛأُ ٔٛثط ثط ضضب ُی( زض تح1392ّپٛض ٚ ٕٞىبضاٖ ) یطی٘ػ

 یٍطیاظ ٞط ػبُٔ ز صیث یعضیثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ اٍ٘ تیزض وبض ٚ احسبس ٔٛفم تیٚ احسبس ٔسئِٛ یثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ ثٟساضت یضغّ تیأٙ

ضا  ٍطاٖیٚ اضتجبط ثب ز یضغّ تیٔٛلؼ ،یضغّ تیوبض، أٙ تی( ٔب1395ٞٚ ٕٞىبضاٖ ) بضی. ظ>16= تٛا٘س زض ثٟجٛز ػّٕىطز وبضوٙبٖ ٔٛثط ثبضس یٔ

 یاػضب یضغّ تیضضب عاٖیٔ سیضس دٝی٘ت ٗیذٛز ثٝ ا كیزض تحم (2004) ٚ خبٖ. سٛظاٖ >17= ضغُ ٔٛثط زا٘ستٙس عشیزض اٍ٘ تیثٝ تطت

 تیضضب ی( زض ثطضس2009. لاً٘  )>18= اضتجبط زاضز یضغّ تیٚ ٕٞىبضاٖ ٚ أٙ ٗیاضتجبط ثب ٔسئِٛ ،یأىب٘بت ضفبٞ عاٖیثب ٔ یػّٕ ئتیٞ

وٛٔبض  ٚ  یسبزٞپژٚٞص  .>19= ٔٛثط است یغّض تیضضب عاٖیزض ٔ یػٙٛاٖ وطز احتطاْ ٚ اضتجبط ثب ٕٞىبضاٖ، حمٛق ٚ أىب٘بت ضفبٞ یضغّ

اضتجبعبت  عاٖیاضتجبعبت زاذُ سبظٔبٖ اضتجبط زاضز ٚ ٞط چٝ ٔ عاٖیثب ٔ یضغّ تیضضب عاٖیثٛز ٔ ٗیبٍ٘ط ایث یسبظٔبٖ ٞٙس هی( زض 2011)

 تیوٝ ضضب سیضس دٝی٘ت ٗیثٝ ا ی( زض پژٚٞط2014)  یبٔبٌٛچی. >20= ضا تدطثٝ ذٛاٞٙس وطز یضغّ تیضضب یثبضس وبضوٙبٖ سغح ثبلا طتطیث

 .>21= سیآ یٔٙبست ثٝ زست ٔ یٔغٕئٗ ٚ أىب٘بت ضفبٞ یضغّ ٙسٜیٔغّٛة ثب آ یضغّ

زض  یٔغبِؼبت ٔرتّف یضغّ تیاثؼبز ضضب ٗییپژٚٞطٍط است وٝ پیطأٖٛ تؼ یثط ازػب یسییتب ٙٝیطیپ بتیٚ ازث ی٘ظط یٔجب٘ یثطضس

زست آٔسٜ  ٌٛ٘بٌٖٛ ثٝ یٞب ٚ ٟ٘بزٞب زض سبظٔبٖ یضغّ تیضضب یٞب زض ذػٛظ ِٔٛفٝ یٔتفبٚت حیٌٛ٘بٌٖٛ ا٘دبْ ضسٜ است ٚ ٘تب یٞب حٛظٜ

 تیتطث یزا٘طىسٜ ٞب  یػّٕ ئتیٞ یاػضب ٗیآٖ ضا زض ث یٞب ٚ ِٔٛفٝ یضغّ تیضضب عاٖیٔ یپژٚٞطی ثٝ عٛض ػّٕ ٖٛاست. ِصا اظ آ٘دب وٝ تبوٙ

 یػّٕ ئتیٞ یزض اػضب یضغّ تیسئٛاَ پبسد زٞس وٝ ضضب ٗیلطاض ٘سازٜ است؛ پژٚٞص حبضط زض غسز است ثٝ ا یٔٛضز ثطضس یثس٘

 یاػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞب یضغّ تیزض ضضب عاٖیٔرتّف ثٝ چٝ ٔ یٞب ِفٝلطاض زاضز ٚ ٔٛ یزض چٝ سغح یثس٘ تیتطث یٞب زا٘طىسٜ
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ٚ آظاز  یزِٚت یثس٘ تیتطث یزا٘طىسٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ یزض اػضب یضغّ تیضضب عاٖیٔ عیٌصاض  ٞستٙس؟ زض ازأٝ ٘ طیوطٛض تبث یثس٘ تیتطث

 وٙس. سٝیضا ٔمب طاٖیا
 

 تحقيق ريش

ضبغُ زض  یػّٕ ئتیٞ یاػضب ٝیوّ كیتحم یا٘دبْ ضس. خبٔؼٝ آٔبض یسا٘یثٛز وٝ ثٝ ضىُ ٔ یطیٕبیپ -یفیحبضط اظ ٘ٛع تٛغ كیتحم

 یثطا ای عجمٝ – ی٘فط ثٝ عٛض تػبزف 220خسَٚ ٔٛضٌبٖ  ی(. ثط ٔجٙبN; 520ٚ آظاز وطٛض ثٛز ) یزِٚت یزا٘طٍبٜ ٞب یثس٘ تیتطث یزا٘طىسٜ ٞب

 بسیسٛاَ ٚ ثب ضص ذطزٜ ٔم 42 یٞطظثطي وٝ حبٚ یضغّ تیاظ پطسطٙبٔٝ ضضب كیثٝ اٞساف تحم یبثیزست  ی. ثطاضس٘سا٘تربة  كیٕ٘ٛ٘ٝ تحم

(، 27-21)سٛالات  یضغّ تیاظ أٙ تی(، ضضب20-7ٚ اضتجبعبت )سٛالات  یاظ ٘حٜٛ سطپطست تی(، ضضب6-1وبض )سٛالات  تیاظ ٔبٞ تیضضب

 بیاظ حمٛق ٚ ٔعا تی( ٚ ضضب39-34وبض )سٛلات  ظیٔح یىیعیف ظیاظ ضطا تی(، ضضب33-28ضغُ )سٛالات  یاضتمب یاظ فطغت ٞب تیضضب

ثٝ غٛضت  ىطتیِ یپٙح اضظض بسی. پطسطٙبٔٝ ٔعثٛض زض لبِت ٔمسیطزاستفبزٜ ٌ سیاسبت یضغّ تیضضب عاٖیٔ ٗییتؼ ی(ثٛز؛ ثطا42- 40)سٛلات 

 تیطیضضتٝ ٔس سیتٗ اظ غبحت ٘ظطاٖ ٚ اسبت 15پطسطٙبٔٝ، تٛسظ  ییتٛاٚ ٔح یغٛض ییضس. ضٚا یاضظش ٌصاض بزیظ یّی( ذ5وٓ تب ) یّی( ذ1)

ٔحبسجٝ ضس. اعلاػبت  93/0وطٚ٘جبخ  یٚ ثب آِفب یآظٔٛز٘ 30ثب  یٔغبِؼٝ ٔمسٔبت هیزض  عیپطسطٙبٔٝ ٘ ییبیلطاض ٌطفت. پب سییٔٛضز تب یٚضظض

اظ  یاستٙجبع یآٔبض ٞبی زضغس ٚ ٕ٘ٛزاض ٚ ضٚش ،یفطاٚا٘ غیتٛظخسَٚ  ٗ،یبٍ٘یٔب٘ٙس ٔ یفیتٛغ یآٔبض ٞبی ضسٜ ثب استفبزٜ اظ ضٚش آٚضی خٕغ

ثب استفبزٜ اظ  ًٙیزٚ ٞتّ یٚ آظٖٔٛ ت یآظٖٔٛ ٕٞٛخٙت یسییتب یػبّٔ ُیٚ تحّ یذغ ٖٛیضٌطس ،یته ٌطٚٞ یت ط٘ف،یخّٕٝ وٌّٕٛطٚف اسٕ

 ضس. ُیٚ تحّ ٝیتدع AMOS  ٚSPSSزٚ ٘طْ افعاض 

 یبفتٍ َبي تحقيق

 زٞس. ٞب ضا ٘طبٖ ٔیٚضؼیت خٕؼیت ضٙبذتی ٕ٘ٛ٘ٝ 1خسَٚ 

 اعلاػبت خٕؼیت ضٙبسی. 1خسَٚ
 ضتجٝ ػّٕی ٚضؼیت استرساْ سغح تحػیلات خٙسیت

 استبز زا٘طیبض استبزیبض ٔطثی یٕب٘یپ یضسٕ یزوتط سب٘سیِ فٛق ظٖ ٔطز

78% 22% 25% 75% 67% 33% 37.3% 46.4% 13.6% 2.7% 

 خسَٚ اعلاػبت خٕؼیت ضٙبسی .1خسَٚازأٝ 

 ٔحُ تسضیس سبثمٝ تسضیس

 آظاز زِٚتی سبیط سٛاثك سبَ 10تب6

67% 33% 75% 25% 

 

 یضغّ تیپطسطٙبٔٝ ضضب KMOتست ثبضتّت ٚ  یػبّٔ ُیآظٖٔٛ تحّ حی٘تب .2خسَٚ
 آزمًن کريیيت ببرتلت 

 KMO 2χ Df p-valueضبذع 

880/0 646/4605 861 001/0 

ٔٙبست  یػبّٔ ُیتحّ ثطای ٞب ا٘ساظٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ثبضس؛ یٔ 7/0اظ  طتطیث  KMO تیوٝ ضط ٗیثب تٛخٝ ثٝ ا زٞس ی٘طبٖ ٔ 2خسَٚ  حی٘تب

 هیفطاٞٓ وطزٖ  یثطا یاضتجبط ٔؼٙبزاض ٞبٝ یٌٛ ٗثٙبثطای است؛ تط وٛچه 05/0ثبضتّت تست اظ  عاٖیوٝ ٔ ٗیثب تٛخٝ ثٝ ا ٗیاست. ٕٞچٙ

 یسبذتبض ٔسَ ػبّٔ ییضٙبسب یثطا یػبّٔ ُیتحّ ٍطیز بٖیضا زاض٘س. ثٝ ث یضغّ تیػٛأُ ٔطتجظ ثب ضضب ُیٚ تحّ ٝیتدع یٔؼمَٛ ثطا یٔجٙب

 ٔٙبست است. یضغّ تیضضب
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 یضغّ تیپطسطٙبٔٝ ضضب ٞبی‏ٝیٌٛ یسییتب یػبّٔ ُیآظٖٔٛ تحّ حی٘تب .3خسَٚ

 t-value ببرعبملی پرسص ردیف عىًان

بر
ت ک

َي
مب

از 
ت 

ضبی
ر

 

 

1s 
زض ثطاثط فطاٌیطاٖ، آٔٛظش ٚ یبزٌیطی آٖ ٞب احسبس ٔسئِٛیت وطزٜ 

 ٚ اظ آٖ ِصت ٔی ثطْ
77/0 25/6 

2s 
اظ تسضیس ٚ وبض وطزٖ زض زا٘طٍبٜ ٚ ذسٔت ثٝ خبٔؼٝ ػّٕی احسبس 

 ٔی وٙٓ.ِصت 
34/0 93/5 

3s 
ضفتبض زا٘طدٛیبٖ ولاسٓ ثیبٍ٘ط احتطاْ ٚلسضزا٘ی آٖ ٞب اظ ظحٕبتٓ 

 ٔی ثبضس.
40/0 17/7 

4s .ْ38/12 38/0 اظ ا٘دبْ فؼبِیت ٞبی پژٚٞطی ٔٛظف ِصت ٔی ثط 

5s .ٓ14/13 45/0 ثٝ ا٘ساظٜ وبفی زض وبضٞبیٓ ٔستمُ ٞست 

6s 1/12 69/0 ٔحِٛٝ ِصت ٔی ثطْ. اظ ا٘دبْ فؼبِیت ٞبی ازاضی ٚ اخطایی 

ی
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ض
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7 s ٝ٘78/13 74/0 ثیٗ ٔٗ ٚ اػضب ٌطٜٚ ٔٗ ثطلطاض است.ٔحتطٔب٘ٝ ای ٚ  ضٚاثظ زٚستب 

8s .11/15 78/0 ٔسیط ٌطٜٚ ثط وبضٞبیٓ ٘ظبضت وبفی ٚ ضبیستٝ زاضز 

9s 
ٚ سبیط ٕٞىبضا٘ٓ حبئع  حضٛض یب ػسْ حضٛض ٔٗ ثطای ٔسیط ٌطٜٚ

 إٞیت است.
80/0 03/16 

10s .ٓٙ11 64/0 اظ وبض ثب ٕٞىبضاٖ ٚ ٔسیطاٖ ذٛز احسبس ضضبیت ٔی و 

11 s 
ثٝ ٘ظطات ٚ پیطٟٙبزات ٔٗ زض ٔسبئُ آٔٛظضی زض زا٘طٍبٜ إٞیت 

 زازٜ ٔی ضٛز.
32/0 8/4 

12s .03/15 78/0 تٛظیغ ٔسئِٛیت ٞب زض ٌطٜٚ آٔٛظضی ٔٗ ػبزلا٘ٝ است 

13s .85/15 80/0 ا٘تظبضات ٚ ٔسئِٛیت ٞبی ٔحِٛٝ ثطایٓ ٔؼمَٛ ٚ ػّٕی است 

14s .76/14 77/0 زض غٛضت وٓ وبضی ثٝ عٛض ٔٙبسجی ثٝ ٔٗ تصوط زازٜ ٔی ضٛز 

15s 
ٔسیطاٖ اضضس ثطای آٔٛظش ٚ ثٟجٛز سغح زا٘ستٝ ٞب ٚ تدبضثٓ تلاش 

 وٙٙس. ٔی
76/0 36/14 

16s  87/16 83/0 ػّٕىطز ضغّی ذٛز زضیبفت ٔی وٙٓ.ثبظذٛضز ٔٙبست اظ 

17s .04/7 82/0 زض ٔحیظ وبضی ذٛز ضٛاثظ ثیطتط اظ ضٚاثظ وبضسبظ است 

18s 
ٚ ثط اسبس  ٞستٙسثٝ ٘ظطْ ٔسیطاٖ اضضس زا٘طٍبٜ افطازی ثبغلاحیت 

 ضبیستٝ سبلاضی ا٘تربة ٔی ضٛ٘س.
45/0 22/13 

19s 
ػّٕىطزٞبی ٌطٜٚ ٚ زا٘طٍبٜ ثطای ٔٗ أىبٖ اظٟبض ٘ظط ٚ ا٘تمبز اظ 

 فطاٞٓ است.
72/0 49/17 

20s 
 

 ثٝ ٘حٛ ٔٙبست اظ ٔٗ لسضزا٘ی ٔی ضٛز.
84/0 43/6 
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21s .ْ03/15 41/0 اظ أىب٘بت خب٘جی ٔب٘ٙس ثیٕٝ، استرساْ ٚ ثبظ٘طستٍی ثطذٛضزاض 

22s  ٚ ٝ٘18/13 78/0 ٔٙغمی ٞستٙس.فطایٙسٞبی استرسأی ػبزلا 

23s .ْ61/15 72/0 اظ حٕبیت ٔسیطاٖ زض ٔٛالغ ضطٚضی ثطذٛضزاض 

24s .ٓٙ92/11 79/0 اظ ٘ظط تساْٚ ٚ ثجبت زض اضتغبَ احسبس أٙیت ٔی و 

25s .ٓ70/11 67/0 اظ ٘حٜٛ اضظضیبثی ذٛز ضاضی ٞست 

26s .75/14 77/0 پست سبظٔب٘ی ٚ اذتیبضات ایٙدب٘ت ٔطرع ٚ ٔؼیٗ است 

27s 
 زض ٔحیغی ػساِت ٔحٛض وبض ٔی وٙٓ.

 
56/0 22/14 
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28s 
ثٝ ضاحتی ٚ ثسٖٚ ٞیچ ٔب٘ؼی ٔی تٛا٘ٓ زض وبضٌبٜ ٞبی آٔٛظضی ٔٛضز 

 ٘یبظ ضطوت وٙٓ.
72/0 68/9 

29s 
 أىبٖ ضطوت زض سٕیٙبضٞب، وٙفطا٘س ٞب ٚ فطغت ٞبی ٔغبِؼبتی ضا

 ثب تٛخٝ ثٝ ػّٕىطز ذٛیص  زاضْ.
64/0 29/9 

30s 
ثب تٛخٝ ثٝ ػّٕىطزٞب ٚ تٛا٘بئی ٞبی ذٛز، أىبٖ اضتمب ثطای ٔٗ فطاٞٓ 

 است.
72/0 59/13 

31s .ْ65/14 71/0 أىب٘بت لاظْ ٚ وبفی ثطای ا٘دبْ پژٚٞص ضا زض اذتیبض زاض 

32s  28/3 79/0 ٔؼیٗ است.لٛا٘یٗ، ٔمطضات ٚ ضٛاثظ اضتمب زض حطفٝ ٔٗ ثٝ ٚضٛح 

33s .24/11 81/0 أىبٖ استفبزٜ اظ ثٛضس ٚ ازأٝ تحػیُ ثطای ٔٗ ٟٔیب ٔی ثبضس 
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34s 
ثٝ أىب٘بت سٕؼی ٚ ثػطی خٟت آٔٛظش ثٝ زا٘طدٛیبٖ ثٝ ضاحتی 

 زستطسی زاضْ.
58/0 79/9 

35s  86/11 65/0 زا٘طدٛیبٖ زض اذتیبض زاضْ.ٔحیغی ٔٙبست ثطای آٔٛظش 

36s .ٓٙ98/11 62/0 اظ ٔطذػی ٞبی سبلا٘ٝ ثٝ ضاحتی استفبزٜ ٔی و 

37s .ْ79/9 73/0 زفتط وبض ٔٙبست زض اذتیبض زاض 

38s 
اظ تسٟیلات لاظْ ٔب٘ٙس ٔسىٗ، ٚاْ ٚ.... ثطای ضفبٜ ذٛز ٚ ذب٘ٛازٜ ثٟطٜ 

 ٔٙسْ.
71/0 21/9 

39s 
ضفبٞی ، تفطیحی ثطای اٚلبت فطاغت ذٛز ٚذب٘ٛازٜ ضاضی اظ أىب٘بت 

 ٞستٓ.
78/0 92/11 
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40s .ٓ23/10 79/0 اظ زضیبفت حمٛق ٚ زستٕعز وٙٛ٘ی ضاضی ٞست 

41s .47/14 81/0 حمٛق ٚ زستٕعز ٔٗ ثب ٘یبظٞبی ضٚظٔطٜ تٙبست زاضز 

42s  37/15 83/0 ٚ ٔعایبی ذٛز ضاضی ٞستٓ.اظ پطزاذت ثٝ ٔٛلغ حمٛق 

 

 ٚ (96/1تی )ثیطتط اظ  ٔمبزیط اظ ضضبیت ضغّی ثٝ ٞبی ٔطثٛط ضبذع تٕبٔی وٝ زٞسٔی ٘طبٖ 3خسَٚ  زض ٔٙسضج ػبّٔی تحّیُ ٘تبیح

 ٔب٘ٙس.ثبلی ٔیضٛ٘س ٚ زض ٔسَ  ٔی ٔحسٛة ٔٙبسجی ٞبی ضبذع ضضبیت ضغّی  ثطذٛضزاض٘س ٚ ثطای لجِٛی ٔٛضز (3/0ػبّٔی )ثیطتط اظ ثبض

 یضغّ تیضضب ٞبی‏استب٘ساز ضسٜ ِٔٛفٝ یٛ٘یضٌطس تیثطآٚضز ضطا .4خسَٚ

 برآيرد ارتببط بيه متغيرَب

 35/0 وبض تیاظ ٔبٞ تضضبی – یضغّ تیضضب

 65/0 ٚ اضتجبعبت یاظ ٘حٜٛ سطپطست تضضبی – یضغّ تیضضب

 82/0 یضغّ تیاظأٙ تضضبی – یضغّ تیضضب

 72/0 یضغّ ٞبی اظ فطغت تضضبی – یضغّ تیضضب

 73/0 وبض یىیعیف ظیاظ ضطا تضضبی – یضغّ تیضضب

 71/0 بیاظ حمٛق ٚ ٔعا تضضبی – یضغّ تیضضب
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   یضغّ تیضضب ٞبی ( ِٔٛفٝیػبّٔ ُیٔسَ ثطآٚضز ضطایت ضٌطسیٛ٘ی استب٘ساضز) تحّ. 1ضىُ

ٞبی تطثیت ثس٘ی أٙیت ضغّی ثب ثبضػبّٔی  ضغّی اػضبی ٞیئت ػّٕی زض زا٘طىسٜزٞسوٝ زض ضضبیت ٘طبٖ ٔی 1ٚ ضىُ  4خسَٚ 

، ٘حٜٛ سطپطستی ثب ثبض 71/0، حمٛق ٚ ٔعایب ثب ثبض ػبّٔی  72/0ٞبی اضتمبء ثب ثبضػبّٔی  ، فطغت73/0، ضطایظ فیعیىی وبض ثب ثبض ػبّٔی 82/0

ٞبی ٞبی ظیط ِٔٛفٝوٝ ٞیچىساْ اظ ثبضػبّٔی تبثیط ضا زاض٘س. ِصا ثب تٛخٝ ثٝ ایٗثیطتطیٗ  35/0ٚ ضضبیت اظ ٔبٞیت وبض ثب ثب ػبّٔی 65/0ػبّٔی 

 ضٛ٘س.٘یست؛  ثٙبثطایٗ ٕٞٝ آٟ٘ب زض ٔسَ حفظ ٔی 3/0ضضبیت ضغّی وٕتط اظ 

 

 یثس٘ تیطثت یزا٘طىسٜ ٞب یػّٕ ئتیٞ یاػضب ٗیٚاثؼبز آٖ زض ث یضغّ تیضضب ٗیبٍ٘یٔ سٝیٔمب یثطا ای ته ٕ٘ٛ٘ٝ یآظٖٔٛ ت حی٘تب. 5خسَٚ

 ٔغّٛة تیثب ٚضؼ طاٖیا

 3ٔمساض آظٖٔٛ:

 t Df ميبوگيه تعداد 
سغح 

 معىبداري

اختلاف 

 ميبوگيه

 186/1 001/0 219 841/37 186/4 220 مبَيت

 448/0 001/0 219 157/10 448/3 220 وحًٌ سرپرستی ي ارتببعبت

 436/0 001/0 219 138/10 436/3 220 امىيت ضغلی

 290/0 001/0 219 518/5 290/3 220 فرصت َبي ارتقب

 240/0 001/0 219 788/4 240/3 220 ضرایظ فيسیکی محيظ کبر

 -296/0 001/0 219 -724/4 70/2 220 حقًق ي مسایب

 38/0 001/0 219 45/11 38/3 220 رضبیت ضغلی

 

ٚ  P≤05/0ِٔٛفٝ ضضبیت ضغّی ٞبی ضضبیت ضغّی ٚ ذٛز زٞس ثٝ زِیُ ایٗ وٝ زض ٕٞٝ ِٔٛفٝ٘طبٖ ٔی 5ٕٞبٖ عٛضی وٝ خسَٚ 

ٞبی آٖ زض ظیط ِٔٛفٝ حمٛق ٚ ٔعایب ٔٙفی ٔی ثبضس؛ ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ضضبیت ضغّی ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٔحبسجٝ ضسٜ ٚ ظیط ِٔٛفٝ tٔثجت ٚ ٔمساض  tٔمساض 

ٞبی ضضبیت اظ ٔبٞیت وبض، ضضبیت اظ ٘حٜٛ سطپطستی، ضضبیت اظ أٙیت ٚ ٔمساض آظٖٔٛ تفبٚت آٔبضی ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز. ثٙبثطایٗ ظیط ِٔٛفٝ
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ضغّی، ضضبیت اظ فطغت ٞبی اضتمب، ضضبیت اظ ضطایظ فیعیىی وبض ٚ ضضبیت ضغّی زض ثیٗ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی 

 لطاض زاضز. ایطاٖ زض سغح ٔغّٛة لطاض زاضز ٚ ٚ ظیط ِٔٛفٝ ضضبیت اظ حمٛق ٚ ٔعایب زض حس ٘بٔغّٛة

 . ٔیبٍ٘یٗ أتیبظات ضضبیت ضغّی زٚ ٌطٜٚ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی زِٚتی ٚ آظاز6خسَٚ

 اوحراف استبودارد ميبوگيه رضبیت ضغلی تعداد اعضبي َيئت علمی

 485/0 92/3 142 زا٘طٍبٜ زِٚتی

 570/0 57/2 78 زا٘طٍبٜ آظاز

 

وٛٚاضیب٘س زٚ ٌطٜٚ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی  –آظٖٔٛ ٕٞٛخٙتی ثطای ثطضسی ٍٕٞٗ ثٛزٖ ٚاضیب٘س  . ٘تبیح7خسَٚ

 زِٚتی ٚ آظاز
Box M F Df p-value 

014/32 474/1 21   ٚ118/3 074/0 

 

وٛٚاضیب٘س ٌطٜٚ  -است ٚاضیب٘س  05/0وٝ ثیص اظ   F   ٚ074/0  =p-value=  474/1زٞس  ثب تٛخٝ ٘طبٖ ٔی   7٘تبیح خسَٚ 

تٛاٖ اظ آظٖٔٛ تی زٚ ٞتّیًٙ ثطای ثطضسی تفبٚت ٔیبٍ٘یٗ أتیبظات ٞبی زِٚتی ٚ آظاز ٍٕٞٗ ٞستٙس. ثٙبثطایٗ ٔیاػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طٍبٜ

 ٞبی زِٚتی ٚ آظاز استفبزٜ وطز. ضضبیت ضغّی زٚ ٌطٜٚ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طٍبٜ

 

. آظٖٔٛ تی زٚ ٞتّیًٙ ثطای ٔمبیسٝ ٔیبٍ٘یٗ أتیبظات ضضبیت ضغّی زٚ ٌطٜٚ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی زِٚتی 8خسَٚ

 ٚ آظاز
Hotelling trace value F d.f Hypothesis E.df p-value 

987/94 027/3372 6 213 001/0 

 

ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ضضبیت ضغّی زٚ ٌطٜٚ اػضبی   F  ٚ001/0  =p-value=   027/3372٘طبٖ ٔی زٞس ثب تٛخٝ ثٝ   8٘تبیح خسَٚ 

تٛاٖ چٙیٗ استٙجبط وطز ٞبی زِٚتی ٚ آظاز اظ ٘ظط آٔبضی تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح ثسست آٔسٜ ٔیٞیئت ػّٕی زا٘طٍبٜ

ٞبی آظاز ثیطتطی ٘سجت ثٝ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طٍبٜ ٞبی زِٚتی ضضبیت ضغّیٞبی تطثیت ثس٘ی زا٘طٍبٜوٝ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ

 زاض٘س.

 

 بحث ي وتيجٍ گيري

ٞبی تحّیُ ضضبیت ضغّی اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی ایطاٖ ثٛز. زض ایٗ ضاثغٝ یبفتٝٞسف اظ پژٚٞص حبضط 

ٞبی اضتمبء ، حمٛق ٚ ٔعایب ، ٘حٜٛ سطپطستی ٚ فطغت پژٚٞص ٘طبٖ زاز وٝ ثٝ تطتیت اِٚٛیت ِٔٛفٝ ٞبی أٙیت ضغّی، ضطایظ فیعیىی وبض ،

ضضبیت اظ ٔبٞیت وبض زض ضضبیت ضغّی اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی ایطاٖ ٘مص زاض٘س وٝ یبفتٝ ٞبی پژٚٞص ثب ٘تبیح 

(، 2012(، لاً٘ )2004زی )سٛظاٖ اْ (، 1395(، ظیبض )1392(، ٘ػیطی پٛض )1391(، ضىطی )1390( ٚ ضفیؼی )1386تحمیمبت تیٕٛضی )

ٕٞرٛا٘ی زاضز. ٘تبیح تحمیك حبضط ٘طبٖ زازوٝ أٙیت ضغّی ٚ ضطایظ فیعیىی وبض زٚ ػبُٔ ( 2014( ٚ یبٔبٌٛچی )2011وٛٔبض ٚ سبزٞی )

تی ضا ثطای ٟٔٓ زض ایدبز ضضبیت ضغّی ٔی ثبضٙس. پس ثبیس ٔسیطاٖ زا٘طٍبٜ ٞب ثٝ عٛض ػبْ ٚ زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی ثٝ عٛض ذبظ تٕٟیسا

استبزاٖ ثب ٚظبیف ضغّی ٚ اذتیبضات ذٛز ثٝ ایدبز ضضبیت اظ أٙیت ضغّی ٚ ضطایظ فیعیىی وبض فطاٞٓ وٙٙس. زض ایٗ ضاستب تٛغیٝ ٔی ضٛز 

ذٛثی آضٙب ضسٜ، ثطای ا٘دبْ أٛض ضغّی ٔدٟع ضٛ٘س ٚ ذٛز ضا ثب ا٘تظبضات ضغّی تغجیك زٞٙستب زچبض استطس ٘طٛ٘س ؛ ٕٞچٙیٗ ثبیس ٚاحس 

بی ضفبٞی زض زا٘طىسٜ ٞب أىب٘بت ضفبٞی ٚتسٟیلاتی ٔٙبست ٚٔستٕط زض اذتیبض استبزاٖ لطاضزٞٙس اظ عطف زیٍط زا٘طٍبٜ ٞب ثبیس زض سبذت ٞ

ٔحیظ ٞبی آوبزٔیه اظ ٔطحّٝ عطاحی تب سبذت ٚزوٛضاسیٖٛ ثب استفبزٜ اظ ػّٓ ٔؼٕبضی ٚ عطاحی زاذّی ٚ ٕٞیٙغٛض ٘ظطذٛاٞی اظ استبزاٖ ، 

ٔٛظش ٔٙبست زض اذتیبض ٞیئت ػّٕی لطاض زٞٙس.  ػٛأُ ثؼسی تبثیطٌصاض ثط ضضبیت ضغّی اػضبی ٞیبت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی ٔحیظ وبض ٚآ

است. زض ایٗ ضاستب تٛغیٝ ٔی ضٛز ثٝ ٔٙظٛض تمٛیت  ٞبی اضتمبء ، حمٛق ٚ ٔعایب ، ٘حٜٛ سطپطستی ٚ ضضبیت اظ ٔبٞیت وبضفطغتتطثیت ثس٘ی 

٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی ثٝ استبزاٖ ثطاسبس ػّٕىطز ٚ تٛا٘بیی آٟ٘ب تطفیغ زازٜ ضٛز ٚ أىب٘بت ازأٝ تحػیُ ٚ ِٔٛفٝ فطغت ٞبی اضتمب زض زا

ثطای تمٛیت ِٔٛفٝ حمٛق ٚٔعایب  ضطوت زض زٚضٜ ٞبی پژٚٞطی ثسٖٚ تجؼیض ٚ ضػبیت اغُ ضبیستٝ سبلاضی زض اذتیبض استبزاٖ لطاضٌیطز.
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٘تبیح ایٗ تحمیك ٘طبٖ  ی ٔغبثك ثب ٘یبظٞبی ضٚظ افعایص زازٜ ضسٜ ٚثٝ ٔٛلغ پطزاذت ضٛز.تٛغیٝ ٔی ضٛز ٔیعاٖ حمٛق اػضبی ٞیئت ػّٕ

ٞب ٔی تٛا٘ٙس ثب تمٛیت اضتجبعبت ٚاػتٕبز ثیٗ استبزاٖ ، تٛظیغ ػبزلا٘ٝ ٔسئِٛیت ٞب ، اخطای زلیك ضٛاثظ ، ٘ظبضت  زاز وٝ ٔسئِٛیٗ زا٘طىسٜ

سطپطستی ضا تمٛیت وٙٙس. زض ایٗ تحمیك ٔطبٞسٜ ٔی ضٛز وٝ وٕتطیٗ ثبض ػبّٔی  ٔستٕط ٚ ضػبیت ضبیستٝ سبلاضی ِٔٛفٝ ضضبیت اظ ٘حٜٛ

 ٔتؼّك ثٝ ِٔٛفٝ ٔبٞیت وبض ٔی ثبضس.  زض ٔمیبس ٔبٞیت وبض ٟٔٓ تطیٗ ضىبیت ٔطثٛط ثٝ تسضیس ٚ وبض وطزٖ زض زا٘طٍبٜ ثٛز. اخجبض ثٝ ا٘دبْ

ا٘س اظ ػٛأُ ایٗ ٘بضضبیتی ثبضس. پس تٛغیٝ ٔی ضٛز زض ضاستبی  تحمیمبت، اػٕبَ ٔحسٚزیت ٞبی ظٔب٘ی ٚ تمبضبٞبی زا٘طدٛیبٖ ٔی تٛ

تمٛیت ِصت اظ فؼبِیت ٞبی پژٚٞطی ٚ آٔٛظضی زض زا٘طىسٜ ٞب، سیبست ٌصاضی ٞبیی زض سغح ولاٖ غٛضت ٌیطز ٚ ضطایغی ایدبز ضٛز وٝ 

 استبزاٖ ثب تٙص وٕتطی فؼبِیت ٞبی پژٚٞطی ٚ آٔٛظضی ذٛز ضا ا٘دبْ زٞٙس.

ٞبی تطثیت ثس٘ی ایطاٖ زض حس ٔغّٛة لطاض زاضز وٝ ك ثیبٍ٘ط ایٗ ثٛز وٝ ضضبیت ضغّی زض ثیٗ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜیبفتٝ ٞبی تحمی

(، 1390ٚ ضفیؼی)  (1389(، ٞبزٚی )1386(، تیٕٛضی ٚ ٕٞىبضاٖ )1386(، فطٚغی ٚ ٕٞىبضاٖ )1382ذسطٚی ) ٞبی٘تبیح پژٚٞص ثب یبفتٝ

سبس تئٛضی ٞطظثطي ٔی تٛاٖ ٌفت ثبلا ثٛزٖ سغح ضضبیت ضغّی زض ثیٗ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ( ٞٓ ذٛا٘ی زاضز. ثط ا1395ظیبض )

ٞب ٔب٘ٙس سبیط ٞبی تطثیت ثس٘ی ثٝ زِیُ ضضبیت اظ ٔبٞیت وبض، أٙیت ضغّی، اضتجبعبت ٚ ضطایظ فیعیىی ٔی ثبضس. ضضبیت ضغّی زض زا٘طٍبٜ

بیت ضغّی ثبلا زض اسبتیس زا٘طٍبٜ ٔی تٛا٘س ثبػث ػّٕىطز ثبلا، وبٞص غیجت، افعایص سبظٔبٖ ٞب، اظ خبیٍبٜ ٟٕٔی ثطذٛضزاض است. ٚخٛز ضض

وبضایی ٚ وبٞص تبذیط ضٛز. افعایص ضضبیت ضغّی ٔٛخت ٔی ضٛز وٝ افطاز ثیطتط تلاش وطزٜ ٚ زض ٘تیدٝ ػّٕىطز ثٟتطی زاضتٝ ثبضٙس. زض 

. >22= ٘طبٖ ٔی زٞس وٝ اثطات ٔٙفی آٖ زض ویفیت وبض، ذٛز ضا ٔمبثُ ػسْ ضضبیت ضغّی ثبػث وبٞص ضٚحیٝ اػضبی ٞیئت ػّٕی ٔی ضٛز

ثب تٛخٝ ثٝ ٘تیدٝ تحمیك حبضط ٚ ازثیبت پیطیٙٝ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ زض ثیٗ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی ظٔیٙٝ ٔٙبست 

ٔمساض ضضبیت ضغّی آٟ٘ب ضا ثٝ سغح ثبلاتطی  خٟت تمٛیت ٞط چٝ ثیطتط ػٛأُ ضضبیت ضغّی ٚخٛز زاضز ٚ ٔی تٛاٖ ثب ا٘دبْ السأبت تىٕیّی

ضسب٘س. زض ایٗ ضاستب ثٟجٛز ضطایظ التػبزی ٚ فطاٞٓ وطزٖ أىبٖ اضتمب ثطای اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی خٟت افعایص 

 ٌطزز.ضضبیت ضغّی اػضبی ٞیئت ػّٕی تٛغیٝ ٔی

ٔیبٍ٘یٗ ضضبیت ضغّی اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی ثیٗ زض ثرص آذط یبفتٝ ٞب، ٘تبیح پژٚٞص ٔٛیس ایٗ ثٛز وٝ 

ٞبی زِٚتی ٞبی تطثیت ثس٘ی زا٘طٍبٜٞبی زِٚتی ٚ آظاز اظ ٘ظط آٔبضی تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز ٚ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜزا٘طٍبٜ

(، 1380تحمیك ثب ٘تبیح تحمیك اسسی ٚ ٕٞىبضاٖ )٘تیدٝ ایٗ  ٞبی آظاز زاض٘س.ضضبیت ضغّی ثیطتطی ٘سجت ثٝ اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طٍبٜ

( ٕٞرٛا٘ی زاضز. زض ثیٗ 1389( ٚ چّجیبّ٘ٛ ٚ عبِجی )1386(، ذبٚضی ٚ یٛسفیبٖ )1386(، تیٕٛضی ٚ ٕٞىبضاٖ )1383خؼفطظازٜ ٚ فتبحی )

ا٘طىسٜ ٞبی آظاز تفبٚت ضبذع ٞبی ضضبیت ضغّی، ِٔٛفٝ ٞبی حمٛق ٚ ٔعایب، أٙیت ضغّی ٚ ضطایظ فیعیىی وبض اػضبی ٞیئت ػّٕی ز

چطٍٕیطی ضا ثب اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىسٜ ٞبی زِٚتی ٘طبٖ زازٜ ا٘س. ایٗ ٘تبیح ثٝ ٚضٛح ٌٛیبی تفبٚت ثبضظ زض ٘ٛع سبظٔبٖ ٚ لٛا٘یٗ 

ضیٜٛ اخطا ٚ حبوٓ ثط ایٗ زٚ ٔحیظ زا٘طٍبٞی ثٛزٜ ٚ یب احتٕبلا زض غٛضت ثطاثطی وّیٝ لٛا٘یٗ حبوٓ ثط ایٗ زٚ ٟ٘بز زا٘طٍبٞی، تفبٚت زض 

 اػٕبَ لٛا٘یٗ ضا ٘طبٖ ٔی زٞس؛ ثٝ ٘حٛی وٝ ٔدٕٛػٝ لٛا٘یٗ ٔٛخٛز زض زا٘طٍبٜ ٞبی آظاز ٚ یب ضیٜٛ ٔسیطیت ٚ اخطای آییٗ ٘بٔٝ ٞبی ٔٛخٛز،

ثطای اػضبی ٞیئت ػّٕی استطس ظا ثٛزٜ ٚ ٔٙدط ثٝ ضضبیت ضغّی وٓ تط زض ٔمبیسٝ ثب اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طٍبٜ ٞبی زِٚتی ٔی ٌطزز. 

یبفتٝ ٞب ٌٛیبی ایٗ ٔغّت است وٝ سغح ضضبیت اػضبی ٞیئت ػّٕی اظ حمٛق ٚ ٔعایب زض زا٘طىسٜ ٞبی زا٘طٍبٜ ٞبی آظاز ٚ زِٚتی زض حس 

ٔغّٛثی ٘یست ٚ ایٗ ٘بضضبیتی زض زا٘طٍبٜ اظاز ٔحسٛس تط است. زض ظٔیٙٝ أٙیت ضغّی، یبفتٝ ٞب ٘طبٖ زاز وٝ ػّی ضغٓ ٌصضت ثیص اظ ضثغ 

ا٘طٍبٜ آظاز، ٞٙٛظ تؼطیف ٔطرػی اظ خبیٍبٜ ٞیئت ػّٕی زض ایٗ ٟ٘بز زض ٔمبیسٝ ثب زا٘طٍبٜ ٞبی زِٚتی ٚخٛز ٘ساضز. زض لطٖ اظ تبسیس ز

ٕٞیٗ ذػٛظ ضبیس یىی اظ اغّی تطیٗ زلایُ ٘بضضبیتی ضغّی زض اػضبی ٞیئت ػّٕی زض ظٔیٙٝ أٙیت ضغّی، ٔطثٛط ثٝ ا٘تظبضات ٔتفبٚت 

ٝ اػضبی ٞیئت ػّٕی ثبیس ٕٞعٔبٖ ٚظبیف ٚ ٘مص ٞبی ٔتفبٚتی اظ لجیُ پژٚٞطی، آٔٛظضی، سرٙطا٘ی ٚ ٔٛخٛز اظ آٟ٘بست. ثٝ ایٗ تطتیت و

..... ضا ا٘دبْ زٞٙس ٚ ایٗ ٔٛضٛع ٔٙدط ثٝ ػسْ ضضبیت اظ أٙیت ضغّی زض ایٗ ٌطٜٚ ٔی ٌطزز. ثسیٟی است زض ٔحیظ ٞبی آٔٛظضی، فطبض 

ٔرتّف، ثسٖٚ فطاٞٓ سبظی ٚ ثستط سبظی ٔٙبست زض ایٗ ظٔیٙٝ، ٔی تٛا٘س ٔٙدط ثٝ  ٔٛخٛز ٔجٙی ثط ا٘دبْ تحمیمبت ٚ ا٘تطبض ٔمبلات ػّٕی

٘بضضبیتی زض ٔحیظ ٞبی ضغّی ٌطزز. ٕٞچٙیٗ أىب٘بت ضفبٞی اظ لجیُ اتبق وبض اذتػبغی، وبٔپیٛتط یب أىب٘بت خب٘جی اظ لجیُ أىب٘بت 

ٞبی آظاز، ثسیبض وٓ ٚ ٔحسٚز است. اظ ایٗ ضٚ تٛغیٝ ٔی ضٛز ٔسئِٛیٗ  ٚضظضی، ثبضٍبٜ ٞبی ضفبٞی ٚ ....... ثطای اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طٍبٜ

ْٚ اظ ٔحتطْ زا٘طٍبٜ آظاز لٛا٘یٗ ٚ آئیٗ ٘بٔٝ ٞبی زا٘طٍبٞی ضا ثب زا٘طٍبٜ ٞبی زِٚتی تغجیك زٞٙس ٚ ثط٘بٔٝ ٞبی ٔسٚ٘ی ثطای اضظیبثی ٞبی ٔسا

ٜ ٞبی تطثیت ثس٘ی ثٝ ػُٕ آٚض٘س. آٌبٞی اظ خٙجٝ ٞبی ٔرتّف ٚضؼیت ضضبیت ضغّی ٚ ػٛأُ ٔٛثط ثط آٖ زض اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘طىس

ضضبیت ضغّی ثبػث ٔی ضٛز حٛظٜ ٞبیی وٝ ثبػث وبٞص ضضبیت ٔی ٌطز٘س؛ ضٙبسبیی ضسٜ ٚ زض ٘تیدٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ ٔی تٛاٖ ضاٞجطزٞبیی 

فعایص ضضبیت ضغّی ٘یع ٔی ٌطز٘س ضٙبذتٝ ثطای ثٟجٛز ضضبیت ضغّی اػضبی ٞیئت ػّٕی اتربش وطز. ػلاٜٚ ثط آٖ، حٛظٜ ٞبیی وٝ ٔٙدط ثٝ ا

 ٔی ضٛ٘س ٚ ٔی تٛاٖ ضاٞىبضٞبیی ثطای حفظ آٖ ثٝ وبض ثطز.



 ؟-، ظ ؟1396، تبثستبٖ  1زضٔسیطیت ٚٔغبِؼبت اختٕبػی، ضٕبضٜ پژٚٞص  ٔدّٝ ػّٕی
http://www.jmss.ir 

 

 

 

 

 راجعم
 
(. ضضبیت ضغّی اػضبی ٞیئت ػّٕی زا٘ص آٔٛذتٝ ذبضج اظ وطٛض زض ایطاٖ، فػّٙبٔٝ پژٚٞص ٚ ثط٘بٔٝ 1382آضاستٝ، حٕیسضضب ) [1]

 126-97، غع 27ٚ28ضیعی زض آٔٛظش ػبِی، ضٕبضٜ 

 324 (. سبظٔبٖ ٚ ٔسیطیت ضٚیىطزی پژٚٞص، چبح اَٚ، ا٘تطبضات تطٔٝ، تٟطاٖ، ظ1377ٔمیٕی، سیسٔحٕس ) [2]

 176(. سبظٔبٖ ٚ ٔسیطیت، تئٛضی ٞب، ٚظبیف ٚ ٔسؤِٚیت ٞب، ا٘تطبضات ٞٛای تبظٜ، تٟطاٖ، ظ 1379) فریٕی، فطظاز [3]

Chin, KS; Pun, KF; (2002). A proposed framework for implementing TQM in Chinese organizations. International 

Journal of Quality & Reliability Management, 19(3): 272-94. 
[4]  

Shepherd, KR; Nihill, P; Botto, RW; McCarthy, MW; (2001). Factors influencing pursuit and satisfaction of 

academic dentistry careers: perceptions of new dental educators. J Dent Educe, 65(9): 841-848 
[5]  

(. ثطضسی ٚ ٔمبیسٝ ضضبیت ضغّی ٔسیطاٖ، 1380اسسی، حسٗ؛ عبِت پٛض، ٟٔسی؛ ٔطتضٛی، ٔسؼٛز؛ وبظٓ ٘ژاز، ا٘ٛضیطٚاٖ ) [6]

 114-101، غع9بی تطثیت ثس٘ی ٚ ػّْٛ ٚضظضی وطٛض، حطوت، ضٕبضٜ وبضٔٙساٖ ٚ استبزاٖ زا٘طىسٜ ٞ
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