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شناسيدانش و پژوهش در روان

)اصفهان(دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان 

1387و تابستان بهار ـ وششمپنجم و سيوشمارة سي

107ـ122صص

 هوش هيجاني با خودكارآمدي و سلامت روانةرابط
آموزان ممتاز و عادي در دانشها آنةو مقايس

2 محمد نريمانيـ1امينيزرار محمد

4ناصر صبحي قراملكي ـ 3اوشا برهمندتر

چكيده
 هوش هيجاني با خودكارآمدي و سلامت روان و ةهدف اين پژوهش بررسي رابط

.است شهرستان اشنويه ة متوسطةآموزان ممتاز و عادي پسر دور آن در دانشةمقايس

موز آ دانش134آموز ممتاز و دانش115( به عنوان نمونه آموز دانش249بدين منظور 

آوري براي جمع. اي انتخاب شدنداي چند مرحلهگيري خوشهبه روش نمونه) عادي

، خودكارآمدي شرر و همكارانوهتا شهيجانيهاي هوش ها از پرسشنامهداده

نتايج نشان داد كه هوش هيجاني با . گلدنبرگ استفاده شدعموميو سلامت همكاران

داري داردا معنةآموزان رابطاز دانشخودكارآمدي و سلامت روان در هر دو گروه 

شناسيكارشناس ارشد روانـ1

ـ دانشيار دانشگاه محقق اردبيلي2

ـ دانشيار دانشگاه محقق اردبيلي3

ـ دانشيار دانشگاه محقق اردبيلي4
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شناسي دانش و پژوهش در روان�108

)01/0<P .( همچنين نتايج نشان داد كه بين هوش هيجاني، باورهاي خودكارآمدي و

).P>01/0(داري وجود دارداآموزان ممتاز و عادي تفاوت معنسلامت روان دانش

.ممتازآموزهوش هيجاني، خودكارآمدي، سلامت روان، دانش:هاواژهكليد 

مقدمه
شودميگرفتهكاربهانسانينيرويةتوسعوسازمانها در1هوش هيجانيمفهومزه،امرو

لازمشـغل بهمربوطتخصصيقابليتهايازغيركار،محيطدركهمهميمهارتهايبر تا
هـوش كـه شـود مـي گفتـه ). 3،2007نچـا ؛2،2002يرسالوي و مي(كنندكيد أتاست،

هيجانيهوش. استنامحسوستاحديكهستماازيكدرون هردر» چيزي«هيجاني 
بياييمكناراجتماعيمشكلاتباچگونهكنيم،ادارهراخودرفتارچگونه،كندميتعيين

).4،1384برادبري و گريوز(شوندختمنتايج مثبتبهكهبگيريمتصميماتيچگونهو
وگاريسـاز ديگران،باارتباطديگران،وخودازفردشناختباهيجانيهوش

استلازماجتماعيخواستهايبرآوردندرشدنموفقبرايكهپيرامونبا محيطانطباق
كـه حاليدرشود؛ محسوب ميفرديعملكرددرتاكتيكيتوانمندي و يك داردارتباط 
موفقيتبينيپيشهيجانيهوش. استدرازمدتواستراتژيكقابليتيدارايشناختي،هوش

هـاي  موقعيتدرراخـود دانـش بلافاصله فردچگونهكهدهدمينشانازيرسازد،ميممكنرا
هيجـاني بـه تفاوتهـاي افـراد در ادراك،      هـوش بـه عبـارت ديگـر   .گيـرد كار ميبهمختلف

).5،2008وريمويرا و ال(اطلاعات هيجاني اشاره داردكارگيري هبپردازش، تنظيم و 
اي از  ي شـامل مجموعـه     هـوش هيجـان    ، معتقدنـد كـه    )1997(يـر و سـالوي    مي
ها، دسترسي يـا ايجـاد      هم پيوسته براي ادراك دقيق، ارزيابي و ابراز هيجان        ه  مهارتهاي ب 

هـا و دانـش هيجـاني و توانـايي     احساسات به منظور تسهيل تفكر، توانايي فهـم هيجـان    
شـناختي داراي چهـار     ة  ايـن سـاز   . استمنظور رشد هيجاني و عقلاني      تنظيم هيجانها به  

 ارزيابي و ابراز هيجان خويشتن، ارزيابي و شناسـايي هيجـان ديگـران، تنظـيم يـا                  ةمؤلف
.استبخشي هيجان در خويشتن و استفاده از هيجان براي تسهيل عملكرد نظم

−1  emotional intelligence −2 Salovey &Mayer
−3 Chan −4 Bradberry & Gearves
−5 Oliver
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���109...رابطة هوش هيجاني با خودكارآمدي و سلامت روان و

اي از عناصر درونـي     هوش هيجاني شامل مجموعه   ،  )1995(1گلمنبراساس نظر   
و )  خودشكوفايي و قاطعيت   ميزان خودآگاهي، خودانگاره، احساس استقلال و ظرفيت،      (

 و به ظرفيـت     است) وليتؤروابط بين فردي، سهولت در همدلي و احساس مس        (بيروني  
پذيري، توانايي حل مشـكلات هيجـاني، توانـايي حـل           فرد براي قبول واقعيات، انعطاف    

دهنـد  هاي بسياري نشان مـي    پژوهش.زا اشاره دارد  له و مقابله با رويدادهاي استرس     أمس
.يجاني با متغيرهاي مهمي همچون سلامت روان و خودكارآمدي رابطه داردكه هوش ه

سازمان بهداشت جهاني سلامت روانـي را عبـارت از قابليـت فـرد در برقـراري                 
اصلاح محيط اجتماعي خـويش    هماهنگ با ديگران، توانايي در تغيير و      ارتباط موزون و  

عبارت به. داندصي خود مي  هاي هيجاني و تمايلات شخ    و حل مناسب و منطقي تعارض     
 رشـد و كمـال   ،ديگر بهداشت روانـي حالـت خاصـي از روان اسـت كـه سـبب بهبـود        

ديگـران سـازگاري داشـته    كند كه با خود و   به فرد كمك مي   گردد و شخصيت انسان مي  
تـر،   افراد در رسـيدن بـه زنـدگي كامـل          ةهدف اصلي سلامت رواني كمك به هم      . باشد

اخـتلالات خلقـي، عـاطفي و       ت وسـيع و پيشـگيري از بـروز        تر، شناخ شادتر، هماهنگ 
).1386اميني،محمد(رفتاري است

آدلر سلامت روان را داشـتن اهـداف مشـخص، روابـط خـانوادگي و اجتمـاعي                 
الگـوي راجـرز    . داندمطلوب، كمك به همنوعان و كنترل عواطف و احساسات خود مي          

ر كارآمد و با كنش و كاركرد كامـل  از شخصيت سالم و سلامت روان، انساني است بسيا      
گيرد و داراي ويژگيهايي مانند آمادگي براي       كه از تمام تواناييها و استعدادهايش بهره مي       

).1380،وردي(استكسب تجربه، احساس آزادي و خلاقيت و آفرينندگي 
بـا بررسـي ارتبـاط هـوش هيجـاني و ارزيـابي شـناختي               ) 2008(اليـور مويرا و   

زا دريافتند كه هوش هيجاني بـالا بـا احسـاس خودكارآمـدي، كنـار              ترسرويدادهاي اس 
 ـ زا و ارزيابي رويدادهاي استرس    آمدن با موقعيت استرس    عنـوان چـالش و فرصـتي       هزا ب

هاي ويليام، كان، ليپـز، نيـومن و        يافته.  نه تهديدي براي امنيت رابطه دارد      ،براي يادگيري 
هيجاني با خودكارآمدي و عملكرد بهتـر در        دهد كه هوش    نشان مي ) 2008(2كاميموري

−1 Golman
−2  William, Kahn, Lipizzi, Newman & Kamimori
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شناسي دانش و پژوهش در روان�110

بينـي  هاي خودتنظيمي، ابراز وجود، استقلال، همدردي با ديگران، كنترل و خـوش           زمينه
.رابطه دارد

، در يك فراتحليـل نشـان دادنـد    )2007(1سالي، اينر، ناوجوت و     جوهان،  نيكولا
ش هيجـاني بـالا بـا       داري دارد، يعني هو   ا مثبت و معن   ةكه هوش هيجاني با سلامت رابط     

، ) = 22/0r(، سلامت جسماني) = 31/0r(، سلامت روان ) = 29/0r(ميانگين وزن بالا
هاي انجام شـده در ايـن زمينـه بـا سـه مقيـاس هـوش                نتايج بررسي  ةمقايس. رابطه دارد 

ةو ويژگـي فراعاطف ـ   ) 1998(، شـاته و همكـاران     )2000(2ناُ- بـار  ةهيجاني ادراك شد  
 ـ    نشان مي ) 1995(يرسالوي و مي    ـ  هدهد كه هوش هيجاني ب داري بـا سـلامت     اطـور معن

).2007به نقل از نيكولا و همكاران،(رواني رابطه دارد
نشـان  ) 2004(4آدريـان  و   نـورا و پتريد،   ) 2005(3تد و   نيكولاسونتا،هاييافته

له، أهاي حـل مس ـ   دهد كه هوش هيجاني با پيشرفت تحصيلي، رضايت زندگي، شيوه         مي
. مثبت داردةهاي رفتاري كمتر رابطنار آمدن و اختلالك

 هـوش هيجـاني بـا سـلامت        ةرابط ـبا بررسـي    ) 1386(زادهخان و   خسروجردي
به اين نتيجه رسيدند كه هوش هيجاني با سلامت عمومي رابطـه            عمومي در دانشجويان    

روانـي   سلامت عمومي و پيشگيري از اختلالات        يهوش هيجاني از عوامل ارتقا    دارد و   
.است

؛ ميـري و اكبـري     )1386(پـور بخشـي  و   پـور هللاسـدا ،  زارعانهاي  همچنين يافته 
هـوش  .دهد كه بين هوش هيجاني و سلامت رواني رابطه وجود دارد          ، نشان مي  )1386(

.هيجاني علاوه بر سلامت رواني با احساس خودكارآمدي نيز مرتبط است
 چگـونگي رويـارويي بـا مشـكلات،         باورهاي خودكارآمدي بر طرز تفكر افـراد،      

بنـدورا و   (گـذارد گيري، مقابله با استرس و افسردگي تأثير مـي        سلامت هيجاني، تصميم  
 دادنسـامان در تواناييهايشـان ةافـراد دربـار  به باورهـاي خودكارآمدي).5،2003لاكي

ازيكـي .معـين اشـاره دارد  رخـداد يـك بـر اعمـال كنتـرل  وشناختيمنابعها،انگيزه

−1  Nicola, John, Einar, Navjot & Sally
−2  Bar-On −3  Venta, Nikolas & Ted
−4  Petrides, Norah & Adrian −5  Bandura. A. & Locke
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���111...رابطة هوش هيجاني با خودكارآمدي و سلامت روان و

كنتـرل راه اعمـال ازفـرد كـه اسـت بـاور اينشخصكارآمديدخوهاي اساسيجنبه
عوامـل بـا رويـارويي هنگـام درويژهبه. بگذارداثرخودزندگيپيامدهايبرتواندمي

موقعيتهـاي  بـا سـازگاري درمهـم عـاملي شـرايط، براحساس كنترلداشتنزا،استرس
 انجـام اعمـال خـاص بـر         برايرد تواناييهايش    فرد در مو   ةانتظارات ويژ . گوناگون است 

هاي مناسب تـأثير    كوشش فرد در انجام يك عمل و پايداري در انجام آن و ايجاد انگيزه             
.)1386به نقل از مسعودنيا،1999بندورا و پاستورلي،(دارد

 شناختي است كه توانايي كنترل مـوارد ترسـناك          ساز و كار  ادراك خودكارآمدي يك    
 درك توانـايي    .سـازد كند و او را قادر به رويارويي با مشـكلات مـي           ايجاد مي را در شخص    

داراي احسـاس  كـه افـرادي .از خـود دور كنـد  رفتارهايي را شود كه شخص باعث مي
سـلامت ازباثبات هسـتند تقريباًوهماهنگشده،تعريفخوبواضح،خودكارآمدي

اندخود رسيدهمورددرروشنديدگاهيبهافراداين. برخوردارندبيشتريشناختيروان
).1997بندورا،(گيرندوقايع قرار مياينارزيابيهايوروزانهوقايعتأثيرتحتكمترو

هـاي  بسياري از محققان معتقدند كه هوش هيجاني بالا با عملكرد بهتر در زمينـه             
ي و بينــخــودتنظيمي، ابــراز وجــود، اســتقلال، همــدردي بــا ديگــران، كنتــرل، خــوش 

). 1،2008 و همكــاران بيــورلي؛2008،  و همكــارانويليــام(خودكارآمــدي رابطــه دارد
 مثبتي بـا  ةهيجاني رابطش دهد كه هونشان مي) 2008(2 و راستوجيراتهيهاي بررسي

براساس اين يافتـه    . بيني يكديگر را دارند   خودكارآمدي دارد و هر دو متغير قابليت پيش       
ةالا در مقايسه با افرادي داراي هوش هيجاني پـايين در هم ـ           افراد داراي هوش هيجاني ب    

آمـوزان   خـود دريافـت دانـش      ةدر مطالع ـ ) 2007 (3چان. موقعيتها عملكرد بهتري دارند   
 تحصيلي و خودكارآمدي بـالاتري دارنـد و از بـين            ةداراي هوش هيجاني بالا خودپندار    

، )و خـودتنظيمي دليبيني، آگاهي هيجاني، احساس همخوش(چهار بعد هوش هيجاني 
.شودبين مهم براي خودپنداره محسوب ميعنوان شاخص و پيشهخودتنظيمي ب

پـذيري در مـورد    وليتؤدهد كه احساس خودكارآمدي با مس     ها نشان مي  پژوهش
، )4،2005 و آناسـتازيا باري(ترمانجام تكاليف درسي و ميانگين درسي بالا در امتحانات پايان        

−1 Beverley et.al −2  Rathi & Rastogi
−3 Chan −4 Barry & Anastasia
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شناسي دانش و پژوهش در روان�112

گـاين، كلاديـو، پاترزيـا و       (آمـوزان  و پيشرفت تحصـيلي دانـش      رضايت شغلي معلمان  
. مثبت داردة رابط)1،2006پاتريك

آموزان تيزهوش داراي ثبات هيجاني و      دانشدهد كه   هاي پژوهشي نشان مي   يافته
آمـوزان عـادي    نفس هستند، در برابر اختلالات عصبي و رواني كمتـر از دانـش            اعتماد به 

. تري دارنـد   مثبت ةهاي متنوعي برخوردارند و خودپندار     و سليقه  پذيرند، از علايق  آسيب
هاي هوش هيجاني نظيـر     آموزان تيزهوش از لحاظ مؤلفه    دانش). 2002،  2 و متيوز  زيدنر(

ةآمـوزان عـادي نمـر     ادراك هيجانات، پذيرش، فهم و كنترل هيجـان نسـبت بـه دانـش             
).2005موشه و همكاران، . (كنندبالاتري كسب مي

آمـوزان تيزهـوش    دهد كه نمرات دانـش    نشان مي ) 2007(3يتسترلهاي فراتحليل   هيافت
. آمـوزان عـادي اسـت     داري بيشتر از دانش   اطور معن ه تواناييهاي تحصيلي و رفتاري ب     ةدر زمين 

آمـوزان  دانش كه   در پژوهشي نشان دادند   ) 1385( چمني و فيروزآبادي   ،شناسحقهمچنين  
.آموزان عادي برخوردارندبهتري نسبت به دانشتيزهوش از سطح سلامت رواني 

هـاي ذكـر شـده در مـورد اهميـت و نقـش هـوش هيجـاني،                  با توجه بـه يافتـه     
متغيرها در موفقيت تحصـيلي  آموزان و نيز نقش اينخودكارآمدي و سلامت روان دانش

 بـين هـوش     ةسـازي شـواهدي از رابط ـ     و شغلي آنان، پژوهش حاضر در راستاي فراهم       
بر مبناي آنچـه در  . خودكارآمدي و سلامت رواني انجام گرفته استبا باورهايهيجاني 

:هاي زير استدنبال بررسي فرضيههطور اخص بهپژوهش باين مقدمه بيان شد، 
آمـوزان ممتـاز و عـادي        بين هوش هيجاني، خودكارآمدي و سـلامت روانـي دانـش           ـ1

.داردوجود تفاوت 
.سلامت رواني رابطه دارد هوش هيجاني با خودكارآمدي و ـ2

روش
منظور كشف روابط بين متغيرها از روش تحقيـق همبسـتگي و بـراي              پژوهش به اين  در  

 ـ  دانشةمقايس ـي  آموزان ممتاز و عادي با توجه به متغيرهاي مورد پـژوهش از روش علّ

−1 Gian, Claudio, Patrizia & Patrick
−2 Matius −3  Litster
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 شهرسـتان   ة متوسـط  ةآمـوزان پسـر دور     دانش ة كلي  آماري ةجامع. اي استفاده شد  مقايسه
رغم اينكه در تحقيقات همبسـتگي حجـم   علي. بودند86  ـ87ويه در سال تحصيلي اشن

امـا در ايـن     ؛)1380دلاور،( نفر آزمودني پيشـنهاد شـده اسـت        30نمونه براي هر گروه   
 حجم نمونه براي هر دو گروه بيشتر در         ،پژوهش به منظور افزايش اعتبار بيروني تحقيق      

آموز ممتـاز و    دانش115 (آموز دانش 249پژوهشبراي انجام اين  . نظر گرفته شده است   
. اي انتخـاب شـدند  اي چنـد مرحلـه  گيري خوشـه به روش نمونه) آموز عادي دانش 134

صورت تصادفي انتخاب شدند؛     مدرسه به  3بدين ترتيب كه ابتدا از بين مدارس متوسطه         
 مـورد   ةمونآنگاه ن . صورت تصادفي انتخاب شدند   ه كلاس ب  3 تحصيلي   ةسپس از هر پاي   

آمـوزان ممتـاز    مـلاك انتخـاب دانـش     . طور تصادفي انتخاب شـد    هها ب نياز از اين كلاس   
 بـود  86 ـ  87 به بالا در طول سال گذشته و نوبت اول سـال تحصـيلي   17داشتن معدل 

آمـوزان و بـه    تحصيلي دانشةكه با مراجعه به اسناد و مدارك تحصيلي موجود در پروند 
.ي صورت گرفتكمك متصديان امور دفتر

وري اطلاعاتآابزارهاي جمع
هوش هيجـاني  مقياسازهيجانى،هوشگيرىاندازه براى: هوش هيجانيمقياس)الف

براسـاس ال اسـت كـه  ؤس ـ33شاملاين مقياس. شداستفاده)1998(همكارانوهتاش

 ـسـه درآزمـون سـؤالهاى .ساخته شده است)1997،1990(يرمدل سالوي و مي ةمقول

اي كارگيري هيجانها و ارزيابي هيجانهـا براسـاس مقيـاس پـنج درجـه             ههيجانها، ب ظيمتن

شـاته و   . سـنجيده شـدند   ) كاملاً موافق ( پنج ةتا نمر ) كاملاً مخالف ( يك   ةليكرت از نمر  

 نفـري   28ة، ضريب پايايي بازآزمايي اين مقياس را در مورد يك نمون          )1998(همكاران  

هانـگ و  ساكلوفيسـك،  آسـتين،  . اند گزارش كرده78/0فته  دو ه  ةاز دانشجويان به فاصل   

الهاي اين مقياس را برحسب ضريب آلفاي كرونباخ        ؤهمساني دروني س  ) 2004(1ينيكم

روايي مقياس هـوش هيجـاني نيـز از طريـق سـنجش          . دست آوردند ه ب 90/0 تا   84/0از  

؛ شـاته و    2004آستين و همكـاران،   (هاي مرتبط كافي گزارش شد    همبستگي آن با سازه   

هاي در فرم فارسي اين مقياس آلفاي كرونباخ پرسش       ) 1384(بشارت  ). 1998همكاران،

−1 Astin, saclofisk, hong & Mcini
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شناسي دانش و پژوهش در روان�114

 دو  ةدر دو نوبت با فاصل    را   مذكور   ة نفر از نمون   42هاي  هاي همبستگي بين نمره   ضريب

. پايايي بازآزمايي رضايت بخش مقياس بودة محاسبه كرد كه نشان83/0هفته 

 و  1اي سنجش خودكارآمدي از مقياس خودكارآمدي شرر       بر :مقياس خودكارآمدي )ب

ال آن بـه  ؤ س ـ17ال اسـت كـه      ؤ س ـ 23اين مقياس داراي    . استفاده شد ) 1982(همكاران

ال ديگر آن به تجربيات خودكارآمدي در موقعيتهـاي اجتمـاعي           ؤ س 6سلامت عمومي و    

86/0ميـزان آلفـاي كرونبـاخ ايـن مقيـاس را          ) 1982(شرر و همكاران  . اختصاص دارد 

ضريب اعتبار اين مقياس را بـا       ) 1383(اصغرنژاد، خداپناهي و حيدري   . اندگزارش كرده 

نيـز  ) 1386(نجفي و فولادونـد     . دست آوردند ه ب 88/0استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ      

 آن را از طريـق   ة و روايـي سـاز     80/0پايايي ايـن مقيـاس را از طريـق آلفـاي كرونبـاخ              

.اند گزارش كرده61/0زت نفس همبستگي آن با مقياس ع

اي مقيـاس   مـاده  28 براي سنجش سـلامت روانـي از فـرم           :مقياس سلامت عمومي  )ج

 ـمقياس علا  خرده 4اين مقياس شامل    . استفاده شد ) 1979(2گلدبرگسلامت عمومي  م ي

 مقيـاس   ة كه به شـيو    استجسماني، اضطراب، اختلال در كاركرد اجتماعي و افسردگي         

، ضريب اعتبار اين مقياس را بـه        )1994(چانگ. شودگذاري مي  نمره بندي ليكرت درجه

هـاي جسـماني   هـاي نشـانه   مقياس و براي خرده   55/0روش بازآزمايي براي كل مقياس      

47/0 و افسـردگي   42/0، نارسـاكنش وري اجتمـاعي     46/0خوابي  ، اضطراب و بي   44/0

پرسشنامه بـه ترتيـب     ، حساسيت و ويژگي اين      )1377(در پژوهش هومن    . گزارش كرد 

، ضريب پايايي اين پرسشـنامه      )1375(همچنين يعقوبي . دست آمد ه ب  درصد 76 و   3/83

).1377به نقل از هومن،( گزارش كرده است88/0را به روش بازآزمايي 

پژوهش به منظور كشف روابط بين متغيرها از روش تحقيق همبستگي و            اين  در  

اي  مقايسـه   ـن متغيرهـا از روش تحقيـق علّـي   براي بررسي روابط علـت و معلـولي بـي   

ةاستفاده شـد و بـه وسـيل   11SPSSافزار ها از نرم  براي تجزيه و تحليل داده    . ستفاده شد ا

tهاي آماري توصيفي و استنباطي شامل ميـانگين و انحـراف معيـار، آزمـون          آن شاخص 
.ريب همبستگي به كار گرفته شدهاي دو گروه مستقل و ض ميانگينةبراي مقايس

−1 Sherer −2 Goldberg
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نتايج
آمـوزان ممتـاز در متغيرهـاي       دهد ميانگين نمرات دانش    نشان مي  1طور كه جدول  همان

.آموزان عادي استهوش هيجاني، خودكارآمدي و سلامت رواني بيشتر از دانش

متغيرهاي مورد مطالعهمعيارانحرافو ميانگينـ1جدول

ممتاز و عاديآموزان در دو گروه از دانش

عاديممتاز متغير

انحراف معيارميانگينانحراف معيارميانگين

24/1013/266/977/2هوش هيجاني

30/1037/450/858/4خودكارآمدي

13/1140/230/961/2سلامت روان

هاي ميانگينةمستقل براي مقايسt  نتايج آزمون ـ2جدول 

لعهمورد مطادو گروه در متغيرهاي 

منابع تغييرات

متغير

dftp

24799/5001/0هوش هيجاني

24741/3001/0خودكارآمدي

24753/2017/0سلامت رواني

هاي دو گروه، در متغيرهـاي هـوش هيجـاني،          براي برآورد معنادار بودن ميانگين    
ايـن  . )2جـدول  ( اسـتفاده شـد    tآموزان ممتاز و عادي از آزمون       خودكارآمدي در دانش  

هـاي دو گـروه در هـوش هيجـاني، خودكارآمـدي را بـا               جدول تفـاوت بـين ميـانگين      
،دهـد  درصد اطمينان معنادار نشـان مـي  95/0درصد اطمينان و سلامت رواني را با        99/0

.آموزان عادي استآموزان ممتاز در هر سه متغير بالاتر از دانشيعني ميانگين دانش
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هيجاني، خودكارآمدي و همبستگي سه متغير هوش ـ3دول ج

 سلامت روان در دانش آموزان ممتاز و عادي

*05/0P<**01/0P<

دهد كه بين هوش هيجاني و باورهاي خودكارآمـدي در           نشان مي  3نتايج جدول   
ة رابط ـ P>05/0آمـوزان عـادي در سـطح       و دانش  P>01/0آموزان ممتاز در سطح     دانش

آموزان ممتـاز و   بين هوش هيجاني و سلامت رواني دانش.داري وجود دارد امثبت و معن  
هاي جـدول    همچنين يافته  .داري وجود دارد  ا مثبت و معن   ة رابط P>01/0عادي در سطح    

 و  P>01/0آموزان ممتاز در سطح     دهد كه خودكارآمدي با سلامت رواني دانش      نشان مي 
.داري وجود داردا مثبت و معنة رابطP>05/0آموزان عادي در سطحدانش

گيريبحث و نتيجه
آموزان دهد كه بين هوش هيجاني، خودكارآمدي و سلامت رواني دانش         شان مي ها ن يافته

داري وجود دارد؛ به اين معني كـه ميـانگين هـوش هيجـاني،              اممتاز و عادي تفاوت معن    
اين . آموزان عادي است  آموزان ممتاز بالاتر از دانش    خودكارآمدي و سلامت رواني دانش    

 موشـه و همكـاران     ،)2003( زيدنر و متيـوز    ،)2007(هاي ليتستر، يافته با نتايج پژوهش   
اند هـوش هيجـاني بـالا    كه نشان داده) 1385(شناس، چمني و فيروزآبادي حق ،)2005(

محققـان نشـان    . با احساس خودكارآمدي و سلامت روان رابطـه دارد، همخـوان اسـت            
اي ع رابطـه  آموزان تيزهوش و ممتاز، اكثـراً بـا اطرافيـان خـود و اجتمـا              اند كه دانش  داده

سلامت روانيخودكارآمديهوش هيجاني متغير

عاديممتازعاديممتازعاديممتاز

--17/0**23/0*--هوش هيجاني

14/0**27/0*----خودكارآمدي

----28/0**36/0**سلامت رواني
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 ـ گونه دانشكنند، اينخوب و مثبت برقرار مي  عنـوان رهبـران كـلاس و    هآموزان بيشـتر ب
شوند و در فعاليتهاي خارج از كلاس ماننـد شـركت در رويـدادهاي              مدرسه انتخاب مي  

هاي گوناگون، امور فوق برنامه و كارهاي ابتكاري بيشتر از همكلاسـان            فرهنگي، ورزش 
تـوان  هـا مـي   با توجه به ايـن يافتـه      ). 1382سيف نراقي و نادري،   (كنندخود فعاليت مي  

آمـوزان عـادي از هـوش       آموزان ممتاز در مقايسـه بـا دانـش        استنباط كرد كه چون دانش    
هيجاني، خودكارآمدي و سلامت رواني بيشتري برخوردارنـد؛ در موقعيتهـاي گونـاگون             

.كنندآموزان عادي عمل ميبهتر از دانش
 مثبـت و    ةدهد بين هوش هيجاني با باورهاي خودكارآمدي رابط       شان مي ها ن يافته

آموزاني كـه از هـوش هيجـاني بـالاتري برخوردارنـد،      داري وجود دارد؛ يعني دانش  امعن
هاي ويليـام  اين يافته با نتايج پژوهش. باشندداراي احساس خودكارآمدي بالاتري نيز مي     

و چـان ) 2008( راتهـي و راسـتوجي   ،)2008( بيورلي و همكـاران    ،)2008(و همكاران 
؛ يعنـي هـوش هيجـاني بـالا بـا احسـاس خودكارآمـدي بـالا و                  استهماهنگ  ) 2007(

هاي خودتنظيمي، ابـراز وجـود، اسـتقلال، همـدردي بـا ديگـران،       عملكرد بهتر در زمينه  
بايـد در توجيه ارتباط هـوش هيجـاني بـا خودكارآمـدي            . بيني رابطه دارد  كنترل، خوش 

 ـبا توجه به اينكه هوش هيجاني شامل مجموعه   گفت كه    هـم پيوسـته   ه اي از مهارتهاي ب
براي ادراك دقيق، ارزيابي و ابراز هيجانهـا، دسترسـي يـا ايجـاد احساسـات بـه منظـور                 

منظـور  هيجاني و توانايي تنظـيم هيجانهـا بـه        تسهيل تفكر، توانايي فهم هيجانها و دانش      
و باورهاي خودكارآمدي نيـز بـر       ) 1997ير،ميسالوي و   (استرشد هيجاني و عقلاني     

گيري، مقابلـه  طرز تفكر افراد، چگونگي رويارويي با مشكلات، سلامت هيجاني، تصميم       
اي ؛ هر دو سـازه مجموعـه    )2003بندورا و لاكي،  (گذاردبا استرس و افسردگي تأثير مي     

 را در مقابله با فشـارها و  كه توانايي موفقيت فردهستنداز مهارتها، استعدادها و تواناييها      
 مثبـت   ةاين اساس هر دو متغير با يكـديگر رابط ـ         بر .دندهاقتضاهاي محيطي افزايش مي   

.بيني يكديگر را دارنددارند و قابليت پيش
ةدهد كه بين هوش هيجاني و سـلامت روانـي رابط ـ  اين نتايج نشان مي علاوه بر 

 نيكـولا و    ،)2008(مـويرا و اليـور    هـاي شاين يافته با نتايج پژوه    . داري وجود دارد  امعن
 و  خسـروجردي ،)2004( پتريـد و همكـاران     ،)2005( ونتـا و بـورن     ،)2007(همكاران

) 1386(و ميـري و اكبـري  ) 1386(پـور بخشـي  و  پورهللاسدا،   زارعان ،)1386(زادهخان
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ش آمـوزان داراي هـو    تـوان گفـت كـه دانـش       ها مي با توجه به اين يافته    . هماهنگ است 
توانند كنتـرل بيشـتري بـر    زا ميهيجاني بالا با ارزيابي شناختي مثبت رويدادهاي استرس 

عنوان چالش و فرصتي بـراي      هزا ب اين افراد به رويدادهاي استرس    . موقعيتها داشته باشند  
نگرند، نه تهديدي براي امنيت؛ در نتيجه اختلالهاي فيزيولوژيك و هيجـاني            يادگيري مي 

).2008مويرا و اليور،( كنندهبكمتري را تجر
همچنين نتايج نشان داد كه باورهاي خودكارآمدي نيز با سـلامت روانـي رابطـه               

) 1386(فولادچنـگ    و   جفـي ، ن )2003(هـاي زيـدنر و متيـوز      اين يافته نيز با يافته    . دارد
خوبواضح،داراي احساس خودكارآمديكهبراساس اين يافته افرادي. همخواني دارد

بيشـتري شـناختي روانسـلامت ازباثبـات هسـتند  تقريبـاً وهماهنـگ شـده، تعريـف 
).1997، بندورا(برخوردارند

 مثبت  ةطور كلي هوش هيجاني در پرورش باورهاي خودكارآمدي و خودپندار         هب
هـاي   سلامت روان آنـان نقـش مهمـي دارد و آمـوزش مؤلفـه           يآموزان و ارتقا  در دانش 

آمـوزان از سـلامت روان و احسـاس خودكارآمـدي     انش د،شودهوش هيجاني باعث مي   
بالايي برخوردار باشند و در موقعيتهاي تحصيلي و شغلي بـه موفقيـت بيشـتري دسـت                 

هاي ضـمن خـدمت بـراي       ضروري است كه كارگاههاي آموزشي و دوره      بنابراين  . يابند
 بـا  وزش آنهـا  و آم  آشنايي با اهميت اين متغيرها       منظوربهاندركاران تعليم و تربيت     دست

 و ايـن پـژوهش در       برگزار شـود  آموزان  هاي مناسب به دانش   استفاده از راهبردها و مدل    
صورت گيرد؛ تا بتوان نتايج آن را مورد مقايسـه قـرار داد و    ) دختر و پسر  (هر دو جنس    

.تفاوتها و شباهتها را شناسايي كرد

منابع

باورهـاي ةرابط ـبررسـي «،)1383. (حيدريمحمود و   خداپناهيمحمدكريم.طاهره،اصغرنژاد

 ـ،»موفقيـت تحصـيلي   بامهارگذاريمسندخودكارآمدي، سـال هشـتم،    ،شناسـي روانةمجل

.31ةشمار

مهـدي ة ترجم ـ،هـا آزمونوهاهيجاني مهارتهوش،)2005(. گريوزجينو تراويس،رادبريب

.ساوالانشرنان،تهر،)1384 (،گنجي
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، شناختي علوم روان  ةمجل،»باريابي مقياس هوش هيجاني شاته    اعت«،  )1384. ( محمدعلي ،بشارت

4)16.(

 ويژگيهاي شخصـيتي و     ةمقايس«،)1385. (فيروزآباديعلي و   چمنياميررضا.  حسن ،شناسحق

اصـول بهداشـت    ،»آموزان دبيرستانهاي تيزهوشان و دبيرستانهاي عـادي      سلامت روان دانش  

.)29ـ 30(8؛1385 بهار و تابستان ،رواني

 هـوش هيجـاني بـا سـلامت         ةبررسـي رابط ـ  «،)1386. (زادهخـان عليو  . راضيه ،خسروجردي

 علـوم پزشـكي و خـدمات    ةدانشـكد ،»عمومي در دانشجويان دانشگاه تربيت معلم سـبزوار     

.)44پياپي (1386،14 تابستان ،بهداشتي درماني سبزوار

، تهران، انتشارات   نساني و اجتماعي  مباني نظري و عملي پژوهش در علوم ا       ،  )1380. ( علي ،دلاور

.رشد

 هوش هيجـاني    ةرابط«،)1386. (بخشي پوررودسري  عباس وپورهللاسداامين. مصطفي ،زارعان

 ـ،»له با سلامت عمومي   أو سبكهاي حل مس    شناسـي بـاليني ايـران       روانپزشـكي و روان    ةمجل

.)49پياپي (13، 1386، تابستان،)انديشه و رفتار(

 چـاپ  ،شناسي و آموزش كودكـان اسـتثنايي  روان،  )1382. (نادريااللهعزتو  .يم، مر نراقيسيف

.دوم، نشر ارسباران، تهران

 باورهاي فراشناختي بـا سـلامت روانـي و پيشـرفت            ةبررسي رابط «،  )1386. ( زرار ،محمداميني

.1386، سال ششم، بهار19ة، شمارهاي آموزشي نوآوريةفصلنام،»آموزانتحصيلي دانش

موقعيتهـاي درمقابلـه راهبردهـاي وادراك شـده خودكارآمـدي «،)1386. ( ابـراهيم ،عودنيامس ـ

.1386زمستان،4ةشمارسيزدهم،سال،ايرانبالينيشناسيروانوروانپزشكيةمجل،»زااسترس

 بين هوش هيجاني و اضطراب آموزشـگاهي  ةرابط«،)1386. (اكبريمحمدو.  محمدرضا ،ميري

.)30پياپي (1386،14 بهار ، علمي دانشگاه علوم پزشكي بيرجندةمجل،»انآموزدر دانش

 خودكارآمدي و سـلامت روان در       ةبررسي رابط «،  )1386. (فولادچنگمحبوبه و   نجفي، محمود 

، سـال   23ة، شـمار  1386 ارديبهشـت    ، دانش و رفتار دانشگاه شاهد     ةدوماهنام،»آموزاندانش

.چهارده

شناختي با سلامت رواني و عملكـرد       گرايي و سرسختي روان   رابطة كمال «،)1380(.وردي، مينا 

، نامـة كارشناسـي ارشـد   پايـان ،»آموزان دختر مركز پيش دانشگاهي اهوازتحصيلي در دانش  

.دانشگاه شهيد چمران اهوازشناختي علوم تربيتي و روانةدانشكد
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