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  مقدمه

روند؛ لذا توجه به مار ميترين عنصر نظام تعليم و تربيت هر كشوري به شآموزان اصليدانش

آموزان امري ضروري براي توسعة آموزش و پرورش و پيشرفت هر موفقيت تحصيلي دانش

-آموزان در يادگيري مطالبي كه به آنموفقيت دانش كه عدمشود؛ به طوريكشوري محسوب مي

د شود، ركود آموزش و پرورش و عقب ماندگي جامعه را به همراه خواهها آموزش داده مي

هاي متنوع ها و همچنين بازدههاي تحصيلي و الزامات آنداشت. درون دادهاي آموزشگاه نظير ترم

، 1گردد (نيومنآموزان ميآموزشي، مانند پيشرفت تحصيلي منجر به فشار رواني فراوان به دانش

ني شناختي كه سلامت روا). به دليل تقاضاهاي زياد تحصيلي و عدم توجه به عوامل روان2014

گردد آموزان ميدر دانش دهد، به تدريج منجر به فرسودگيآموزان را تحت تأثير قرار ميدانش

گير نظام آموزشي در همة مقاطع تحصيلي كه موجب هدر ). يكي از مسائل گريبان2010، 2(داويد

است (قدم پور و فرهادي،  3شود، فرسودگي تحصيليهاي بسيار ميرفتن نيروي انساني و هزينه

هاي آموزشي به عنوان احساس خستگي به خاطر تقاضاها ). فرسودگي تحصيلي در موقعيت1395

و الزامات تحصيل خستگي، داشتن يك حس بدبينانه و بدون علاقه نسبت به مطالب و تكاليف 

درسي بي علاقگي و نيز احساس پيشرفت شخصي ضعيف در امور درسي و تحصيلي 

). بنابراين، 2017، 4شود (زانك، جيم و چامعريف ميخودناكارآمدي شخصي كاهش يافته ت

شود؛ زيرا با افزايش استرس عنوان مانعي براي پيشرفت تحصيلي محسوب ميفرسودگي تحصيلي به

 شودو پيامدهاي منفي در زندگي تحصيلي، موجب كاهش كيفيت وكميت عملكرد تحصيلي مي

فرسودگي تحصيلي به عنوان يك  ).2015 ،5نكول و همكاراگومز، پرز، پارا، اورتيز، ماتوز، مك(

آموزان را درگير كرده است و از جمله عوامل منفي مرتبط شناختي، بسياري از دانشحالت روان
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رسد شناسايي بسترهاي زمينه ساز آن حائز اهميت است (نريماني، با تحصيل است كه به نظر مي

آموزان در ودگي تحصيلي بر موفقيت دانش). اثر منفي فرس1393زاده، ساري نصيرلو و موسيعالي

  ). 2008، 1هاي مختلف تأييد شده است (اسچوارزر و هالومپژوهش

به فرآيند  آوريتاباست.  2آوريتاب ،يليتحص يمقابله با فرسودگ هايسمياز مكان يكي

ديگر  شود، به عبارتپويايي انطباقي و سازگاري مثبت با تجارب تلخ و ناگوار در زندگي گفته مي

هاي ها و استرسشود كه در هنگام مصائب و سختيشناختي به انطباقي گفته ميروان آوريتاب

 ).1395 ياري،بخت، به نقل از يعقوبي و 1995، 3(بنارد گرددتوان فرسا و ناتوان كننده آشكار مي

 نكهيا يكشود؛ ييم يبا استرس و كاهش فرسودگ مقابلهدر افراد به دو روش سبب  آوريتاب

- استرس تيحل مسأله آن موقع هايو با استفاده از مهارت يزريبه اطلاعات، برنامه يابيافراد با دست

زا خارج شده و به آرامش استرس طياحساسات خود از شرا تيريمدا ب نكهيا ابرند، ييم نزا را از بي

) 7102(4وي. كووك، هوگهس و ل)1394،  يونسي، ازخوش و فرضيرسند (جاهد مطلق، مي

 يهاتيموقع ريبالا در مدرسه و سا اريبس تيبه عنوان احتمال موفق يآموزش طيرا در مح آوريتاب

به رغم  ،آوريتاب يآموزان داردانند كه دانشيم يطيمح يهايبه رغم مصائب و دشوار يزندگ

به  رآوافراد تاب شوند.يمموفق  ييدر سطح بالا يو اقتصاد يفرهنگ ،يموانع و مشكلات اجتماع

دسته  نيا ،نيو باور دارند كه موفق خواهند شد. بنابرا كننديها غلبه مفرار از مشكلات بر آن يجا

 ). 1390ضميري نژاد، ( قرار دارند يكمتر ياز افراد در معرض فرسودگ

آموزان تأثير بگذارد، تواند بر عملكرد و فرسودگي تحصيلي دانشيكي از متغيرهايي كه مي

به فرآيند تعديل يك يا چند جنبه از تجربيات  است كه است. تنظيم هيجان، اصطلاحي 5تنظيم هيجان

شامل  جانيه ميتنظ). 1393زاده، ساري و موسيهاي هيجاني اشاره دارد (نريماني، عالييا پاسخ
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به  يجانيو زودگذر ه ديهاي شد حالت ژهيبه و ،يجانيهاي ه و اصلاح واكنش يابينظارت، ارز

 ييهاشناسان با انجام پژوهشروان يبه تازگ ).2007 ،1گراس و تامپسونه اهداف است (ب ليمنظور ن

و  يليتحص ي،تواند بر روابط اجتماعاست كه مي ييازجمله راهبردها يجانه يماند كه تنظيافتهدر

و  يمنف هاييجانكاهش و مهار ه يبه معنا يجانه يمآموزان اثرگذار باشد. آموزش تنظدانش يجانيه

در  جانيه مي). تنظ2017 ،2ينگو مواد يجرم، ندلكوو يس،(اربتزود ها استحوه استفاده مثبت از آنن

آموزان گردد و در دانش يكسالت و خستگ ،يدينا ام ،يتواند مانع دلزدگكلاس درس مي طيمح

  ). 2017، 3و روت چيلوكو تا،ي(بن دينما يريشگيپ يليتحص ياز فرسودگ جهينت

 آموزاندر فرسودگي تحصيلي دانشتواند است كه مي ياز عوامل گريد يكي يخودكارآمد

از  دانند،يكه خود را كارآمد م يآموزاناست دانش يحاك ياثرگذار باشد. شواهد پژوهش

 يترشيتلاش ب فيانجام تكال يو برا كنندياستفاده م يترشيب يو فراشناخت يشناخت يراهبردها

هاي خودكارآمدي عبارت است از تجربه). 1393 ،يستم اوغلبرزگر و ر ،ي(ابوالقاسم ورزنديم

هاي كلامي يا اجتماعي و حالات عاطفي و فيزيولوژيك است. هاي جانشيني، ترغيبموفق، تجربه

شود، بلكه به داشتن باور به توانايي ها مربوط نميمنابع خودكارآمدي به داشتن مهارت يا مهارت

 يان،و حاتم يكرم ، به نقل از2007شغلي اشاره دارد (بندورا، هاي مختلفي انجام كار در موقعيت

 يخودكارآمد زانينشان داد كه هر چقدر مدر پژوهشي ) 2013(4مايويو تا يشيآن وگن،ي ).1395

 را تجربه خواهند كرد و بالعكس. يشتريب يليتحص ها فرسودگيكمتر باشد، آن انيدانشجو نيدر ب

آيد كه فرسودگي تحصيلي موضوعي دهد، چنين برميميهمان طور كه بررسي پيشينه نشان 

شود و آموزان ديده مياساسي در تعليم و تربيت فراگيران است كه به وضوح در برخي از دانش

با توجه به مطالب مذكور، گذارد. آموزان برجاي ميپيامدهاي مخربي را در فرآيند تحصيلي دانش
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و  جانيه ميتنظ ،آوريتاببپردازد كه آيا  پژوهش حاضر قصد دارد به بررسي اين موضوع

ر شهمتوسطه دوم ارس دم در آموزان دختردانش يليتحص يفرسودگ ينبيشيدر پ يخودكارآمد

  دارد؟ نقش لياردب

  روش

توصيفي و  ها،اين پژوهش از لحاظ هدف، يك تحقيق كاربردي و از لحاظ روش گردآوري داده

  .از نوع همبستگي است

آموزان (دختر) پايه دهم جامعه آماري شامل كلية دانش :گيريش نمونهجامعه، نموه و رو

گيري به روش چند ). نمونهn=3649بود( 1398- 97متوسطة مدارس شهر اردبيل در سال تحصيلي 

آموز(كه براي دانش 246اي انجام گرفت. طبق جدول مورگان نمونة آماري اين پژوهش مرحله

گيري بدين صورت بود آموز) است. روش نمونهدانش 123دو  آموز و ناحيهدانش 123ناحيه يك 

شهر اردبيل دبيرستان دخترانه از هر ناحيه به صورت تصادفي  2و  1كه ابتدا از مدارس ناحيه 

آموز به طور تصادفي انتخاب شد. نمونة پژوهش به دانش 20انتخاب شد. از هر دبيرستان 

در تنظيم هيجان و خودكارآمدي پاسخ داد.  ،آوريتابهاي فرسودگي تحصيلي، پرسشنامه

  راستاي اندازه گيري متغيرهاي مورد مطالعه از ابزارهاي زير استفاده شد:

اند. ساخته 1997اين پرسشنامه را برسو و همكاران در سال  :پرسشنامة فرسودگي تحصيلي

 يپرسشنامه را برا ينا يايي) پا1388(يخواهد بود. نعام 75تا  15 ينپرسشنامه ب ينا يازدامنه امت

محاسبه  75/0 يليتحص يناكارآمد يو برا82/0 يليتحص يعلاقگيب ي، برا79/0 يليتحص يخستگ

 يفشارزاها ةهمبسته كردن آن با پرسشنام يقپرسشنامه را از طر يناعتبار ا يبضرا يكرده است. و

محاسبه  0،42/0،45/0/ 38برابر يببه دست آورده است كه به ترت يشهر ير يپولاديي دانشجو

هاي خستگي براي مؤلفه 2007اعتبار اين پرسشنامه توسط برسو و همكاران در سال  شده است.



   Journal of school psychology, spring2021                                       1400شناسي مدرسه، بهار رواني مجله     
                  

 Vol.10, No.1/86-103                                                               86-1/103ي ، شماره10ي ورهد            

    91 

 54/0، 65/0و روايي آن  75/0و  82/0، 70/0علاقگي تحصيلي و ناكارآمدي تحصيليتحصيلي، بي

 ).1395به دست آمد (كرد و باباخاني،  53/0و 

 دسونيويرا كانر و د اسيمق نيا :)CD–RISK( دسونيويكانر و د آوريتاب ةپرسشنام

 اسيمق كيابزار  نينمودند. ا هيته بيبا تنش و آس يسازگار ييتوانا يريگ) با هدف اندازه2003(

و در  سنجديم 4از صفر تا  كرتياي لدرجه 5 يهارا در اندازه آوريتاباست كه  ايهيگو 25

ه درمان استفاد ياثربخش يبررس زيو بهنجار و ن ينيبال يهانمونه آوريتاب يتوانمند زانيم يابيارز

) 1386نسخه فارسي اين مقياس توسط جوكار(). 2006 ن،يكوهن و است لس،يس - شود (كمپبليم

در پژوهش حق رنجبر و  بود.73/0و پايايي برابر 78/0تهيه شده است. ضريب آلفاي كرونباخ 

كرونباخ مورد آزمون  يآلفا بيآزمون ضرپرسشنامه با استفاده از  ييايپا زي) ن1390همكاران(

  دست آمد.ه پرسشنامه ب نيا يبرا84/0 يقرارگرفت كه آلفا

 10) ساخته شده است كه2003پرسشنامه توسط گروس وجان ( ينا :جانيه ميتنظة پرسشنام

و  يشناخت يابيشامل ارز يجانه يممختلف تنظ يمربوط به راهبردها ياسدارد و شامل دو مق يتمآ

در  يدرون يهمسان بياست. ضر 70تا  10از  اسيمق نياست. دامنه نمرات در ا يانگريب يسركوب

 بياست. همچنين ضر 79/0زنان  يو برا 72/0مردان  يبرا يمجدد شناخت يابيارز اسيخرده مق

است  69/0زنان  يو برا 67/0مردان  يبرا يجانيه يبازدار اسيدر خرده مق يدرون يهمسان

كرونباخ را  يآلفا بي) در پژوهش خود ضر1393(ي بيو حب يماني). سل1393،ي و همكارانماني(نر

گزارش كردند.  81/0 يجانيه يو بازدار 71/0 يمجدد شناخت يابيارز يهااسيخرده مق يبرا

 يزآنال يلبه دست آمده تحل يسركوب گر يبرا 72/0و يابيارز يبرا84/0كرونباخ  يآلفا يبضر

 48/0از  يسركوبگر يها يتمآ ينب يان داده است، ارتباط كلرا نش ياسهر دو مق يدرون يهمسان

پرسشنامه  يندرا ييآزما ازب ياييپا يببه دست آمده است ضر63/0تا42/0از  يابيارز يوبرا 68/0تا

  گزارش شده است.  70/0بعد از دوماه 
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از  يعموم يخودكارآمد ةپرسشنام ):GSE-10(پرسشنامة باورهاي خودكارآمدي عمومي

نظر  يرو ز ينظام توسط 2000اقتباس شده است كه در سال  1982در سال سالم  جر و شوارتز و

در دانشگاه  آباديتوسط حسن  1380ترجمه شده است و در سال يشوارتز وجروسالم به فارس

ي اي با دامنهي چهار گزينهگويه10اين مقياس داراي مورد استفاده قرار گرفت. ييعلامه طباطبا

 يلاشك همسان يبالقرار دارد.  40تا10ه كميته و بيشينه نمره آن در محدوده يك تا چهار است ك

اعلام كرده  90/0تا 75/0 ينكرونباخ ب يآلفا ياييپا يهرا بر پاي خودكار آمد ةپرسشنام يدرون

و ضريب همساني آن 91/0تا 81/0آلفاي كرونباخ اين پرسشنامه بين 1997. شوآرترز و بورن، است

گزارش شده است. اين مقياس در ايران توسط رجبي هنجاريابي شده است كه  91/0تا 81/0بين 

  ). 1385گزارش شده است (رجبي،  79/0و نيز روايي كلي آن 82/0پايايي آن 

هاي آمار توصيفي و نيز جهت بررسي همبستگي بين ها از شاخصبراي تجزيه و تحليل داده

و چند متغيري ) از روش تحليل رگرسيون فرسودگي تحصيليبين و متغير ملاك ( متغيرهاي پيش

    .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت SPSS ها با استفاده ازضريب همبستگي پيرسون استفاده شد. داده

  نتايج

سالگي  17درصد  4/24 ساله،16درصد  3/68ساله،  15درصد از پاسخگويان 3/7حاضردر پژوهش 

در صد در  35/44در صد در رشته رياضي،  7/3قرار داشتند. از شركت كنندگان پژوهش حاضر 

 35/44اي، حرفه فني رشته در صد در 1/41درصد در رشته علوم انساني، 6/10رشته علوم تجربي،

  دانش هستند. كار و رشته در صد در
 

 .ميانگين و انحراف معيار متغيرهاي اصلي پژوهش1جدول

  M SD  Minimum  Maximum  متغير ها

 142 16 161/17  11/65 (نمره كل)آوريتاب

 41 6 99/7 41/24 ارزيابي مجدد شناختي

 27 4 66/5 12/15 بازداري بيانگر
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 64 10 39/11 53/39 تنظيم هيجاني(نمره كل)

 39 12 15/5 44/28 خودكار آمدي(نمره كل)

 32 4 54/6 48/20 شايستگي فردي

 27 4 43/5 24/16 اعتماد به غرايز فردي و تحمل عاطفه منفي

 99 0 80/6 59/13 پذيرش مثبت تغيير

 12 2  66/2  20/8 كنترل

 8 2 71/1 58/6 تاثيرات معنوي

  72  22  38/11  16/50  فرسودگي تحصيلي(نمره كل)
 
 

 

  هاي اصلي پژوهشمتغيرضرايب همبستگي  .2جدول

يتحصيلفرسودگي  آماره متغيرها  N 

آوريتاب 504/0** ضريب همبستگي   246 

000/0 سطح معناداري  246 

 تنظيم هيجاني
129/0* ضريب همبستگي  246 

000/0 سطح معناداري  246 

 خودكار آمدي
-340/0** ضريب همبستگي  246 

000/0 سطح معناداري  246 

)*05 /0P <  (       )**01 /0P <(  

 يبضر آوريتاببا  يليتحص يفرسودگ ينب يهمبستگ كه دهد يجدول فوق نشان م يجنتا

 يهمبستگ يبضر ي، خودكار آمدr=129/0 يهمبستگ يبضر يجانيه يم، تنظr=504/0 يهمبستگ

349/0 -=r يليتحص يبا فرسودگ يخودكار آمد يجاني،ه يمتنظ ،آوريتاب ينب ين،است. بنابرا 

  ). P>01/0معنادار وجود دارد( ةرابط يلمتوسطه شهر اردب مآموزان مقطع دودانش
  

 تنظيم ،آوريتاببر اساس فرسودگي تحصيلي ي پيش بيني خلاصه مدل رگرسيون چندگانه برا .3جدول 

  آمدي خودكار هيجاني،
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R R2 R2 متغير پيش بين تعديل  

 شده

خطاي 

 برآورد

آماره دوربين 

 واتسون

 ارك خود هيجاني، تنظيم ،آوريتاب

 آمدي
593/0  351/0  343/0  140/1  

194/2  

 

 

خطي معناداري بين متغيرهاي توان گفت كه رابطة مي 3مطابق با اطلاعات مندرج جدول 

) وجود دارد فرسودگي تحصيليخودكارآمدي) و ملاك( هيجاني، تنظيم ،آوريتاببيني (پيش

درصد است. به عبارت ديگر،  0351/0برابر با فرسودگي تحصيلي ها در تبيين واريانس كه سهم آن

درصد از  35به پيش بيني در صورت تعميم نمونه مورد مطالعه به جامعه اصلي، اين دو متغير قادر 

  است.فرسودگي تحصيلي واريانس 

 يمتنظ ،آوريتاببر اساس فرسودگي تحصيلي تحليل واريانس چند متغيره مدل رگرسيوني  .4جدول 

  يخودكار آمد يجاني،ه

 SS DF MS F P مدل

085/11150 رگرسيون  3 695/3716  672/43  001/0  

411/20595 باقيمانده  242 
105/85  

  

649/31745 كل  245 

 

دهد معناداري مقدار ضريب همبستگي چندگانه نتايج تحليل واريانس را نشان مي 4جدول 

) معنادار است، اين ≥001/0P) براي متغيرهاي پيش بين در سطح(672/43محاسبه شده( Fكه مقدار

ا رفرسودگي تحصيلي هيجاني، خودكارآمدي به صورت معناداري  ، تنظيمآوريتابمتغيرهاي 

  كند.بيني ميپيش
 

 فرسودگي تحصيلي  آمدي در پيش بيني خودكار هيجاني، تنظيم ،آوريتابضرايب رگرسيون  .5جدول 

P T  مدل ضرايب غير استاندارد  ضرايب استاندارد 

Beta خطاي استاندارد B 

  مقدار ثابت 793/48  469/4  -  918/10  000/0

  ريآوتاب  331/0  036/0  504/0  103/9  000/0

  هيجاني تنظيم  024/0  057/0  024/0  429/0  668/0
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  آمدي خودكار  -601/0  115/0  -313/0  -020/6  000/0
 

 ،آوريتابشود براي تعيين نقش هريك از متغيرهاي مشاهده مي 5طوركه در جدول همان

ك به عنوان متغير ملا فرسودگي تحصيليبين و به عنوان متغير پيش يخودكار آمد يجاني،ه يمتنظ

و  آوريتابدهد كه بين نشان ميدر معادله وارد شدند. نتايج ضريب رگرسيون متغيرهاي پيش

هيجاني  ). ولي تنظيمp>000/0بيني نمايند (را پيش فرسودگي تحصيليتواند خودكارآمدي مي

  ). p<05/0بيني نمايند (را پيشفرسودگي تحصيلي تواند نمي

  گيريبحث و نتيجه

 آموزان دختردانش يليتحص يفرسودگ ينبيشيدر پ آوريتابنقش رسي هدف پژوهش حاضر بر

 نشان داد كه يهمبستگ يبحاصل از آزمون ضر يجنتااست.  لياردبر شهمتوسطه دوم ارس دم در

دارد  وجودآموزان دختر در مدارس متوسطه دوم رابطه دانش يليتحص يو فرسودگ آوريتاب ينب

)01/0<P.( ييراتتواند تغمي آوريتابشود كه مشاهده مي يونو همچنين در جدول رگرس 

هاي مطالعه با يافتهيافته  ينكند. ا ينيبيشپ يرابه صورت معنادار يليتحص يمربوط به فرسودگ

جان و  ، زانگ،)1397و همكاران( كرمي ، ويس)2013و همكاران( بيتسيكا ،)2014(يومنن

خرامه و  ي)، طاهر2017(يوس و لهوگه ، كووك،)2008و هالوم ( ، اسچوارزر)2017چام(

در تبيين احتمالي اين  .) همسو است2016( و مارش ينمارت و) 1394(يري ام، )1396همكاران (

شوند كه از لحاظ مواجه مي يتحصيلي متعدد يهاآموزان با چالشتوان گفت، دانشيافته مي

ها يك ويژگي روانچالش چگونگي مواجهه با اين يكند. براها را مستعد فرسودگي ميرواني آن

 يمقاوم كند. احساس فرسودگ هاالشها را در برابر چشناختي مثبت و تأثيرگذار لازم است كه آن

باعث افت  يجهآموزان را به خطر انداخته، در نتدانش يتواند سلامت روانمفرط مي يو خستگ

 يمنف يجاناتنگام تجربه هشود كه افراد در هباعث مي آوريتاب يدر آنان گردد. از طرف يليتحص

 يينيله، سبك تبأچون حل مس ييهاخود را حفظ كنند. مهارت يو سلامت روان يبتوانند سازگار
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 ييرتغ يتظرف آوريتاباست.  يلامر دخ يندر ا ياجتماع يتكارآمد، خودكارآمدي و حما

 آوريتاب كهينا يعني ؛گردديفرد م يشرفتاست كه منجر به رشد و پ يناگوار به تجارب يطشرا

تواند سطوح استرس و مي آوريتابتوان گفت د است؛ لذا ميياز يارهاي بسبه استرس يپاسخ

را  آوريتابرا باعث شود.  ياز زندگ يترضا يشكرده، افزا يلزا تعداسترس يطرا در شرا يناتوان

 هاييتوقعم يربالا در مدرسه و سا ياربس يتتوان به عنوان احتمال موفقمي يآموزش يطدر مح

به رغم  ،آوريتابآموزان داراي دانست؛ دانش حيطيهاي مبه رغم مصائب و دشواري يزندگ

شوند و كمتر نسبت به يموفق م ييو اقتصادي در سطح بالا يفرهنگ ي،موانع و مشكلات اجتماع

 )؛2004 يلا،(كابررا و پادكننديم يمربوط به مدرسه احساس خستگ هاييتمدرسه و انجام فعال

انتظار داشت كه  توانميوجود داشته باشد،  يليتحص يآموزي فرسودگاگر در دانش ين،بنابرا

 يريگشكل يليتحص يمرحله فرسودگ يناول يدر او بالاست. به عبارت يزن يليتحص يخستگ

بخواهد كه  ياگر آموزش رسديبه نظر م يحاتتوض يندر فرد است. با توجه به ا يليتحص يخستگ

 تگيرا بر خس يرتأث يشترينب يدآموزان كاهش دهد؛ نخست بارا در دانش لييتحص يفرسودگ

 يزانم يشباعث افزا آوريتابتوان گفت كه آموزش مي ين،داشته باشد؛ بنابرا يليتحص

 يديآور از آنجا كه كمتر احساس ناامآموزان تابلذا دانش ؛شودآموزان ميدر دانش آوريتاب

توانند آن را اي كه ميلأمشكل به عنوان مس يكوردارند كه به مهارت برخ ينو از ا كننديم

 ينحل كنند، نگاه كنند و هم يگرهاي دبه روش يادهند، تحمل كنند و  ييرتغ كنند،كندوكاو 

 يها به زندگآن ينيبانداز مثبت و خوش ها در برابر مشكلات سبب چشمموضوع و توان تحمل آن

آموزان فرسوده، باعث شود كه به دانش آوريتابت كه آموزش توان انتظار داشلذا مي ؛شودمي

  .يابدكاهش  يردر آنان به صورت چشمگ يليتحص سودگيو فر يليتحص يخستگ

و  يجانه يمتنظ يننشان داد كه ب يهمبستگ يبهاي حاصل از آزمون ضرهمچنين يافته

 يونجدول رگرسلي . و)P>01/0معنادار وجود دارد( ةآموزان دختر رابطدانش يليتحص يفرسودگ

به صورت  را يليتحص يمربوط به فرسودگ ييراتتواند تغمين يجانه يمشود كه تنظمي همشاهد



   Journal of school psychology, spring2021                                       1400شناسي مدرسه، بهار رواني مجله     
                  

 Vol.10, No.1/86-103                                                               86-1/103ي ، شماره10ي ورهد            

    97 

و يلينگ از جمله با پژوهش ب يشين،پ يهاپژوهش يجبا نتا يجهنت ينكند. ا ينيب يشپ يمعنادار

 و گادواستوكمن  يف،)، پو، ر2012و گراس(يواستاوا جان، سر يش،)، انگل2014همكاران(

 دهقاني، و )1393(و همكاران نريماني ،)2015و مك لود( يتجانسون، وا يليپس،)، كوپر، ف2013(

-توان گفت دشواري در خودتنظيمها مي) همسو است. در تبيين اين يافته1397(ييگلستانه و زنگو

بارتي وقتي گري هيجاني يا ناتواني در پردازش شناختي اطلاعات هيجاني و تنظيم هيجانات، يا به ع

اطلاعات هيجاني نتوانند در فرآيندهاي پردازش شناختي ادراك و ارزشيابي شوند، فرد از نظر 

شود. اين ناتواني، سازمان عواطف و شناختهاي آشفتگي و درماندگي مي عاطفي و شناختي دچار

ناني كه گردد. همچنين نوجوافرد دچار فرسودگي مي زاترسسازد و در شرايط اسفرد را مختل مي

مؤثرتري  ةگونكنند، بهها را درك ميدهند و معني ضمني آناحساسات خود را تشخيص مي

هاي منفي موفقيت بيشتري تجربه هيجاني خود را تنظيم كرده و در نتيجه در سازگاري با تجربه

 يمظتن دمرسد عيبه نظر م همچنين كنند.يم يفضع يجانيه وانشدارند تا نوجواناني كه از لحاظ ت

آور مانند امتحانات مدرسه را استرس يهايتدر موقع يو فرسودگ يدگيها اضطراب تن يجانه

 يليبر عملكرد تحص يجانگردد. نقش تنظيم هيمنجر م يفضع يليداد و به عملكرد تحص يشافزا

 يهنظر يننمود. در ا يينتب ارزش كنترل بكران ياجتماع يشناخت يهتوان به كمك نظررا همچنين مي

 يشبه عنوان پ يشناخت يابيارز هايبر نقش فرآيند يليتحص يجاناتتجربه ه يينه منظور تبب

  شده است. يدكأت يدرون فرد يندهايآ

آموزان دانش يليتحص يو فرسودگ يخودكارآمد ينب هاي حاصل نشان دادهمچنين يافته

كه  شودميو همچنين مشاهده  دارد وجود معنادار ةدختر در مدارس متوسطه دوم رابط

 ينيبيشپ يرابه صورت معنادار يليتحص يمربوط به فرسودگ ييراتتواند تغمي يخودكارآمد

)، 1397( و پورداد ياز جمله با پژوهش ورع يشينپ يهاپژوهش يجكند. لذا اين پژوهش با نتا

 و همكاران ، يوگيو)1395(يان و حاتم يكرم، )1395(يرچيدم يو صدر يرمضان ي،محمد

) نيز نشان داده است 2008است. تحقيق شوارزر و هالوم( مسو) ه2011( و و همكارانگر و) 2013(
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 يافته ينا يينسزايي دارد. در تبهكه متغير فرسودگي تحصيلي بر عملكرد تحصيلي تأثير منفي ب

و  يفاحساس آرامش در روبه رو كردن با تكال يجادبا ا يكرد كه خودكارآمدپندار يانتوان بمي

ممكن است  يينپا يو برعكس افراد با خودكارآمد پندار كنديدشوار به فرد كمك م هاييتفعال

 يدگي،كه به تن يباور يند؛ها از پس آن برآاست كه آن يزيسختر از آن چ يزباور كنند كه همه چ

 يپندار شود. افراد با خودكارآمدحل مشكلات منجر مي يدر چگونگ يو ناكارآمد ي،فرسودگ

 ينبه اهداف و واكنش مناسب در مقابل شكست و هم چن يدندر راه رس يشارپاف يلبالا به دل

 يدرس يرآمدسمحوله، احساس ناكا يدرس يفدر مواجهه با تكال اسبمن يانتخاب راهكارها

  .قرار دارند ترييينپا يدر معرض فرسودگ ين،بنابرا ؛كننديرا تجربه م يكمتر

-يمزان مقطع متوسطه انجام شده كه در تعمآمودانش يو رو اردبيلپژوهش فقط در شهر  ينا

-يسبب م يزبودن مطالعه ن يمقطع كرد. يترا رعا ياطجانب احت يدبا يگرد يآن به شهرها يريپذ

 يمطالعه نتوان اظهار نظر قطع ينشد تا در رابطه با نقش محافظت كننده عوامل شناخته شده در ا

هايي غير از اي ديگر و همچنين گروهشود اين پژوهش در شهرهبنابراين، پيشنهاد مي كرد.

خودكارآمدي،  نقش معنادارهاي پژوهش مبني بر با توجه به يافته آموزان تكرار شود.دانش

ه بو خانواده  مدارس، وجود مشاورين مجرب در فرسودگي تحصيليبا و تنظيم هيجان  آوريتاب

. با توجه ضروري استشناختي هاي روانرفع آسيبجهت  هاآنمنظور ارائه آموزش و مشاوره به 

خطر و  درماندگي شده توان گفت افرادي كه دچاربه نتايج پژوهش و مطالعات صورت گرفته مي

شود مشكلات هيجاني . بنابراين، پيشنهاد ميرا افزايش دهد فرسودگي تحصيليابتلا به 

  آموزان شناسايي و تمهيداتي براي برطرف كردن آن صورت پذيرد. دانش

  منابع

 يميخودتنظ يادگيريآموزش  ياثربخش ).1393اوغلي، زهرا. (بوالقاسمي، عباس؛ برزگر، سبحان و رستما

هاي مجله ناتواني. ياضياختلال ر يآموزان دارادر دانش ياز زندگ يتو رضا يبر خودكارآمد

  . 21-6)، 2(4، يادگيري



   Journal of school psychology, spring2021                                       1400شناسي مدرسه، بهار رواني مجله     
                  

 Vol.10, No.1/86-103                                                               86-1/103ي ، شماره10ي ورهد            

    99 

 آوريتابآموزش  ياثربخش ).1394جاهد، عذرا؛ يونسي، سيدجلال؛ ازخوش، منوچهر و فرضي، مرجان. (

  .21-7)، 2(4، مجله روانشناسي مدرسه. ساكن خوابگاه يرستانيدانش آموزان دختر دب يبر فشار روان

و كيفيت زندگي  آوريتاب). 1390رنجبر، فرخ؛ كاكاوند، عليرضا؛ برجعلي، احمد و برماس، حامد. (حق

  .187-177)، 1(1، يسلامت و روانشناستوان ذهني، مادران داراي فرزند كم

اثربخشي آموزش تنظيم هيجان بر  ).1397دهقاني، يوسف؛ گلستانه، سيدموسي و زنگويي، سيما. (

مجله . فرسودگي تحصيلي، پذيرش اجتماعي و عواطف دانش آموزان دچار ناتواني يادگيري

  .182-163)، 2(12، روانشناسي كاربردي

) در GSE-10ي مقياس باورهاي خودكارآمدي عمومي (بررسي پايايي و رواي ).1385رجبي، غلامرضا. (

دانشجويان روان شناسي دانشكده علوم تربيتي و روان شناسي دانشگاه شهيد چمران اهواز و دانشگاه 

  .122-111)، 2-1(2، هاي نوين تربيتيانديشه. آزاد مرودشت

در  يشناختروان يستيبا بهز ريآوتابو  يجانه يمارتباط تنظ ).1393سليماني، اسماعيل و حبيبي، يعقوب. (

  .72-51)، 4(3، مجله روانشناسي مدرسه. آموزاندانش

ارتباط  ).1396وندي، محمدرضا. (فرد، فاطمه؛ آسايش، حميد و سپهطاهري خرامه، زهرا؛ شريفي

راهبردهاي . قم يدانشگاه علوم پزشك ياندر دانشجو يليتحص يو فرسودگ يليتحص آوريتاب

  .383-375)، 5(10، زشكيآموزش در علوم پ

با  يليتحص يفرسودگ ينرابطه ب يينتع ).1395بيرانوند، فاطمه. (اله؛ فرهادي، علي و نقيپور، عزتقدم

، پژوهش در آموزش پزشكي. لرستان يدانشگاه علوم پزشك ياندر دانشجو يليو عملكرد تحص ياقاشت

8)2 ،(60-68.  

 يلياسترس تحص بينييشدر پ يآگاهو ذهن يوددلسوزنقش خ ).1395كرد، بهمن و باباخاني، آرزو. (

  .126-109)، 24(13، مجله مطالعات روانشناسي تربيتي. آموزان دختردانش

گرايي با فرسودگي تحصيلي ). رابطه خودكارآمدي و كمال1395كرمي، جهانگير و حاتميان، پيمان . (

  .191-186)، 4(21 مجله پژوهنده،دانشجويان. 

تاثير آموزش خودكارآمدپنداري  ).1395مضاني، شكوفه و صدري دميرچي، اسماعيل. (محمدي، نسيم؛ ر

  .69-60)، 4(3، مجله سلامت روان كودك. بر اضطراب امتحان و فرسودگي تحصيلي دانش آموزان



  ... دختردرآموزان دانش يليتحص يفرسودگ بينييشدر پ يو خودكارآمد يجانه يمتنظ آوري،نقش تاب 

100 

ي اثربخشي آموزش مقايسه ).1393زاده، توكل. (ساري نصيرلو، كريم و موسينريماني، محمد؛ عالي

آموزان مبتلا به ن و كنترل تكانه برفرسودگي تحصيلي و عواطف مثبت و منفي دانشمتمركز برهيجا

  .99-79)، 3(3، هاي يادگيريمجله ناتواني. ناتواني يادگيري

). رابطه بين كيفيت تجارب يادگيري با فرسودگي تحصيلي دانشجويان كارشناسي 1388نعامي، عبدالزهرا. (

  .134-117)، 3(5، روانشناختيمطالعات ارشد دانشگاه شهيد چمران. 

و رابطه آن با  يليتحص يفرسودگ يبررس ).1397ويسكرمي، حسنعلي و خليلي گشنيگاني، زهرا. (

. شهركرد يدانشگاه علوم پزشك ياندانشجو يليتحص آوريتابو  يجانه يشناخت يمتنظ يراهبردها

  .138-133)، 1(11، راهبردهاي آموزش در علوم پزشكي

آموزان دانش يليتحص يبر فرسودگ آوريتابآموزش  يرتأث ).1395سم و بختياري، مريم. (يعقوبي، ابوالقا

  .56-45)، 13(4. پژوهش در يادگيري آموزشگاهي و مجازي، دختر
Abolghasemi, A., Barzegar, S., &. Rostam Ogli, Z. (2014). The effectiveness of self-

regulated learning training on self-efficacy in students with math disorder. Journal of 
Learning Disabilities, 4 (2), 6-21. (Persian) 

Amiri, M. (2014). Formulation of Structural Equation Modeling the Role of Academic 
Pressures on Resilience, Motivation and Burnout in Esfahan Female Students. 
International Conference on Management, Economics and Humanities, Turkey - 
Istanbul, Ilyas Capital Idea Managers. 

Arabatzoudis, T., Rehm, I. C., Nedeljkovic, M., & Moulding, R. (2017). Emotion 
regulation in individuals with and without trichotillomania. Journal of Obsessive-
Compulsive and Related Disorders, 12(3): 87-94. 

Benita, M., Levkovitz, L., & Roth, G. (2017). Integrative emotion regulation predicts 
adolescents' prosocial behavior through the mediation of empathy. Learning and 
Instruction, 50(3):14-20. 

Billings, C. E. W., Downey, L. A., Lomas, J. E., Lloyd, J., & Stough, C. (2014). Emotional 
Intelligence and scholastic achievement in pre-adolescent children. Personality and 
Individual Differences. 65,14-18. 

Bitsika, V. Sharpley, C. F. & Bell, R. (2013). The buffering effect of resilience upon stress, 
anxiety and depression in parents of a child with an autism spectrum disorder. Journal 
of Developmental and Physical Disabilities, 25(5), 533-543. 

Campbell-  sills,  L.,  Cohen,  Sh.L.,  Stein,  M.B. (2006). Relationship or resilience to 
personality, coping, and psychiatric  symptoms  in  young  adults.  Behaviour Research 
and Therapy, 44, 585-599. 

Conner, K. M., & Davidson, J. R. T.(2003). Development of a new resilience scale: The 
Conner-Davidson Resilience Scale (CD- RISC). Depression and Anxiety, 18, 76-82. 



   Journal of school psychology, spring2021                                       1400شناسي مدرسه، بهار رواني مجله     
                  

 Vol.10, No.1/86-103                                                               86-1/103ي ، شماره10ي ورهد            

    101 

Cabrera, N. & Padilla, A.M. (2004). Entering and succeeding in the "culture of college. 
Journal ofBehavioral Sciences, 26(2), 152-175. 

Cooper, C. L., Phillips, L. H., Johnston, M., Whyte, M., & MacLeod, M. J. (2015). The role 
of emotion regulation on social participation following stroke. British Journal of 
Clinical Psychology, 54(2), 181-199. 

David. A.P. (2010). Examining the relationship of personality and burnout in college 
students: The role of academic motivation. Educational Measurement and Evaluation 
Review, 1, 90-104. 

Dehghani, Y., Golestaneh, M., & Zangoui, S. (2018). The effectiveness of emotion 
regulation training on academic burnout, social acceptance, and emotions of students 
with learning disabilities. Journal of Applied Psychology, 12 (46), 163-182. (Persian) 

English, T., John, O., Srivastava, S., & Gross, J. (2012). Emotion regulation and peer-rated 
social functioning: A four-year longitudinal study. Journal of Research in Personality, 
46(6): 780–784. 

Gómez, H. P., Pérez, V. C., Parra, P. P., Ortiz, M. L., Matus, B. O., McColl, C. P., ... & 
Meyer, K. A. (2015). Academic achievement, engagement and burnout among first year 
medical students. Revista médica de Chile, 143(7), 930-937. 

Gross, J. J., & Thompson, R. A. (2007). Emotion regulation: Conceptual foundations. In J. 
J. Gross (Ed.)Handbook of emotion regulation. New York: Guilford Press. 

Grau, R. Salanova. M & Peiro, J. (2011). Modertor effects of self-efficacy on occupational 
streses. Psychology in Sain, 5(1), 63-74. 

Ghadampour, E.,Farhadi, A., & Naqi Biranvand, F. (2016). Determining the relationship 
between academic burnout and academic performance and performance among 
Lorestan University of Medical Sciences students. Research in Medical Education, 8 
(2), 2-4. (Persian) 

Hagh Ranjbar, F., Kakavand, A., Barjali, A., & Barmas, A. (2011). Resilience and quality 
of life of mothers with mentally retarded children. Journal of Behavioral Sciences, 1 
(1), 179-189. 

Jokkar, B. (2007). The mediating role of resilience in the relationship between emotional 
intelligence and general intelligence with life satisfaction. Contemporary Psychology 
Quarterly, 3 (2), 45-37. 

Jahed Motlagh, O.,Younesi, J., Azoush, M., & Farzi, M. (2015). The effectiveness of 
resilience training on psychological stress in high school female students living in 
dormitories. Journal  of School Psychology, 4 (2), 7-21. (Persian) 

Kurd, B., & Babakhani, A. (2016). The role of self-compassion and mindfulness in 
predicting academic stress in female students. Journal of Educational Psychology 
Studies, 13 (24), 109-126. (Persian) 

Karami, J., & Hatamian, P. (2016). The relationship between self-efficacy and 
perfectionism with academic burnout of students. Researcher, 4 (21), 186-191. 
(Persian) 



  ... دختردرآموزان دانش يليتحص يفرسودگ بينييشدر پ يو خودكارآمد يجانه يمتنظ آوري،نقش تاب 

102 

Kwok, O., Hughes, J.N., & Luo, W. (2017). Role of resilient personality on lower 
achieving first grade  students' current and future achievement. Journal of School 
Psychology,45(1), 61-82. 

Mohammadi, N., Ramazani, Sh., Sadri Damirchi, I., (2016). The effect of self-concept 
training on test anxiety and academic burnout in students. Journal of Child Mental 
Health, 3 (4), 60-71. (Persian) 

Martin, A.J., & Marsh, H. (2016). Academic resilience and its psychological and 
educational correlations: a construct validity approach. Psychology in the Schools, 43, 
267-281. 

Neuman, Y. (2014). Derrminants and conse quences of student, burnout in universities. The 
gournal of Higher Education, 61(1), 20-3. 

Narimani, M., Ali Sari Nasirloo, K., & Musizadeh, T. (2014). Comparison of the 
effectiveness of emotion-focused training and impulse control on academic burnout and 
positive and negative affect in students with learning disabilities. Journal of Learning 
Disabilities, 3 (10), 79-99. (Persian) 

Naami, A. (2009). The relationship between quality of learning experiences and 
postgraduate students' degree in Shahid Chamran University of Ahvaz. Psychological 
Studies, 5 (3), 117-134. (Persian) 

Rieffe, C., Stockmann, L., & Gadow, K. (2013). The link between emotion regulation, 
social functioning, and depression in boys with ASD. Research in Autism Spectrum 
Disorders, 7(4): 549–556. 

Rajabi, Gh. (2006). Reliability and Validity of the general self-efficacy beliefs scale in 
psychology Students of Shahid Chamran University of Ahvaz and Marvdasht Azad 
University. Modern Educational Thoughts, 2 (1), 111-122. (Persian) 

Soleimani, I., & Habibi, J. (2014). The relationship between emotion regulation and 
resilience with psychological well-being in students. Journal of School Psychology, 
3(4), 51-72. (Persian) 

Schwarzer, R. & Hallum, S. (2008). Perceived teacher self�efficacy as a predictor of 
jobstress and burnout: Mediation analyses. Applied Psychology, 57(s1), 152-171. 

Taheri Khorrama, Z., Sharifi Fard, F., Asayesh, H., & Sepah Vandi, M. R. (1396). 
Relationship between academic resilience and academic burnout among students of 
Qom University of Medical Sciences. Journal of Educational Strategies in Medical 
Sciences, 10 (5), 375-383. (Persian) 

Ugwu, F., Onyishi, I.,& Tyoyima, W. (2013). Exploring the relationships between 
academic burnout, selfefficacy and academic engagement among nigerian college 
students, The African Symposium, 6(3), 2326-8077. 

Varei, M. & Pordad, S. (2018). The relationship between psychological capital components 
(hope, resilience, optimism, and self-efficacy) with academic burnout. Developmental 
Psychology, 7 (8), 295-312. 

Wiss Karami, H. A., Sadeghi, M., & Khalili Goshangani, Z. (2018). Study of academic 
burnout and its relationship with cognitive emotion regulation strategies and academic 
resiliency of Shahrekord University of Medical Sciences students. Journal of Education 
Strategies in Medical Sciences, 11 (1), 133-138. (Persian) 



   Journal of school psychology, spring2021                                       1400شناسي مدرسه، بهار رواني مجله     
                  

 Vol.10, No.1/86-103                                                               86-1/103ي ، شماره10ي ورهد            

    103 

Yaghoubi, A., & Bakhtiari, M. (2016). The impact of resilience education on female 
students' academic burnout. Research in School and Virtual Learning, 13 (2), 45-56. 
(Persian) 

Zhang, Y.,  Gan, Y. & Cham, H. (2017). Perfectionism, academic burnout and engagement 
among Chinese college students: A structural equation modeling analysis. Personality 
and Individual Differences, 43(6), 1529-1540. 

Zemirinejad, S. (2011), Comparing the Effectiveness of Group Resiliency Training and Group 
Cognitive Therapy on Reducing Depression in Dormitory Female Students. Master's 
dissertation, Allameh University, Faculty of Psychology and Educational Sciences 

 



   Journal of school psychology, spring2021                                       1400شناسي مدرسه، بهار رواني مجله     

                  

 Vol.10, No.1/207-216                                                              207-1/216ي ، شماره10ي دوره            
 

    212 

The role of resilience, emotional regulation and self-efficacy 
in predicting academic burnout of female students in senior 

high schools of Ardabil 

R. Dadashzadeh1111, M. Narimani2222 & M. Rezaei rad3333  

 

Abstract 

The present study was conducted to investigate the role of resilience, 
emotion regulation and self-efficacy in predicting students' academic 
burnout. The research method was correlational. The population consisted 
of 10th grade high school students (n = 3649) in Ardabil city during the 
academic year of 2019-2020. The sample consisted of 246 students. For 
gathering data, Breso et al.’s burnout questionnaire, Gross and John’s 
emotion regulation questionnaire, Conner and Davidson’s resiliency 
questionnaire, military general self-efficacy beliefs questionnaire, 
Schwarters and Bourne’s questionnaire were administered. Pearson 
correlation and multivariate regression analysis were used to analyze the 
data. The results showed that resiliency, emotion regulation and self-
efficacy can predict students' academic burnout. As a result, resilient, self-
efficacious and well-adjusted students are less vulnerable to academic 
burnout. Therefore, reinforcing this variable in students who are exposed to 
academic burnout improves their academic performance. 

Keywords: Academic burnout, emotion regulation, resilience, self-efficacy 
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