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دستباف صادرات/فرش اردبيل/كاهش

چكيده
نگراني اخير سال چند در دستباف فرش صادرات ييهاكاهش
آن كـاهش علل بررسي مقاله اين هدف كه آورده پديد .اسـترا

آماري اردبيل70جامعه شهر تجار از ايـننفر روش و است بوده
پرسش ابزار از و بوده پيمايشي جمـعتحقيق منظـور به آورينامه

ازهاداده دادهSPSSو پردازش استهاجهت شده .استفاده
قيمـت مناسـب، بازاريابي عدم قانوني، مشكلات پاسخگويان

تو موانع جزو را خارجي رقباي و عرضـهبالا و دسـتباف فرش ليد
دانسته ذائقهسخگويانپا.اندآن ليمسـا،كننـدگانمصـرفتغيير

تول بخش به ،محصـولتيفيك،فرشيهنريهاجنبه،ديمربوط
ــوان ــبازارخــارجي،عوامــل،موجــودنيق وابي رافروشــندگاني ،
دانستههامولفه موثرندانديي فرش صادرات در .كه

مقدمه
در اجتمـاعي و اقتصـادي كـالايي عنـوان به باز دير از فرش

شـايدايران و هخامنشيان دوران به آن ريشه و است بوده مطرح
آنترپيش ايران.رسدمياز به والا جايگاهي زمان گذشت با فرش

جهـان كشـورهاي از بسياري در و ايـران،داده نـام بـا را فـرش
ب.شناسندمي اشتغال لحاظ از وهفرش روسـتايي منـاطق در ويژه

دارد مهمي جايگاه غيرنفتي صادرات ازنيز توجهي قابل قسمت و
تشـكيل را ملي ناخالص اقتصـادي.دهـدمـيتوليد ابعـاد از جـدا

كه بوده فرهنگي كالاي يك اسـتفرش، آن گرو در ملي هويت
به توجه داردآو ضرورت آن ارتقا و .ن

چالش دچار فرش صادرات و توليد امروزه شدههااما زيادي ي
داخلاست در چه را خود بازار از بخشي دستو از خارج در چه و
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است از.داده فـرش توليدكننـدگان برخـي مساله، اين به توجه با
در را خـود هنـر كـه رفته رقيب كشورهاي به و شده خارج كشور

نمايند عرضه تو.آنجا كاهش سبب مشكلات واين صـادرات و ليـد
توليد درآمد زيـاديكاهش مشـكلات شده سبب و گرديده كنندگان
ك توليد نواحي شوددر ايجاد روستايي بـه.ننده حاضـر تحقيـق لـذا

است فرش صادرات كاهش بر موثر عوامل بررسي .دنبال
تعيـين نقش و بازاريـابيجايگاه هـدايتگر همچنـين و كننـده

بـر آن انطبـاق و كيفيـت ارتقـاي بـراي الملـل بـين و صادراتي
در كـه است امري خريداران و مشتريان ترجيحات و نياز خواست،

اي استفرش گرفته قرار غفلت مورد طرفي.ران نگـاهمتاسفانهاز
و فرايندسيستميكلان سـببتوليددر كـه اسـت مانـده مغفول

عديـدهفرشگردد،مي مشـكلات گـرداب در توليد، از ازايپس
قرار داخلي بين.درگيميعوامل سطح نيزدر رقبـاييالمللي فرش

توليددارد مقابل نقطه در صـكه و بـاكنندگان ايرانـي ادركنندگان
ضـمن و دارنـد قرار فناوري و علمي دستاوردهاي آخرين بر تكيه

برجستگيگيريبهره توليداتهااز ايران، دستباف فرش هنري ي
فروش به بيشتر موفقيت با را ]1[.رسانندميخود

س شده گفته مسايل به توجه با مطرحئلذا زير :شودميوالات
پاسخ• دربارديدگاه دسـتبافگويان فـرش صادرات افت علل ه

چيست؟
چيست؟هامولفه• دستباف، فرش صادرات بر موثر ي
چيست؟• دستباف فرش بازاريابي قوت نقاط و موانع
تصـديترمناسب• گرفتن عهده بر زمينه در سازمان فـرشين

است؟ سازماني چه دستباف

تحقيق.1 پيشينه
اهمي و آنفرش ت
واژه لغتايفرش در كه عربي واست گسـتردن معنـاي بـه
است دخ.گستردني بدون فرش دسـتچنانچه با يعني ماشين الت

شود گويندبافته دستباف آن دو.به سـاختار نظر از دستباف فرش
است تار:اول:گونه بر علاوه كه پرزدار و خورده گره پـودوفرش

است برخوردار پرز و خماه آن،از انواع و قاليچه و قالي :دوم.مانند
تارفر داراي فقط كه باف تخت ووش اسـت هـم در تنيـده پـود

تار بافته تشكيلنوعي را پود سـوماك،.دهدميو و گلـيم ماننـد

آن ديگر انواع و پلاس و نوشته.ورني زبـانهـادر از بازمانـده ي
نمـد و فـرش بـراي كه بوپ يا بپ واژه نفيس قالي براي پهلوي

وا بستر و جامه فرش براي و نمت كهواژه است آمده ويسترگ ژه
اسـت شـده اخذ گستردن معناي به ويسترتن از نيز اخير در.واژه
و خانـه بسـاط فـرش، معنـاي به بوب واژه نيز دهخدا ...لغتنامه

]2[.است
ايـران، همچـون كشـورهايي در معمـول كار يك بافي فرش
است افغانستان و نپال مصر، روسيه، پاكستان، هند، تركيه، .چين،

يـكآموز عنـوان به و بوده خانگي بيشتر ايران در بافي فرش ش
حساب به رسمي غير مقياس كوچك درميصنعت اغلـب كه آيد

انجام خانواده ميان و درفرش.گيردميخانه مهمـي نقـش بـافي
غير تصادرات اشتغالنفتي، و ملي ناخالص لحـاظوليد خـود براي

حـدود شـغل و است كشـو5/8نموده در نفـر طـوربـهرميليـون
يا اسـتمستقيم فرش با ارتباط در مستقيم اهميـت]3[.غير لـذا

را اجتمـاعي ابعـاد و نبوده مربوط اقتصادي مقولات به تنها فرش
بر در )1جدول(.گيردمينيز

صنعتفرشدستباف-1جدول اجتماعي جايگاه
راناي

هاويژگيدادهشاخص

اشتغال

نفر1809612
بافنده

كار روزي167:ميانگين سال، در 5روز
ساعت

در285000 نفر
بعد و قبل مشاغل

بافت از

فعاليت بافتهاشاغلين از قبل طراحان،:ي
استادكاران، رنگرزان، ...نقاشان،
بافت از بعد فعالان و وكارگران:شاغلين

عدل تكميل، و شور بخش بندي،متخصصان
بازاريابان و صادركنندگان تجار،

جمعيت تثبيت
روستايي

از65 درصد
فرش بافندگان
ساكن دستباف

باشندميروستا

اصلي زندگيهاآنفعاليت تامين تكافوي
.نمايدنميراهاآن

بيكار سال از زيادي .باشندميبخش
فعاليت دامداريهامكمل ي
فعاليت باغداريهامكمل و زراعي ي

ديگران،شم:منبع و .1386آبادي
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ايران.2 فرشوضعيت صادرات و توليد در
ا فرش نشـيصادرات و فـراز پر دوران طـيبيران نمـودهيرا

مـدت و دوراناست زمـان از كـه اسـت مانـدههـا دور خـود اوج
در).2جدول(است دسـتباف فـرش صادرات سهم حال، همين در

نخست دوم5/4توسعهبرنامه برنامـه در كـه بـوده دلار ميليـارد
به دلا7/2توسعه كاهشميليارد استر حال،.يافته عين هـمدر

از بيش به ايراني فرش دن100اكنون صـادركشور ومـييا شـود
ايتاليـا،بيشترين آلمـان، آمريكـا، كشـورهاي بـه صـادرات حجم

همان دارد، تعلق سوئيس و بـافرانسه روزهـا اين كه كشورهايي
نرم پنجه و دست مالي تهديديميبحران خود اين كه برايكنند

حدود چراكه است، ايـران45ايران دستباف فرش صادرات درصد
دو به صورتآمكشورتنها آلمان و [دگيرميريكا .4[

يكنگاهفرشصادرات-2جدول در ايران
هر قيمت
مربع متر

مقدار
متر( )مربعهزار

وزن
تن( )هزار

فرش صادرات
دلار( )ميليون

سال
هر قيمت
مربع متر

مقدار
مت( )مربعرهزار

وزن
تن( )هزار

فرش صادرات
دلار( )ميليون

سال

7/244 5167 5/15 2/1161 1370 4/26 3907 7/11 3/103 1352
9/236 4667 14 6/1115 1371 8/24 4785 3/14 8/118 1353
7/143 9634 9/28 1384 1372 3/22 4749 2/14 106 1354
8/176 12067 2/36 9/2132 1373 6/41 2227 8/6 5/94 1355
2/113 8667 26 1/981 1374 5/41 1994 9/5 8/82 1356
1/90 7134 4/21 5/642 1375 6/45 1838 5/5 9/83 1357
5/80 7900 7/23 7/635 1376 160 2555 6/7 9/408 1358
9/77 7315 9/21 1/570 1377 2/245 1734 5/5 1/425 1359
3/78 8809 3/26 6/689 1378 5/209 713 1/2 4/149 1360
3/75 8552 5/25 644 1379 9/195 342 1 67 1361
3/71 7535 5/22 2/537 1380 2/130 683 2 9/88 1362
4/76 6999 9/20 535 1381 1/84 1068 3 8/89 1363
8/78 6822 4/20 4/537 1382 75 1535 5 1/115 1364
7/72 6842 5/20 9/497 1383 8/130 2721 11 356 1365

85 5428 2/16 2/461 1384 3/103 4667 14 1/482 1366
2/63 6908 8/14 1/436 1385 6/111 2767 3/8 8/308 1367
2/37 ــ 7/10 1/398 1386 9/114 3000 9 7/344 1368
3/54 ــ 7/7 418 1387 1/135 3767 3/11 1/509 1369

سال از آمارها، صـادرات73براساس بـر نزولـي روند تاكنون
دست حاكمفرش ايران كهطوربهشدهباف گمـرك،طبـقي آمـار

از دستباف فرش سـال500صادرات در دلار 440بـه85ميليون
سال در دلار كاهش86ميليون رقم اين كه درصـدي12رسيده

نشان در.دهدميرا اساس، كـهفـتبرهمين اخيـر كـمسـال م
بـا و كـرده نفـوذ دنيـا بازارهاي به ايران شـكنيرقباي وقيمـت

فرش نقشه سـبقتسرقت گوي تا داشته سعي ايراني اصيل هاي
در ايرانيان از اقتصاديرا كالاي اين و-صادرات برباينـد هنـري

هدف جهاني بازارهاي در بيشتري دسـتبافنفوذ فـرش صادراتي
.]4[بيابند

فزاينـده تـورم جهان، بر حاكم اقتصادي ركود حاضر حال در
ح( درآمدهاي كاهش باعث شدهكه بانكي)قيقي بهره بالاي نرخ ،

كـاهش جهت در كه هستند عواملي جمله از خارجي بازارهاي در
هستند موثر فرش كه.تقاضاي است اين است ذكر قابل آنچه نيز

ژاپـن و اروپا و آمريكا در ويژه به فرش بازار ماندن خالي دنبال به
ج بـازار در ما رقباي ايران، دستباف فرش صادرات سوي هـاني،از
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و شمرده مغتنم را فرصت تركيه و نپال پاكستان، هند، چين، نظير
كرده جذب را بازار تقاضاي از اعظمي اصلاندبخش به توجه با و

مصرف درحاكميت تقاضا تحولات پويايي و تحتبازاركننده هاي
و رنـگ، طرح، نظر از خود توليـدات...پوشش نمـودن سـازگار و

طر تحولات روند با توانستهخود تقاضا، فزاينـدهاندف سهم ايبه
يابند دست دستباف فرش جهاني بازار .]5[در

مـرور بـه را ايران فرش جهاني تقاضاي كه عوامل از برخي
است زير شرح به داد، قرار الشعاع تحت :زمان

كـاهش.1 را تقاضـا كـم كم كه مصرفي كالاي اين بودن بادوام
است مصرف.داده متوسـطكنندگاناگرچه طبقات از جديدي
پايين مصـرفترو تعـداد رشـد ليكن اند، گرفته كننـدهشكل

فرشبه ميزان استهانسبت نبوده زياد توليدي .ي
نيــاز.2 بــه پاســخگويي در يافتــه توســعه و صــنعتي كشــورهاي

بـه و زده فرشبافي ماشين ساخت به دست زيرانداز، روزافزون
پرداختند انبوه .توليد

ا.3 فـرشبرخي توليـد همسـايه، كشـورهاي ويـژه به كشورها ز
دانسـتن بـه توجه با و نموده تشويق را كشورشان در دستباف

در ايران از تجربه كسب و ارزان كار جهـانيبازارهاينيروي
شدند وارد رقيب عنوان .به

طرح.4 تقليد و قيمت در كشـورها،هارقابت ساير توسط ايراني ي
فرش جهاني تجارت سـهمبنيان و قيمـت لحـاظ از را ايران

است داده تنزل ].6[بازار
صـادراتي مقـررات فـرش، صـادرات بر گذار تاثير علل ديگر از

نشان كه تغييراتمياست كه مـوثرهاآندهد فـرش صـادرات بر
است صادراتي.بوده فرش قيمت افزايش موجـبميهمچنين تواند

شود دستباف فرش بيشتر ]7[عرضه
د ديگر افـزايشاز علـت به فرش افزوده، ارزش كاهش لايل

استهاهزينه توليد رابطه.ي اين هزينهميدر راهاتوان فـرش ي
هزينه دسته دو نمـودهـابه تقسـيم مسـتقيم غيـر و مسـتقيم .ي

مسـتقيمهاهزينه دستمزد و اوليه مواد شامل مستقيم جـز(ي كـه
هستندهاهزينه توليد مستقيم هزينه)ي مسهاو غير )سربار(تقيمي

برق وشامل سرمايه، اجاره، آب، .]8[هستند...،

ايترك.3 فرش صادرات رانيب
ويبازارها بـوده لازم تنـوع فاقـد جهـان در دسـتباف فرش

دو به كشـورمحدوديعموما چند بازرگـانيـتجرب.شـودمـيا يات
تغيالمللنيب كه است داده رويينشان اير خصوصايكرد كشورها ن

شرا بيدر تـاثيمياسيسيهاحرانط صـادرات كاهش در ريتواند
باشـديريچشمگ وضـعيـا.داشـته بـراين كشـورهايت يتمـام

تفاوتديتول با دستباف فرش .داردوجودياندكيهاكننده
بـازاردرصد60تا50تافرضا بـه هنـد كشور دستباف فرش

صادريآمر وكانادا وحدودميكا بـازاردرصد23تا20شود بـه آن
وآ كشورها2/4لمان بازار به آن ومييشرقيايآسيدرصد رود
موي در گذشـتها سـال در پاكستان كشور صـادراتدرصـد48رد

ا دستباف آمريفرش به كشور وين و13كـا آلمـان بـه 12درصـد
ادرصد ويتاليبه و7ا فرانسه به انجامدرصد5درصد انگلستان به

سال در و است آمر2004شده آلمـان33كايسهم سهم و درصد
سالدرصد11 در آمر2002و آلمـان51كايسهم سهم و درصد
استدرصد20 حـدوديوبوده نپـال كشـور مورد در 80تـا75ا

فرش صادراتيهادرصد رادستباف خود وي آلمـان كشـور دو به
درسـاليطـوربـهرودمـيكايمرآ درصـد41حـدود2005كـه

صادراتيهافرش ونپايدستباف آلمان كشور به آندرصـد33ل
سـال در يا و است شده صادر آمريكا كشور تركيـب2004به ايـن

ودرصد55:صورتبه ودرصد17آلمان وبلژيـدرصد4آمريكا ك
ويسودرصد5/2 ودرصد3/3يس بـوده7/2انگلستان هلند درصد

سال در و تركيب2000است ودرصـد71:صـورتبـهاين آلمـان
ورصدد4/11 ودرصد45/4آمريكا ودرصد84/2بلژيك سوييس

ودرصد13/2 مـورددرصد19/1انگلستان در يا و است بوده هلند
بين كه است صورت اين به چين هايفرشدرصد65تا63كشور

صادر آمريكا بازار به كشور ومياين انگلسـتان كشـورهاي و شـود
بين هركدام ژاپن و س5تا8آلمان دارنددرصد كشـور.هم درمـورد

ني اتركيه به كهيز است صورت آمريدرصد36ن بـازار وبـه 20كـا
صادردرصد آلمان بازار كشورهايميبه و و:شود انگلستان و ايتاليا

هركدام نيز دارندچهاراسپانيا سهم .درصد
ا دستباف چنـيـنيرانـيفرش بـا تركيز اسـتيبـين .مواجـه

ا دستباف فرش بـرانيصادرات ازيبه مختلـفيش كشـور كصـد



ببااززررگگااننييببررررسسيي ارديبهشتـ46شمارهههاايي و 1390105فروردين

صورت نيتقريول،رديگميجهان فـرشيميبا دسـتبافيهـااز
مدوبهيرانيا ز.روديكشور مـوارد مجموع ازمـيراريـدر تـوان

آمار ايجداول دستباف فرش كرديصادرات استنباط ].9[ران
دستباف• فرش بصادرات ازيبه انجـام100ش جهـان كشـور

.رديگمي
ا98حدود• دستباف فرش صادرات بـهيدرصد كشـور25ران

.گيردميانجامجهان
ا80حدود• دستباف فرش صادرات از بـهيدرصد فقط 10ران

جهان .گرددميصادركشور
ا50حدود• دسـتباف فرش صادرات بـهيـدرصد فقـط دوران

صورت ا(گيردميكشور حاضر حال ويآمر:كشوردونيدر كا
در و آمرييهاسالآلمان حضورنداشتيكه آلماندوكا كشور

ا بودنديتاليو .)ا
ا15حدود• دستباف فرش كشـورهايدرصد به ياسـلاميران

م(شودميصادر كشورهايدر امارات:يكشورهاياسلاميان
عرب فطـريبحـر،هيترك،تيكو،عربستان،لبنان،يمتحده و ن

ميترتبه بيب ايشتريزان دستباف كفرش وارد را .)اندردهيران
جــدول بــه)3(در ايــران دســتباف فــرش صــادرات تركيــب

است شده درج ارزش و وزن برحسب .كشورها

ايبواردترك-3جدول فرشدستباف رانيكنندگان

وزنكشوررديف
)كيلوگرم(

وزني سهم
(%)

ارزش
دلاري

وزن
وزنكشوررديف)كيلوگرم(

)كيلوگرم(
وزني سهم

(%)
ارزش
دلاري

وزن
)كيلوگرم(

13/14672257210233اتريش8/225/28106583539469138815آلمان1
8/19/08430079149067كويت4/196/2290786602372911316آمريكامتحدهايالات2
7/09/03444080148084استراليا6/81/940269603150039717ايتاليا3
5/07/02368421113937اسپانيا5/31/51630244184718518كانادا4
سعودي6/33/31671812355070719سوئيس5 6/17/07487391110511عربستان
4/07/01988449108919يونان6/28/21204139546276120فرانسه6
1/06/0633820103399عراق6/17/2756968944984721افغانستان7
16/0485970395111قطر8/14/2829483639886822نانگلستا8
عربيامارات9 4/06/0178533390608نروژ92/24184649136943123متحده

4/05/0166781884974برزيل9/12/2882518236029124دانمارك10
15/0487773779097بحرين4/61/22967547033854025ژاپن11
6/04/0283441160483سنگاپور4/29/11134688631212226لبنان12
6/03/0187361952320تركيه2/18/1540173430452327سوئد13
جنوبي14 13/14672257210233اتريش2/17/1539248028585515آفريقاي

كل كل2/962/9746692703916447499جمع 2/962/9746692703916447499جمع
.1385يزدي،:منبع

كف.4 ساير صادراتي هاپوشارزش
فرشجدا انـواع،از بـه كشور صادرات از توجهي قابل بخش

و،گليم طـيمـيمربوط...گبه آن ميـزان كـه يهـاسـالشـود
است داده رشد به رو روندي صـادرات،)1(نمودار.متمادي ميزان

كف راپوشاين .دهدمينشانها

ايران،:منبع فرش .1389پرتال

انواعكف-1نمودار بهپوشصادرات فرشها از غير
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ايران در دستباف فرش توليد ميزان
نيست مشخص ايران در فرش توليد دقيق مقدار,ميزان چون

فرش از توجهي وهاقابل داشـته شخصي مصرف جنبه توليدي ي
بازار مي.شوندنميروانه حدودزاما در آن ميليـونپـنجتـاچهاان

زدهمتر تخمين .شودميمربع
ماشـيني فـرش بـا دسـتباف فـرش توليد ميزان بخواهيم اگر

شود شويم,مقايسه زده حيرت كمي شـدهيـظرف.شايد نصـب ت
ماش حدودينيفرش در كشور استيليم150در مربع متر امـا،ون

حدوديتول در دريليم80تا70د مربع متر استون ].10[سال

روشتحقيق.5
توصيفي تحقيق شناسي كمـ-روش تحقيق روش و يتحليلي

آوري جمع جهت پرسشنامه ابزار از كه است بوده پيمايشي نوع از
است شده استفاده شهر.اطلاعات فرش تجار شامل آماري جامعه

دارنـد فعاليت فرش صادرات و داخلي تجارت در كه است .اردبيل
مور نمونه نظرحجم نمونه70د انتخاب روش و است بوده هـانفر

استصورتبه بوده ساده نيـز.تصادفي اسـتفاده مـورد افزار نرم
SPSSاست .بوده

و متخصصـان نظـرات آوري جمـع طريـق از تحقيـق روايي
فـرش برخـي همچنين و فرش صادرات زمينه در نظران صاحب

است شده حاصل ض.بافان طريق از نيز تحقيق آلفايپايايي ريب
جدولكرونباخ در كه شد كـه)4(حاصل اسـت شـده داده نشان

دارد پرسشنامه مناسب پايايي از حاكي حاصله .نتيجه

پرسش-4جدول پايايي نامهميزان

آلفاعوامل ميزان
/مناسب

نامناسب
فرش صادرات افت بر موثر اقتصادي مناسب71/0عوامل

ف صادرات افت بر موثر كيفيتي مناسب70/0رشعوامل
فرش صادرات افت بر موثر بازاريابي و مديريت مناسب75/0عوامل

تحقيقهايافته:منبع ي

فـرش تجارت امر در پاسخگويان فعاليت سابقه 4/4ميانگين
پاسخگويان سن متوسط و بود45سال استسال كههمان.ه طور

پاسخندهمينشان)6(و)5(هايجدول بيشتر فروشـد، ندهگويان

بو دستباف عمـدتاً.انددهفرش گويان پاسخ حصـيلاتتهمچنين
داشته .اندديپلم

فرشماشيني-5جدول دستبافدر/فروشندگان
اردبيل

درصد فراواني گويه
3/64 45 دستباف
7/5 4 ماشيني
1/27 19 دو هر
9/2 2 پاسخ بدون

100 70 جمع

فرشو-6جدول تجار تحصيلات ميزان
اردبيلفروشندگا شهر فرشدر ن

درصد فراواني گويه
4/1 1 سوادبي
9/32 23 ديپلم زير
3/34 24 ديپلم
9/12 9 ديپلم فوق
7/15 11 كارشناسي
4/1 1 ارشد كارشناسي
4/1 1 پاسخ بدون

100 70 جمع

پيش.6 عوامل به نسبت افراد افتنگرش روي
فرشدستباف صادرات

صادر كاهش علل بخش اين مورددر ايران دستباف فرش ات
قرار آن).11و7،8،9،10اولجد(گيردميبررسي طوربهنتايج

است زير شرح به :خلاصه
پاسـخگويان.1 دارد، وجـود جامعـه در كه باورها برخي برخلاف

دسـتباف فـرش صـادرات كـاهش عامـل كـه نيستند معتقد
نقش شدن استهاتكراري فرش كيفيت كاهش .و
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پ.2 حال عين عدمدر قانوني، موانع كه هستند معتقد اسخگويان
نقـش خـارجي رقبـاي و نامناسـب قيمـت مناسـب، بازاريابي

داشته دستباف فرش صادرات كاهش در .اندمهمي
ورود.3 و خريـداران ذائقـه تغييـر و مـردم زنـدگي سـبك تغيير

فرشهافرش اين بهتر كيفيت و ماشيني فرشهاي به نسبت

رغبـ افزايش باعث ماشـينيدستباف فـرش بـه خريـداران ت
است شده دستباف فرش به .نسبت

فرهنـگ.4 ميـراث بـه آن تعلق بودن، سنتي دوام، پاسخگويان
فـرش قـوت نقـاط از را شـهرت و ظرافـت و زيبايي و كشور

دانسته جهاني بازارهاي در .انددستباف

پاس-7جدول تاثيرديدگاه اقتصادي بعد درباره افتصادراتخگويان بر فرشدستبافگذار
معيارنگرشهاگويه ميانگينانحراف

كيفيت استترمهمكاهش دستباف فرش به تمايل كاهش عامل 14/177/2موافق.ين
نقش شدن ازتكراري استترمهمها دستباف فرش به رغبت عدم علل 06/171/2موافق.ين

از تجربه بي فروشان فرش دستباترمهمورود فرش توسعه موانع استين 18/169/2موافق.ف
فرش بيهاصادرات استي دستباف فرش صادرات كاهش علل جمله از 02/120/2موافق.كيفيت

استترمهمقيمت دستباف فرش به تمايل عدم عامل 06/113/2موافق.ين
است دستباف فرش صادرات كاهش علل جمله از ارز نرخ 65/091/1موافق.تغييرات

ديگ ندارندروستاييان را دستباف فرش توليد به سابق رغبت 78/075/0موافق.ر
خارجي استترمهمرقباي دستباف فرش كاهش عامل 91/073/1موافق.ين

از اعتباري و مالي استترمهممشكلات فرش صنعت توسعه عوامل 64/069/1موافق.ين
06/2كل

مخالف:4................5/2................1:موافق

پاس-8جدول تاثيرديدگاه كيفيتي بعد نسبتبه افتصادراتفرشدستبافخگويان بر گذار
معيارنگرشهاگويه ميانگينانحراف

از ماشيني به نسبت دستباف فرش استترمهمكيفيت دستباف فرش به رغبت دلايل 38/168/0موافق.ين
از دستباف فرش نگارهاي و دلايترمهمنقش استين دستباف فرش به رغبت 36/161/0موافق.ل

است دستباف فرش به تمايل علت آن فرهنگي ريشه و فرش بودن 31/155/0موافق.سنتي
است آن صادرات توسعه باعث فرش تاريخي 30/154/0موافق.ريشه

است توجه مورد خارج در كشور فرهنگي ميراث عنوان به 26/147/0موافق.فرش
ف ازدوام دستباف استترمهمرش دستباف فرش به رغبت دلايل 24/157/0موافق.ين

است دستباف فرش به تمايل عوامل از يكي 24/149/0موافق.زيبايي
است آن توسعه قوت نقطه دستباف فرش 17/137/0موافق.شهرت

است دستباف فرش به تمايل عوامل از يكي 14/135/0موافقظرافت
51/0كل

مخالف:4.................5/2...............1:موافق
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بازاريابي-9جدول مديريتو بعد درباره پاسخگويان افتصادراتفرشدستبافموثرديدگاه بر
معيارنگرشنگرش ميانگينانحراف

است دستباف فرش توليد مشكلات جمله از لوكس كالاي يك به عادي كالاي يك از فرش 53/292/0خالفم.تبديل
استفاده فرشترمهمسهولت به رغبت عامل استهاين ماشيني 49/212/1موافق.ي

بي باعث روستاييان زندگي سبك استهاآننيازيتغيير شده فرش توليد 44/294/0موافق.به
بيبهب باعث روستاييان نسبي وضعيت استهاآننيازيود شده فرش توليد 42/202/1موافق.به

خريداران، ذائقه استترمهمتغيير دستباف فرش به تمايل عدم دليل 42/295/0موافق.ين
فرش استهاورود دستباف فرش به رغبت كاهش موجب موكت و ماشيني 67/176/0موافق.ي

دارد بالايي پسندي بازار دستباف 61/190/0موافق.فرش
د فرش صادراتي مشكل مناسب يابي بازار استعدم خارج در 47/177/0موافق.ستباف

92/0كل

مخالف:4................5/2................1:موافق

پاسخگويان.7 ديد از فرشدستباف مشكلات
فـرش كنـوني مشـكلات علل كه شد خواسته پاسخگويان از

كنند بيان را شرح.دستباف به تجار توسط شده ذكر مطالب برخي
هستند ):10جدول(زير

مشكلاتفرشدستباف-10جدول درباره پاسخگويان ديدگاه

گوياندرصدهاپاسخگويهرديف پاسخ دلايل

1

هم فرش توليد كاهش
فرش به مربوط

هم و است دستباف
اختصاص و ماشيني
دستباف فرش به تنها

.ندارد

است3/24بلي كرده سرايت جا همه به و كلي .ركود

7/75خير

استچون تحول حال در روز به روز دستباف برخلاف ماشيني فرش .صنعت
است خارجي و داخلي بازار شناخت عدم دستباف فرش كاهش .علت

است دستمزدكارگران دستباف فرش اصلي .مشكل
ترجيح را آن خريداران ماشيني فرش پايين قيمت به توجه .دهندميبا

2

دستباف فرش كاهش
و است جهاني امري

ايراناخت به صاص
.ندارد

عمدتا3/54ًبلي آن استعلت اقتصادي وضع شدن بد از .ناشي

7/45خير
است رشد به رو دستباف فرش جايگاه ايران خلاف بر .زيرا

توليد ورود دستباف فرش كاهش استعلت جديد .كنندگان
ندارد مصداق ديگر كشورهاي در موضوع .اين

3
فرشفراي توليد ند

سن ودستباف، تي
استغير .علمي

3/74بلي
دارداين نمود بيشتر طراحي و رنگ در .مساله

غي و بودن سنتي اين ولي استبلي بيشتر فروش موجب بودن علمي نبايدر و
شود علمي آن توليد و .فرش
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گوياندرصدهاپاسخگويهرديف پاسخ دلايل

بخش7/25خير و فرش آموزش مراكز اكنون وهاهم هستند فعال دانشگاهي نبايدي
به را فرش مشكلات دادغيرهمه ربط آن بودن .علمي

4

موقعيت بهبود
عدم باعث روستاييان
فرش توليد به تمايل
است شده .دستباف

آن9/52بلي سراغ به افراد اجبار خاطر به كه است سختي كار بافي .روندميفرش

1/47خير

ماندگي عقب از ناشي دستباف فرش به تمايل تكنولوژيهاآنعدم به نسبت
است .روز

خاصي علاقه و سليقه يك افراد معيشتي نياز تامين از جدا فرش طلبدميتوليد
ندارد معيشتي جنبه تنها آن توليد .و

5

كشاورزي بخش توسعه
فرش ركود عامل

در يهاسالدستباف
است بوده .اخير

پردرآمد5/27بلي كار دنبال همواره .هستندترمردم

5/72خير

حسب بر كس هر كار ميچون وي ندارندعلاقه هم به ربطي هيچ دو اين باشد،
بوده هم با هميشه فرش و مشكلاتاندكشاورزي كه نيست جديدي امر و

دهيم نسبت آن به را .فرش
صورت مختلف فصل دو در كار دو اين كه اين به توجه منافاتيميبا لذا گيرد،

ندارند هم .با
فرش رونق موجب كشاورزي قيمت .دشوميبهبود

خريد قدرت هم روستايي خود و كرده ايجاد درآمد كشاورزي محصولات توليد
را .يابدميبيشتر

6

به روستاييان مهاجرت
ركود عامل شهرها
در دستباف فرش

بودههاسال اخير ي
.است

فرش53بلي شهرچون در فرشهابافان ديگر و پرداخته كارگري .بافندنميبه

47خير
زياد جاي خانهفرش در فرشنميي كار افراد مهاجرت، با كه رهاگيرد را بافي

.نمايند
پرداخته فرش توليد به هم شهرها به رفتن از بعد مهاجران از .اندبسياري

آتيفرش.8 وضعيت
آينـده دربـاره را خـود نظـر كـه شـد خواسـته پاسخگويان از

كنند بيان دستباف فرش وهاآن.صادرات كه بودند ضـعيتمعتقد
بود خواهد بد فرش .)11جدول(آتي

وضعيتآتيفرش-11جدول

فراواني درصد هاگويه

47 1/67 بد
12 1/17 خوب
11 7/15 تغيير بدون
70 100 جمع
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فرشدستباف.9 ماشيني/انتخاب
و شـرايط تمـامي بـه توجـه بـا شـد خواسـته پاسخگويان از

كـدا ماشـيني و دستباف فرش بين موجود بـرايخصوصيات را م
تعيين خود تماميميمنزل انتخـابهاآنكنند، را دستباف فرش

از.كردند راهاآنوقتي خـود انتخـاب ايـن علـت كه شد خواسته
كنند از(بيان برخي كه وجودي نيزهاآنبا ماشيني فرش فروشنده

نمودند)بودند بيان را زير دلايل ،:
آن.١ قدمت و دوام و زيبايي .ظرافت،
طبيعتسازگاري.٢ و انسان جان و روح با .آن
محسوب.٣ سرمايه نوعي بـورسميچون روي همـواره و شود

كاسته آن قيمت از و .شودنمياست
عضـلات.0 و بـدن بـه دستباف فرش به نسبت سلامتي نظر از

كمتري .زندميصدمه
زحمـتچون.1 و فقير مردم به آن خريد جامعـهنفع پـايين كش

.رسدمي

پاسخ.10 مديريتفرشگويانديدگاه به نسبت
پاســخ ســازمانهمچنــين بهتــرين را بازرگــاني وزارت گويان
دانسته فرش عامـل)12جدول(اندمتولي را دولت حال عين در و

كنوني مشكلات نمودهاصلي قلمداد ).13جدول(اندفرش

پ-12جدول جهتمتولييسازمان گريشنهادي
فرش

درصد فراواني هاگويه

7/15 KK ف رهنگيميراث

40 LM بازرگاني وزارت

4/11 M صنايع وزارت

9/2 L كشاورزي جهاد

6/18 KN مجزا سازماني

4/1 K سازمان از مشترك بالاهاسازماني ي

90 ON جمع

10 P پاسخ بدون

100 PQ كل جمع

در-13جدول مقصر گروه يا سازمان بيشترين
ايران كاهشصادراتفرشدستباف

درصد فراواني ويهگ

10 7 خريداران
7/5 4 فروشندگان
7/5 4 كننندگانتوليد

70 49 دولت
9/29 65 جمع
5/8 5 پاسخ بدون

100 70 كل جمع

پاسخ از ادامه خواستهدر توسـعهمـيگويان موانـع كـه شـود
ذكـر را دسـتباف فـرش بهبـود راهكارهاي و نموده بيان را فرش

توسط شده گفته مباحث نتايج كه جدولهانآكنند آمده)14(در
.است

فرش-14جدول توسعه راهكارهاي و موانع
فرشاردبيل تجار ديد از دستباف

دستباف فرش توسعه دستبافموانع فرش بهبود راهكارهاي
فرش• از حمايت بافانعدم
دستباف• فرش قيمت گراني
اوليه• مواد گراني
مصرف• ذائقه شناخت كنندهعدم
فرش• دستمزد نبافاكمبود
دولت• حد از بيش دخالت
فرش• به راهبردي نگرش يك نبود
فرش• شده تمام قيمت بودن بالا
دچار• كشور به ورود براي خارجي تجار

هستند مشكل

بازاريابي§ براي خارج در دولت رايزني
دستباف فرش

فرش§ اتحاديه تجارايجاد و طوربهبافان
مجزا

بخش§ كارآفرينان به اعتبار اعطاي
فرش

فرشبازارياب§ براي مناسب ي
براي§ بانك يا مالي موسسه يك ايجاد

فرش
گمركي§ و مالياتي موانع حذف
ماهر§ رنگرز و طراح اساتيد از استفاده
فرش§ و تجار كردن بافانبيمه

فرشهامولفه.11 صادرات بر اثرگذار ي
مسـاله ايـن به قسمت اين چـهمـيدر كـل در كـه پـردازيم

موثهامولفه فرش صادرات بر كمكيي ما به سوال اين هستند؟ ر
مولفهمي كدام بايستي بفهميم كه تاهاكند داد قرار توجه مورد را

يابد ارتقا فرش صادرات وضعيت آن بهبود از.با كـار ايـن جهـت
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استفاده عاملي تحليل واريمـاكس.شـودميروش چـرخش روش
عاملي تحليل روش و شده اصليهامولفه«انتخاب .باشـدمي»ي

دادهجهت بودن ضـريبهامناسب و بارتلت آزمون از KMOنيز

شد داده)15جدول(استفاده بـودن مناسب از حاكي نتايج هـاكه
دارد عاملي تحليل .براي

كه است آن از حاكي فـرشهشتنتايج صـادرات بـر مولفه
جـدول در كـه هستند اثرگذار متغيرهـاي)16(دستباف ذكـر بـا

به دادمربوط نشان كدام اندهر شده فروشندگان.ه اساس، اين بر
بازي دستباف فرش صادرات در را نقش بيشترين كننـدميفرش

ميزان( به واريانس درصد از).درصد24/20بالاترين يك هر وزن

جـدولهـامولفه در ديگـر اسـت)17(ي شـده داده كـل.شـرح
مولفه توسط شده تبيين است48/72هاواريانس .درصد

ضريبآزمون-15جدول KMOبارتلتو

KMO7/0آزمون
بارتلت 734/42آزمون

بارتلت آزمون آزادي 276درجه
بارتلتمعني آزمون 0/0داري

صادراتفرشهامولفه-16لجدو بر موثر ي
هامولفه

هاگويه

قه
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67/0 خريداران، ذائقه استترمهمتغيير دستباف فرش به تمايل عدم دليل .ين
52/0 از نقشها شدن استترمهمتكراري دستباف فرش به رغبت عدم علل .ين

5/0 دست فرش به كمتر رغبت عامل لوكس كالاي يك به دستباف فرش استتبديل .باف
46/0 بي فروشان فرش ازورود استترمهمتجربه دستباف فرش توسعه موانع .ين
79/0 از اعتباري و مالي استترمهممشكلات فرش صنعت توسعه عوامل .ين

83/0 بي باعث روستاييان نسبي وضعيت استهاآننيازيبهبود شده فرش توليد .به
79/0 بيت باعث روستاييان زندگي سبك استهاآننيازيغيير شده فرش توليد .به

73/0 است دستباف فرش به تمايل عوامل از يكي .زيبايي
58/0 است دستباف فرش به تمايل عوامل از يكي .ظرافت
68/0 است دستباف فرش به تمايل علت آن فرهنگي ريشه و فرش بودن .سنتي

68/0 از دستباف فرش استترمهمدوام دستباف فرش به رغبت دلايل .ين
54/0 از دستباف فرش نگارهاي و استترمهمنقش دستباف فرش به رغبت دلايل .ين
79/0 از ماشيني به نسبت دستباف فرش استترمهمكيفيت دستباف فرش به رغبت دلايل .ين

33/0 ف استشهرت آن توسعه قوت نقطه دستباف .رش
73/0 دارد بالايي پسندي بازار دستباف .فرش

73/0- است توجه مورد خارج در كشور فرهنگي ميراث عنوان به .فرش
81/0 است آن صادرات توسعه باعث فرش تاريخي .ريشه

74/0 بازار فرشعدم صادراتي مشكل مناسب استيابي خارج در .دستباف
84/0 فرش بيهاصادرات استي دستباف فرش صادرات كاهش علل جمله از .كيفيت
85/0 است دستباف فرش صادرات كاهش مهم دلايل جمله از سياسي .مشكلات
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مولفه-17جدول از يك هر هاوزن

مولفهرديف نام
هر به متعلق واريانس درصد

همولف
24/20فروشندگان1
80/14بازاريابي2
خارجي3 43/8عوامل
موجود4 90/7قوانين
محصول5 39/6كيفيت
فرشهنريهاجنبه6 69/5ي
توليد7 بخش به مربوط 54/4مسايل
مصرف8 45/4كنندگانذائقه

ملاحظاتجمع و بندي
نشان تحقيق ندامينتايج اعتقاد پاسخگويان كه كـهدهد رند

نقـش شدن تكراري از ناشي دستباف فرش صادرات وهـاكاهش
عـدم قـانوني، موانـع كـه چنـد هـر اسـت، فرش كيفيت كاهش

مهمي نقش خارجي رقباي و نامناسب قيمت مناسب، دربازاريابي
داشته دستباف فرش صادرات سـبك.اندكاهش تغييـر طرفـي از

ف ورود و خريداران ذائقه تغيير و مردم وهارشزندگي ماشـيني ي
فرش اين بهتر افـزايشهاكيفيت باعـث دستباف فرش به نسبت

اسـت شده ماشيني فرش به خريداران دوام،.رغبت پاسـخگويان
ظرافت و زيبايي و كشور فرهنگ ميراث به آن تعلق بودن، سنتي

ويژگي از را شهرت دانستههاو دستباف فرش قانوني،.اندي موانع
مناس بازاريابي نقـشعدم خـارجي رقبـاي و نامناسـب قيمـت ب،

داشتهمهمي دستباف فرش صادرات كاهش انددر
مولفه تحقيق اين در ذائقـههاهمچنين ،كننـدگانمصـرفي

تولليمسا بخش به تيـفيك،فـرشيهنـريهـاجنبه،ديمربوط
وابيـبازارخارجي،عوامل،موجودنيقوان،محصول فروشـندگاني

كههامولفه شدند معرفي موثرندطوربهيي فرش صادرات بر .كلي
راپاسخ دولت صـادراتترمهمگويان كاهش امر در مقصر ين

دانســته دســتباف راانــدفــرش بازرگــاني وزارت حــال عــين در و
بهترين توليهمچنان براي دانستهگزينه فرش عـين.اندگري در

پاسخ دانستهحال بد را فرش آتي وضعيت .اندگويان

پاسخ نهايت پيشنهادگدر يـكميويان ايجـاد بـا كـه كننـد
و مـالي حمايـت منظور به مالي موسسه يا بانك تاسيس اتحاديه،

شود كمك محصول اين صادرات به گمركي موانع .كاهش

پيشنهادات
مولفه.١ جمله از كنندگان مصرف صـادراتهاذائقه بـر مـوثر ي

افـول موجـب آن تدريجي تغيير كه است بوده دستباف فرش
استصادرات مطابق.شده شده ارائه محصول نوع بايستي لذا

ذائقه اين طرح(با فرش،نظير ابعاد حتي و يابد)نقش .تغيير
آن.٢ عملكـرد از پاسـخگويان و دارد نامناسـبي مديريت دولت

بودند مناسـب.ناراضي قوانين تدوين و دولت نقش بازتعريف
باشدمي موثر دستباف فرش رونق در .تواند

پاس.٣ كـاربيشتر سـختي بـه توجـه با كه بودند معتقد خگويان
فرش اوضاع بهبود با سـراغفرش بـه كمتـر گـروه اين بافان

فرش مساله.روندميتوليد وضـعيتمياين ارتقـاي بـا تواند
مناسب ادوات توسعه و از(بهداشتي پس متاسفانه هـاسالكه

اسـت مانـده باقي خود سنتي و اوليه شكل به حـل)همچنان
.شود

روستاييان.0 مهاجرت همچون عوامل برخي پاسخگويان باور به
اثر فرش صادرات بر مستقيم غير شكلي درعل.گذاردميبه ت

عمدتاً فرش توليد كه است دارداين قرار روستاها بايـد.در لذا
از كـار ايـن و شـود كشيده هم شهرها به فرش توليد تمركز

دوره برگزاري حتـهاطريق و آموزشـي رايگـان تشـويقي ي
فـرش توليد ادامه به روستايي و(مهاجران اعتبـارات قبيـل از

باشد...) موثر دستباف فرش صادرات بر آن تبع به و توليد .بر

نوشتپي
ديگران،.1 و آبادي ص1384شما ،100-79.
ص1381حشمتي،.2 ،1.
ص2007چوبينه،.3 ،617.
ايران،وب.4 فرش سازمان .1387سايت
فوب.5 سازمان ايران،سايت .1387رش
ص1382شجري،.6 ،222.
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ص1382،ازوجي.7 ،255.
ص1381،فرحبخش.8 ،235-223.
ديگران.9 و ابري ص1385،كياني ،112-87.

كرمانيب.10 پور ص1389،يطرف ،2.
.1389،صادقيان.11
از.12 بعد مهاسالخوشبختانه در فـرشيـكاهش صـادرات ،زان

سال اول ماه سه در دستباف فرش بـه1389صادرات نسبت
سال مشابه ارزش1388مدت اوليرشد مـاه سه در و داشته

ب1389سال فرش صادرات ارزش ونيـليم104ازشيمقدار
ا كه بوده برانيدلار سـاليرقم مشـابه معـادل1388دوره

حـدودونيليم76 در كـه است بوده رشـد7/36دلار درصـد
اول.استداشته ماهـه سه وز1389در صـادرات مقـدار ينـ،

معادل دستباف ا4/1625فرش كـه بوده بـرانيـتن يرقـم
سال مشابه در7/1174معادل1388دوره كـه است بوده تن

اسـت36/38حدود داشته رشد حـدودكـايآمر.درصد 17بـا
اونيليم از دستباف فرش واردات اولرانيدلار ماهـه سه در

ــ1389 ب در را اول ــه ــورهانيرتب ــرشوارديكش ف ــده كنن
ادستب كشـورهارانيافت ان از پـس و است امـارات،يداشته

ا ژاپن، قطر، سـوئا،يتاليآلمان، كانـادا، عربسـتان، س،يلبنـان،
اسـترالت،يكولستان،انگش،ياتر فرانسه، دانمـاركايسوئد، و
انيشـتريببيـتتربه از را دسـتباف كشـوررانيـفـرش وارد

كرده آنلاين،(اندخودشان خبر .)1389سايت

منابع
علاءالدين بـازارازوجي، بررسي وهـا، دسـتباف فـرش جهـاني ي

محدوديت تعرفـههـاشناسايي و تجـاري مجموعـهايي آن،
ايـران، دسـتباف فرش تحقيقات ملي كنفرانس اولين مقالات

.1382،تهران
كرمانيب پور فـرش،حسـنمحمـد.يطرف وضـعيت بـر تحليلـي

جهاني بازارهاي كشوردر .1389،دستباف
ايرانپرتال فرش كـفسازمان سـاير صـادراتي آمـار هـا،پـوش،

http://incc.ir،1389.
فضل رضوي، ايـران،حشمتي فـرش صـنعت و هنر مديريت االله،

تهران سمت، .1381،انتشارات
خبرآنلاين مرداسي،[سايت فيصل با ملـيمصاحبه مركـز رئيس

ــران اي ــرش ــران،]ف اي ــتباف دس ــرش ف ــادرات ص ــد ،رش
http://www.khabaronline.ir،1389.

ايـران دستباف فرش صادرات قوامي، مرجان و هوشنگ شجري،
مقـالات مجموعـه آن، بر خارجي رقابت اثر و اروپا اتحاديه با
تهـران ايـران، دستباف فرش تحقيقات ملي كنفرانس ،اولين

1382.
حســيني،حميدســيدمحمــدعلي،.آبــاديشــم خــداداد بازاريــابي،

ــران اي دســتباف ــرش ف و:صــادراتي ــوثر م عوامــل بررســي
بازرگـانيشناسـي،آسيب پژوهشـنامه شـمارهفصـلنامه ،43،
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